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ABSTRACT  
  

This research aims to identify the most important communication methods used by digital public relations 
to define and raise awareness in cybersecurity, through an analytical study of the Arab Regional Center for 
Cybersecurity's website. 

In the field of achieving this research, the researcher relied on the survey method, which is one of the most 
important methods of the descriptive method, as the researcher addressed the analysis of the publications of 
the Arab Regional Center for Cybersecurity on its official website in order to know the most important 
communication methods for digital public relations in the field of cybersecurity. 
The time and place frame were determined on the Arab Regional Center for Cybersecurity website, with 
the time period from 1/10/2024 to 3/30/2025. The researcher used the comprehensive inventory method of 
the contents of the website of the Arab Regional Center for Cybersecurity, and the researcher reached 
several results, the most important of which are: 

1- The website of the Arab Regional Cyber Security Center relies heavily on several public relations 
methods to strengthen identity and improve the public image, such as the method of persuasion, the method 
of developing innovations and skills, and the method of entertainment and enjoyment. 
2- The website relies on the traditional public relations journalistic writing style, which relies on writing 
news, journalistic articles, and editorials. 
3- Several methods of modern digital public relations could have been used to increase awareness and 
responsibility regarding cybersecurity issues, including the method of promoting social responsibility and 

enhancing the image of the institution. 
4- The site lacks digital advertisements, awareness videos, and digital brochures that would raise awareness 
and promote the issue effectively.  

Keywords:  digital public relations, communication methods, cybersecurity, information security, 
cyberspace, Arab Regional Center for Cybersecurity 

 الأسبنٍت الاتصبنٍخ نهؼلاقبد انؼبيخ انرقًٍخ فً يجبل الايٍ انسٍجراًَ  
الانكتروًَ نهًركز انؼرثً الإقهًًٍ نلأيٍ انسٍجراًَدراسخ تحهٍهٍخ نهًىقغ   

 و.و سجى خضٍر ػجبس
قسى الاػلاو والاتصبل انحكىيً -جبيؼخ اثٍ سٍُب نهؼهىو انطجٍخ وانصٍذلاٍَخ   
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  انًهخص

ٍؼشفس جٌٕ جلأعحىٞد جلاضظحىٞس جىطٜ ضطرؼٖح جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس فٜ جىطؼشٝف ٗجىط٘ػٞس ذَؿحه جلاٍِ جىغٞرشجّٜ، ٖٝذف ٕزج جىركع جىٚ        

  ذحىذسجعس جىطكيٞيٞس ىيَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ

ٌٕ أعحىٞد جىَْٖؽ جى٘طفٜ، جر ضطشقص جىرحقػس جىٚ ضكيٞو ٗفٜ ٍؿحه ضكقٞق ٕزج جىركع جػطَذش جىرحقػس ػيٚ جىَْٖؽ جىَغكٜ جىزٛ ٝؼذ ٍِ ج

س ٍْش٘سجش جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ ػيٚ ٍ٘قؼٔ جلاىنطشّٜٗ جىشعَٜ ٍِ جؾو ٍؼشفس جٌٕ جلأعحىٞد جلاضظحىٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍ

 .جىشقَٞس فٜ ٍؿحه جلأٍِ جىغٞرشجّٜ

جىٚ  0104_11_1قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جلإقيَٜٞ جىؼشذٜ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ ٗجىَذز جىضٍْٞس ٗضكذدَ جلإؽحس جىضٍحّٜ ٗجىَنحّٜ فٜ جىَ٘      

ض٘طيص  0102_0_01 ٗجػطَذش جىرحقػس أعي٘خ جىكظش جىشحٍو ىَكط٘ٝحش جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ،ٗ 
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حٖ   :جىٚ ػذز ّطحتؽ إَٔ

جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ ػيٚ ػذد ٍِ أعحىٞد جىؼلاقحش جىؼحٍس فٜ ضؼضٝض ْٕحك جػطَحد مرٞش ٍِ قرو جىَ٘قغ -1

حْع ٗأعي٘خ ضط٘ٝش جلاذطنحسجش ٗجىَٖحسجش ٗأعي٘خ جىطغيٞس ٗجلاٍطحع  .جىٖ٘ٝس ٗضكغِٞ جىظ٘سز جىزْٕٞس ٍِ ٍػو أعي٘خ جلاق

ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىطقيٞذٛ جىزٛ ٝؼطَذ ػيٚ مطحذس جلاخرحس ٗجىَقحلاش جىظكفٞس ٝؼطَذ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ػيٚ أعي٘خ جىنطحذس جىظكفٞس   -0

 .ٗجىنيَحش جلافططحقٞس

ْٖح  -0  ٍ حٝ جلاٍِ جىغٞرشجّٜ حْك أعحىٞد ػذز ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس جىكذٝػس محُ ٍِ جىََنِ جػطَحدٕح ىضٝحدز جى٘ػٜ ٗجىَغإٗىٞس ذقؼح ٕ

  .ٝض ضكغِٞ ط٘سز جىَإعغسأعي٘خ ضؼضٝض جىَغإٗىٞس جلاؾطَحػٞس ٗضؼض

حّش جىشقَٞس ٗجىفٞذٕٝ٘حش جىط٘ػ٘ٝس فؼلاا ػِ جىنطٞرحش جىشقَٞس جىطٜ ٍِ شحّٖح صٝحدز جى٘ػٜ ٗضؼضٝض جىقؼٞس ذشنو  -4 جفطقحس جىَ٘قغ ىلإػلا

 .فؼحه.

، جٍِ جىَؼيٍ٘حش، جىفؼحء جلاىنطشّٜٗ،  جىَشمض جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس، جلأعحىٞد جلاضظحىٞس، جلاٍِ جىغٞرشجّٜ
 جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ

 :انكهًبد انًفتبحٍخ 

 

 

 انًقذيخ

ٍغ ظٖ٘س جىػ٘سز جىَؼيٍ٘حضٞس ٗدخ٘ه جىؼظش جىشقَٜ لاعَٞح فٜ جىقشُ جىكحدٛ ٗجىؼششِٝ، ٍٗح جّتطؽ ػْتٔ ٍتِ ضتذجػٞحش ػذٝتذز ٗظٖت٘س      

ج ىلأٍِ جىقٍٜ٘ ، ػتذ جىفؼتحء جىغتٞرشجّٜ فتٜ ذؼتغ  ضٖذٝذجش ٗؾشجتٌ جىنطشّٗٞس عَٞص فَٞح ذؼذ ذـ ) جىغٞرشجّٞس ( أطركص ضشنو ضكذٝاح مرٞشا

ٍس ذَػحذس جىَؿحه جىخحٍظ فٜ جىكشٗخ ذؼذ جىرش ٗجىركش ٗجىؿ٘ ٗجىفؼحء ، جلاٍش جىزٛ جعتطذػٚ ػتشٗسز ئٝؿتحد ػتَحّحش جٍْٞتس جىذٗه جىَطقذ

ػَِ ٕزٓ جىرٞثس فٜ جىفؼحء جلاىنطشّٜٗ ، فقذ ضطت٘س ذعؼتذ ؾذٝتذ ػتَِ جؾْتذز ققتو جىذسجعتحش جلأٍْٞتس ، ضريت٘سش ذشتنو أعحعتٜ فتٜ ظٖت٘س 

 (  cyber securityجلاٍِ جىغٞرشجّٜ )

ج فتٜ جلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ٍتِ جىتذٗه جىق٘ٝتس ذ٘طتفٖح قتحدسز ػيتٚ قَحٝتس جٍتِ ٍؼيٍ٘حضٖتح جىكٞ٘ٝتس جىطتٜ ضؼتذ       ح مرٞشا اٍ جُ جىذٗه جىطٜ ضكقق ضقذ

 ٍقٞحعح ىَذٙ ضقذٍٖح ٗق٘ضٖح ٗٝؼؼٖح فٜ قحتَس جىذٗه جىؼظَٞس فٜ ٕزج جىَؿحه.

حداج ػيَٞس ذ٘طفس غ٘سز ئػلاٍٞتس ٗضقْٞتس ضططيتد جىَضٝتذ ٍتِ جىركتع ٗجىطقظتٜ، ٍتِ ئر قَو جىَطغٞش جىطقْٜ فٜ جعطخذجً جلإػلاً جىؿذٝذ أذؼ    

أؾتو ٗػتغ أعتظ ػيَٞتتس ٍطخظظتس، ّٗظشٝتحش ئػلاٍٞتتس ضط٘جفتق ٍتغ ؽرٞؼتس ٗعتتَحش ٗخظتحتض جلإػتلاً جىؿذٝتتذ ٗضكتذد جىطشٝقتس جىَػيتتٚ 

 جضٞؿٞح ذحىغ جلإَٔٞس.ىيطؼحٍو ٍغ جىرْٚ جىطكطٞس جىشقَٞس ىلاضظحلاش ٗجىَؼيٍ٘حش جىطٜ ضؼذ جٍْح قٍ٘ٞح جعطش

ُْ َٝظ أٍِ ٍؼيٍ٘حش ٕزٓ جىتذٗه ٗجىخطت٘ز جلأٗىتٚ ٕتٜ ّشتش ٗضؼضٝتض جىت٘ػٜ         ىزج أطرف ٍِ جىؼشٗسٛ جىطأٍِٞ ػذ أٛ خطش ٍَنِ أ

ذإَٔٞتس ٕتزج جىَؿتحه   فؼتلاا ػتِ جىَختتحؽش جىطتٜ َٝنتِ جُ ضَتظ ذتأفشجد جىَؿطَتغ ئرج ٍتتح جعتطخذً ذشتنو ختحؽة، ٗى٘عتحتو جلاػتلاً جىطقيٞذٝتتس 

 ٗجىكذٝػس جىذٗس جلأمرش فٜ ّشش ٗضؼضٝض ٕزج جى٘ػٜ ٍِ ؽشٝق جلأعحىٞد جلاضظحىٞس جىَطْ٘ػس ٗجىَخطيفس.

ٗٝغؼٚ جىركع جىٚ جىطؼشٝف ذحىَفتحٌٕٞ  جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ، جىؼلاقتحش جىؼحٍتس جىشقَٞتس ٗمشتف جىؼلاقتس جىطأغٞشٝتس ذٞتٌْٖ ٍتِ جؾتو جى٘قت٘ف      

 ً جىشقَٜ فٜ ئسعحء ق٘جػذ ضؼضٝض جى٘ػٜ ىذٙ جىؿَحٕٞش جىؼشذٞس. ػيٚ جىَشنلاش ٗجىطكذٝحش جىطٜ ض٘جؾٔ جلاػلا

ٗٝتأضٜ دٗس جلاػتتلاً جىشقَتتٜ ٗجّطشتحس غتت٘سز جىطنْ٘ى٘ؾٞتتح ٗجىَؼيٍ٘تحش ٗٗفتتشز جىرٞحّتتحش جىَْطشتشز ػيتتٚ ٗعتتحتو جلاػتلاً ٗقتتذ ذحضتتص ٕتتزٓ       

ؿٔ جىؼقو جىرششٛ فتٜ ظتو ٕتزج جىططت٘س فتٜ جىخَغتِٞ عتْس جى٘فشز ٍؼٞحس جىؿذٗٙ ىؿٖ٘د جىطَْٞس ٗصٝحدز جلإّطحؼ ٗسعٌ جىغٞحعحش، فحُ ٍح جّط

جىَحػٞس ٝؼحٕٜ ٍح جّطؿٔ فٜ جىخَظ قشُٗ جىفحتطس، ىزج جطتركص جىَغتإٗىٞس جلأمرتش فتٜ ضؼضٝتض جىت٘ػٜ ّٗشتش غقحفتس جلاٍتِ جىَؼيٍ٘تحضٜ فتٜ 

 جىفؼحء جلاىنطشّٜٗ ػيٚ ػحضق ٗعحتو جلاضظحه جلاػلاً جىطقيٞذٛ ٗجلاػلاً جىشقَٜ. 

 انفصم الأول: الإطبر انًُهجً نهجحث 

: يشكهخ انجحث وتسبؤلاته   اولاا
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ضَحسط جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس ضأغٞشٕح فٜ ٍخطيف ٍؿحلاش جىكٞحز ٍْٖٗح جىَؿحه جلأٍْٜ فٜ جىفؼحء جلاىنطشّٗتٜ ٗضغتٌٖ ٍتِ جعتحىٞرٖح       

طتتٜ ضشتتغو فنتتش جلافتتشجد ٗجىَؿطَؼتتحش ت فقتتذ جضؿٖتتص جىتتذٗه جىتتٚ جلاضظتتحىٞس جىَخطيفتتس فتتٜ ضشتتنٞو جىتت٘ػٜ ٗجلادسجك فتتٜ جىَؿتتحلاش جىشقَٞتتس جى

جلأعتتحىٞد جلاضظتتحىٞس ػرتتش جىفؼتتحء جىشقَتتٜ ٗجىطتتٜ ضطَػتتو ذ٘عتتحتو جلاػتتلاً جىؿذٝتتذ فتتٜ جىطؼشٝتتف ٗجىط٘ػٞتتس ذإَٔٞتتس ٍؿتتحه جلاٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ 

 ىشتٞغٜ جلاضٜ  ٗض٘ظٞفٔ ذحىشنو جىزٛ ٝخذً ٍظحىكٖح جىغٞحعٞس ٗجلاقطظحدٝس، ضنَِ ٍشنيس جىركع فٜ جىطغحؤه ج

)ٍتتحٕٜ جلأعتتحىٞد جلاضظتتحىٞس ىيؼلاقتتحش جىؼحٍتتس جىشقَٞتتس جىطتتٜ ٝغتتطخذٍٖح جىَشمتتض جىؼشذتتٜ جلإقيَٞتتٜ فتتٜ جىطؼشٝتتف ٗجىط٘ػٞتتس ذَؿتتحه جلاٍتتِ 

 جىغٞرشجّٜ.

 ضنَِ ضغحؤلاش جىركع جىفشػٞس فٜ ػذز ّقحؽ ٕٜ  

 ؟ٍحٕٜ جلأّشطس جلاضظحىٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس ىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ .1

 ٕو ضغحٌٕ جلأعحىٞد جلاضظحىٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس ذط٘ؽٞذ جىؼلاقحش جىذٗىٞس؟ .0

 ٍح ٍذٙ ض٘ظٞف جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىطنْ٘ى٘ؾٞح جلاضظحه جىكذٝػس فٜ ّشحؽحضٔ ٍِ جؾو جىطؼشٝف ٗجىط٘ػٞس ذحلأٍِ جىغٞرشجّٜ؟ .0

جىط٘ػٞتس ٗجىطؼشٝتف ذإَٔٞتس جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ جً ضطؼتذٙ جىتتٚ  ٕتو ضقطظتش ٍْشت٘سجش جىَ٘قتغ جلاىنطشّٗتٜ ىيَشمتض جىؼشذتٜ جلإقيَٞتٜ ػيتٚ .4

 ّشش جىؿشجتٌ جلاىنطشّٗٞس ٗجىق٘جِّٞ ٗجىؼق٘ذحش؟

 ثبٍَاب: أهًٍخ انجحث 

فتٜ ػظتش جلاصدٕتحس جلاىنطشّٗتٜ ٗجػطَتحد جىتذٗه ػيتٚ ضنْ٘ى٘ؾٞتتح جلاضظتحه ٗجىَؼيٍ٘تحشت ئر ضك٘ىتص ذؼؼتٖح جىتٚ قنٍ٘تحش جىنطشّٗٞتتس  -1

ٍِ جىشنو جىطقيٞذٛ جىتٚ جلأّظَتس جىكذٝػتس ٗجىؿذٝتذز ٗجىطتٜ ض٘جؾتٔ خطتش جلاخطتشجي ٗجىطتذٍٞش ٗجىغتٞطشز أطترف ٗمزىل ضك٘ه ٗعحتو جلاػلاً 

 ٍِ جىؼشٗسٛ ٗؾ٘د ذك٘ظ ٍيَس ذٖزٓ جىؿ٘جّد.

 ضط٘س جىطقْٞحش جىشقَٞس ٗجسضرحؽٖح ذحلأٍِ جىغٞرشجّٜ ٍَح ٝغحػذ ػيٚ صٝحدز فحػيٞس دٗس جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس فٜ ٕزج جىَؿحه. -0

ح جص -0 دٝتتحد إَٔٞتتس جلاٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ ت فقتتذ جسضتترؾ ذحىؼذٝتتذ ٍتتِ جىَؿتتحلاش جىغٞحعتتٞس ٗجلاقطظتتحدٝس ٗجلأٍْٞتتس ٗجلاؾطَحػٞتتس ٗأطتترف عتتلاقا

 جعطشجضٞؿًّٞح ضغطخذٍٔ جىذٗه جىَطقذٍس ىكَحٝس جلافشجد ٗجىَؿطَؼحش.

 ثبنثاب: اهذاف انجحث 

 ٍس جىشقَٞس فٜ ٍؿحه جلاٍِ جىغٞرشجّٜ.ضغيٞؾ جىؼ٘ء ػيٚ جٌٕ جىطقْٞحش جىكذٝػس فٜ ػَو جىؼلاقحش جىؼح 

 .َٜجىطؼشف ػيٚ جٌٕ جىذٗه جىطٜ ضغٌٖ ذطط٘ٝش جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس فٜ ٍؿحه جلاٍِ جىغٞرشجّٜ جٗ جلاٍِ جىشق 

  ٜجىطؼشف ػيٚ جٌٕ جلأعحىٞد جلاضظحىٞس جىَطْ٘ػس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞتس فتٜ ٍؿتحه جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ ٗجلأّشتطس جىط٘ػ٘ٝتس جىطت

ذٖتتح جىَشمتتض جىؼشذتتٜ جلإقيَٞتتٜ ىلأٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ جىطتتٜ ٝنتتُ٘ جىٖتتذف ٍْٖتتح جىَكحفظتتس ػيتتٚ جٍتتِ ٗعتتلاٍس جىَتت٘جؽِْٞ ٍتتِ  ٝقتتً٘

 جلاخطحس فٜ ٍؿحه جىفؼحء جلاىنطشّٜٗ.

 راثؼاب: َىع انجحث ويُهجه 

ح ذطشٝقس ضأٍيٞس ٍقظ٘دز، ٗقذ ٝنُ٘ ّ٘ػتح ٍتِ جىغتٞش جىطرٞ       اٍ ؼتٜ ىيؼقتو، ْٕتح ّغتطْطؽ جُ جىَتْٖؽ ٕت٘ جرج ضأٍيْح فٜ جىَْٖؽ ّؿذ جّٔ ٍشع٘

جىرشّتحٍؽ جىتتزٛ ٝكتذد ىْتتح عتترٞو جى٘طت٘ه جىتتٚ جىكقٞقتس جٗ جىطشٝتتق جىَتتإدٛ جىتٚ جىنشتتف ػتِ جىكقٞقتتس فتتٜ جىؼيتً٘، ٗميَتتس ٍتْٖؽ ٍتتِ جىْحقٞتتس 

ٍتِ جؾتو جىرشْٕتس جلاططلاقٞس ضؼْٜ ) فِ جىطْظٌٞ جىظكٞف ىغيغتيس ٍتِ جلأفنتحس جىؼذٝتذز جٍتح ٍتِ جؾتو جىنشتف ػتِ ققٞقتس ٍؿٖ٘ىتس ىتذْٝح جٗ 

 (10، طفكس 0111)ّظش عيَحُ، ػيٚ ققٞقس لا ٝؼشفٖح جلاخشُٗ ( 

ٗفٜ ٕزج جىظذد ْٝذسؼ ٕزج جىركع ػَِ ئؽحس جىرك٘ظ جى٘طفٞس جىطٜ ىٖح ٍنحّس خحطس فٜ ٍؿحه جىركت٘ظ جلإػلاٍٞتس ٗجىطشذ٘ٝتست لأّٖتح      

قحدسز ػيٚ فكض جىَ٘قف ٗضفغتٞشٓ ٗضقْتِٞ جعتحىٞرٔ ٗؾَتغ ٍؼيٍ٘تحش ٗذٞحّتحش ٗٗطتف ٗضكيٞتو جىْطتحتؽ، ٗجػطَتذش جىرحقػتس أعتي٘خ ضكيٞتو 

 جىٚ جلإٔذجف جىَشؾ٘ز فٜ ٕزج جىركع.  جىَؼَُ٘ ٍِ جؾو جى٘ط٘ه
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ٗٝؼشف ضكيٞو جىَؼَُ٘ ذأّٔ  )ضقْٞس ذكػٞس ىطكيٞو ّظ٘ص ٍؼْٞتس َٝنتِ ىيرتحقػِٞ جعتطخذجٍٖح ىي٘طت٘ه ئىتٚ جعتطذلالاش ػتِ ٍؼتَُ٘      

طخذً فتٜ ٕزٓ جىْظ٘ص جىظحٕشز ٍحرج قٞو؟ ٗمٞتف قٞتو؟(.  ٍٗتِ ْٕتح فتأُ ضكيٞتو جىَؼتَُ٘ مَتح ٝؼشفتُ٘ )ذٞشىغتُ٘( ))أعتي٘خ ػيَتٜ ٝغت

ح، ٗمًَّٞح(.  اَ  (96، طفكس 0114)جقَذ، ٗطف جىَكط٘ٙ جىظحٕش أٗ جىَؼَُ٘ جىظشٝف ىيَحدز جلإػلاٍٞس ٗطفاح ٍ٘ػ٘ػٞاح ٍْطظ

ضظتحىٞس ىيؼلاقتحش ٗقذ جػذش جىرحقػس جعطَحسز ضكيٞو ٍؼتَُ٘ دقٞقتس ٗضفظتٞيٞس ٍتِ جؾتو ؾَتغ جىَؼيٍ٘تحش ٗجىرٞحّتحش ػتِ جلأعتحىٞد جلا      

 جىؼحٍس جىشقَٞس جىَغطخذٍس فٜ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ.

 خبيساب: يجتًغ انجحث وانؼٍُخ

 ٝطَػو ٍؿطَغ جىركع فٜ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ.     

حٍو ىَْش٘سجش جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ جىتزٛ ٝختطض جٍح جىؼْٞس فقذ ضكذدش ذأعي٘خ جىكظش جىش     

 ذقؼحٝح جلاٍِ جىغٞرشجّٜ فٜ جىَْطقس جىؼشذٞس.

 سبدساب: حذود انجحث 

   ٕٜ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ. انحذود انًكبٍَخ

ىضٍحّٜ فٜ ٍطحذؼس ٍْش٘سجش جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ػيتٚ ٍ٘قؼتٔ جلاىنطشّٗتٜ ىَتذز ضٌ ضكذٝذ جىَؿحه ج انحذود انزيبٍَخ:

ج ػيتٚ جىَ٘قتغ جلاىنطشّٗتٜ 20, ٗقذ ذيغ ػذد جىَْشت٘سجش جىطتٜ خؼتؼص ىيطكيٞتو )0104-0-01جىٚ  0100-11-1عطس أشٖش ٍِ  ( ٍْشت٘سا

 ىيَشمض جىؼشذٜ جىغٞرشجّٜ. 

 جىَ٘ػ٘ػٜ ىيركع فٜ ٍؼشفس جلأعحىٞد جلاضظحىٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس. جىَؿحه جىَ٘ػ٘ػٜ  ضَػو جىَؿحه

 سبثؼاب: أداح انجحث 

جػطَذش جىرحقػتس ػيتٚ جعتطَحسز ضكيٞتو جىَؼتَُ٘ ذ٘طتفٖح أدجز ٍْٖؿٞتس ستٞغتس ىيطؼتشف جلأعتحىٞد جلاضظتحىٞس ىيؼلاقتحش جىؼحٍتس جىشقَٞتس      

 ٗط٘لاا ىطكقٞق ٕذف جىذسجعس.

 بد ثبيُاب: انصذق وانثج

جىظتذي  قحٍتص جىرحقػتس ذؼتشع جعتطَحسز ضكيٞتو جىَؼتَُ٘ ذؼتذ جػتتذجدٕح ػيتٚ ػتذد ٍتِ جىخرتشجء فتٜ ٍؿتحه جلاػتلاً ٗجىؼلاقتحش جىؼحٍتتس      

%( ٕٗتٜ ّغترس ؾٞتذز ضؼرتش ػتِ 61,0لإذذجء ٍلاقظحضٌٖ ػِ ٍكط٘جٕح ٍٗذٙ طلاقٞطٖح ػيًَّٞح، فنحّص ّغرس جلاضفحي ػيٚ فثتحش جلاعتطَحسز )

 طذي جلأدجز. 

جىػرحش  ٝقظذ ذحىػرحش )ٕ٘ جى٘ط٘ه جىٚ جىْطحتؽ رجضٖح ػْذ ضنشجس ضطرٞتق جلأدجز ػيتٚ جىؼْٞتس ّفغتٖح، ٗٝنَتِ ؾتٕ٘ش جىػرتحش فتٜ دقتس جلأدجز     

 فٜ جىقٞحط ٗجضغحقٖح، ٗػذً ضْحقغ جىْطحتؽ جىطٜ ض٘طو جىٖٞح جىرحقع(.

 (161، طفكس 0112)جىؼضٝض، 

ح ذِٞ جىطكيٞتو جلأٗه ٗجىػتحّٜ، ٗؾتحءش جىْطتحتؽ ٍطغتقس ٗقذ ضٌ  اٍ جػطَحد ؽشٝقس )جلاضغحي ػرش جىضٍِ( ذاؾشجء جىطكيٞو ٍشضِٞ فٜ ٍذز غلاغِٞ ٝ٘

%( ٕٗتٜ ّغترس غرتحش ػحىٞتس ؾتذًّج، ٗضتٌ جلاعتطؼحّس ذَؼحدىتس 60.0ذشنو مرٞش ع٘ٙ ذؼغ جىطغٞٞشجش جىطفٞفس، ٗظٖشش ضكقق جىػرحش ذْغترس )

جىػرحشٕ٘ىغطٜ ىيطكقق ٍِ 
. 

 تبسؼاب: انذراسبد انسبثقخ 

عؼص ٕزٓ جىذسجعس جىٚ جىطؼشف ػيٚ جىذٗس جىفؼحه جىطتٜ ضقتً٘ ذتٔ ٗعتحتو جلاػتلاً جىشقَتٜ فتٜ ضؼضٝتض  (:0202دراسخ )شٍرٌٍ انجحٍري -1

فتحٌٕٞ جىَشضرطتس ذتٔ فشص جلاٍِ جىغٞرشجّٜ ٗجىطظذٛ ىيطٖذٝذجش ٗجىؿشجتٌ جىغٞرشجّٞس , ٗمزىل جىنشف ػِ ؽرٞؼس جلاٍِ جىغٞرشجّٜ ٗجٕتٌ جىَ

,ٗجػطَتذش جىرحقػتتس ػيتتٚ جىَتتْٖؽ جى٘طتتفٜ  ٗجىتتزٛ ٝؼطَتذ ػيتتٚ جىَغتتف ذحىؼْٞتتس قٞتتع ٝتتطٌ دسجعتس جىظتتحٕشز ٗٗطتتفٖح ٗقتتو جىطغتتحؤلاش جىطتتٜ 

أغٞتتشش ٍتتِ ختتلاه ٕتتزٓ جىذسجعتتس ٍتتِ ختتلاه أعتتثيس ضؼتتشع ػيتتٚ جىَركتت٘غِٞ ٍتتِ ٍؿطَتتغ جىذسجعتتس جىَطَػتتو فتتٜ جىَطخظظتتِٞ فتتٜ جىَؿتتحه 
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س ٗجلإرجػس ٗجىطيفضُٝ٘ ( ٍٗتِ جٕتٌ جىْطتحتؽ جىطتٜ ض٘طتيص جىٖٞتح جىرحقػتس ٕتٜ جُ ىلإػتلاً جىشقَتٜ دٗسج فؼتحلا فتٜ ضكقٞتق جلإػلاٍٜ ) جىظكحف

 (0100)جىركٞشٛ، جلإٔذجف جىَْش٘دز ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ ذأذؼحدٓ جىَخطيفس ٗجىطٜ ضؼَْص )جىرؼذ جلاقطظحدٛ ٗجىغٞحعٜ ٗجلاؾطَحػٜ( 

جٕطَتتص ٕتزٓ جىذسجعتتس ذَططيرتتحش ضكقٞتتق جلاٍتتِ جىغتٞرشجّٜ لأّظَتتس جىَؼيٍ٘تتحش جلإدجسٝتتس فتتٜ  (:0202سةخ )يُةةى ػجةةذ م انسةةًحبٌ درا -0

جىََينس جىؼشذٞس جىغؼ٘دٝس ٗجػطَذش جىذسجعس ػيٚ أدجز جلاعطرٞحُ ىؿَغ جىَؼيٍ٘حش ٗجىرٞحّتحش ٍتِ جىؼتحٍيِٞ فتٜ ؾحٍؼتس جىَيتل عتؼ٘د ىَؼشفتس 

جىٚ ٍؿَ٘ػس ٍِ جىط٘طٞحش ىطكقٞق جلاٍِ جىغٞرشجّٜ فتٜ جىقطحػتحش جىؼحٍتس ٍْٖتح ػَتو ّغتا جقطٞحؽٞتس ىَيفتحش ٗؾٖس ّظشٌٕ، فقذ ض٘طيص 

 جىْظحً، ٗجىكشص دجتَح ػيٚ ضكذٝع جلأؾٖضز جلاىنطشّٗٞس، ػذً فطف سٗجذؾ جىَ٘جقغ جلاىنطشّٗٞس ٍِ ٍظحدس غٞش ٍؼشٗفس جٗ جىْقش ػيٖٞح.

 (0101)جىغَكحُ،  

جخطظتص ٕتزٓ جىذسجعتتس ذحىركتع فتٜ جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ ٗضتتأغٞشٓ فتٜ جلاٍتِ جىفنتشٛ ٗجػطَتتذش  :0202دراسةخ )يبنةب ثةٍ فهةذ انيجٍةةىي( -2

جىذسجعتس ػيتٚ جىَتتْٖؽ جى٘طتفٜ ذط٘ظٞتتف جىَغتف جىَٞتتذجّٜ )جلاعتطرٞحُ( ٗ ض٘طتتيص جىذسجعتس جىتتٚ ٍتذٙ ضٖذٝتتذ جلاٍتِ جىغتتٞرشجّٜ ػيتٚ جلاٍتتِ 

جىَؿطَتغ جىغتؼ٘دٛ، ٍٗتتِ أذتشص جىط٘طتٞحش جىطتتٜ ض٘طتو جىٖٞتح جىرحقتتع ٕتٜ ػتشٗسز ضفؼٞتتو جىتذٗس جىكنتٍٜ٘ فتتٜ جىفنتشٛ ٗخط٘سضتٔ ػيتتٚ 

 جىطظذٛ ىَػو ٕزٓ جىؿشجتٌ.

 (0101)جىغرٞ٘ٛ،  

ا: انًصطهحبد وانًفبهٍى   ػبشرا

طغترس ىتذٙ جىفتشد ٍتِ جؾتو جمَتحه ػَيٞتس جلاضظتحه ٗجىطتٜ ذَ٘ؾرٖتح ٝقظذ ذٖح ضيل جىَٖحسجش ٗجىقذسجش جلإذذجػٞتس ٗجىَن الأسبنٍت الاتصبنٍخ:

)جىطٞتد،  ٝقتً٘ جىفتشد ذْقتو جفتشجد جٗ ٍؼيٍ٘تحش جٗ سعتحتو مطحذٞتس جً شتف٘ٝس ػرتش ٗعتٞيس جضظتحه ضقتً٘ ذْقتو ٕتزٓ جىشعتحتو جىتٚ شتخض جختش.

 (6، طفكس 0119

)ػتحٍش، ز جىَْٖٞس ذط٘ظٞف ٗضغخٞش ضقْٞحش جلاضظحه جىكذٝع ٗقْ٘جش جلاػلاً جىشقَتٜ ىطْفٞتز أّشتططٖح. جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس  قٞحً جلإدجس

 (44، طفكس 0101

 ٕ٘ جٍِ جىشرنحش ٗجلأّظَس جىَؼيٍ٘حضٞس ٗجىرٞحّحش ٗجىَؼيٍ٘حش جىَطظيس ذحلأّطشّص. الايٍ انسٍجراًَ:

 . (10، طفكس 0100)فحسط محمد،  

 جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ  ٍ٘قغ جىنطشّٜٗ ضحذغ ى٘صجسز جىْقو ٗجلاضظحلاش ٗضقْٞس جىَؼيٍ٘تحش ٗجلاضكتحد جىتذٗىٜ ىلاضظتحلاش

ضٞتس، ذٖتذف جّشتحء ذٞثتس أمػتش ضؼحّٗاتح ٗجٍحّاتح , ٗٝطٌ ضشغٞئ ٍِ قرو جىَشمتض جىت٘ؽْٜ ىيغتلاٍس جىَؼيٍ٘ح 0110فٜ عيطْس ػَحُ أّشة فٜ ػحً 

 فٜ ٍؿحه جلاٍِ جىغٞرشجّٜ. 

 انفصم انثبًَ نهجحث: الإطبر انُظري 

: انؼلاقبد انؼبيخ انرقًٍخ   اولاا

ضطؼتتف إَٔٞتتس جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس فتتٜ جُ ؽرٞؼتتس ٍَحسعتتطٖح ضطختتز دٗسٝتتِ َٕتتح جىؼيتتٌ ٗجىفتتِ ت ئر ٝنَتتِ دٗسٕتتح جىفْتتٜ فتتٜ ضشتتنٞو طتت٘سز       

ج جؾطَحػًّٞتتح فتتٜ ضكيٞتتو جىَْ تتح ت ئر ضطختتز دٗسا ظَتتس ٗضغٞٞشٕتتح ػيتتٚ ٗفتتق ٍتتح ٝلاتتتٌ ٍظتتيكس جىؼَتتو ٗجىرٞثتتس جىطتتٜ ْٝشتتة فٖٞتتح ٕٗتتٜ ػيتتٌ جٝؼا

جلاضؿحٕتتحش ٗض٘قتتغ جىَشتتحمو ٗػ٘جقرٖتتح جىقشٝرتتس ٗجضختتحر جىكيتت٘ه جىَْحعتترس ٗجعطشتتحسز مرتتحس جىَغتتإٗىِٞ فتتٜ جىَْظَتتس ٗضْفٞتتز ذتتشجٍؽ جىؼَتتو 

حفظ ذتتِٞ جىَإعغتتحش جىَخطيفتتس ػيتتٚ ؾتتزخ جىؿَتتحٕٞش جىَغتتطٖذفس ٗمغتتد غقتتطٌٖ ٗدػَٖتتٌ قٞتتع ضَػتتو جىؿٖتت٘د جىَخطتتؾ ىٖتتح، ٗفتتٜ ظتتو جىطْتت

جلاضظحىٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىخط٘ز جلأعحعٞس ىنغد غقطٌٖ ٗجىكظ٘ه ػيٚ ضأٝٞتذٌٕ ٗذْتحء طت٘سز رْٕٞتس ئٝؿحذٞتس فتٜ جرٕتحٌّٖ ػتِ جىَإعغتس 

 (290، طفكس 0104)جىؼضجٗٛ،  ٗدػٌَٖ ٍحدًّٝح ٍٗؼًّْ٘ٝح.

َٝنِ ضؼشٝف جىؼلاقحش جىؼحٍتس ػيتٚ جّٖتح  ) جىؿٖتذ جىَخطتؾ ىتٔ ٗجىَغتطَش ىطأعتٞظ ػلاقتحش ؾٞتذز ٗفٖتٌ ٍطرتحده ذتِٞ جقتذٙ جىَْظَتحش       

  (11، طفكس 0114)محُ، ٗؾَٖ٘سٕح(. 
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تح  )ٗظٞفتتس ئدجسٝتس       ٍغتطَشز ضؼطَتتذ ػيتٚ جىطخطتٞؾ ٗضؼَتتو ذتِٞ جىطتشفِٞ َٕتتح جىَْظَتس ٗؾَحٕٞشٕتح ػتتِ ؽشٝتق جلاعتتطخذجً ٗضؼتشف جٝؼا

 (41، طفكس 0112)جىَطٞشٛ، جلأٍػو ى٘عحتو جلاػلاً جىطقيٞذٝس ٗجىؿذٝذز(.  

ح)ٍفًٖ٘ ٍرطنش ٝؼْٜ ٍَحسعس جىؼلاقحش جىؼحٍس ذحىطقْٞحش جىَؼيٍ٘حضٞس جىكذٝػس(.        (491، طفكس 0102)جىؿيٞو،  ٕٜٗ جٝؼا

ٗفتٜ ٗقطْتح جىكتتحىٜ ٍٗتغ ضطت٘س ٗعتتحتو جلاضظتحه ٗضنْ٘ى٘ؾٞتتح جىَؼيٍ٘تحش لا ذتذ ٍتتِ ضطت٘س ٗظٞفتتس جىؼلاقتحش جىؼحٍتس ىنتتٜ ض٘جمتد ٕتتزٓ        

غ جلاىنطشّٗٞتس ٗٗعتحتو جىط٘جطتو جلاؾطَتحػٜ سمتحتض أعحعتٞس فتٜ ٕتزٓ جى٘ظٞفتس ٗػيتٚ شتطٚ جلأطتؼذز قٞتع جىطكذٝحش قٞع أطركص جىَ٘جقت

عٖيص ػَو جىؼلاقحش جىؼحٍس ٗأطركص ٗعحتو ٍَٖس ٗفحػيس فٜ ضغ٘ٝق ّٗشش ٍْطؿحضٖتح جىفنشٝتس ٗجىَحدٝتس ، قٞتع ضٖتذف ٕتزٓ جى٘عتحتو جىتٚ 

و جلاػلاً جىؿذٝذ ٍِ جؾو ذْحء عَؼس ؾٞتذز ٗضؼضٝتض ٕتزٓ جىغتَؼس ٗضقتذٌٝ جفؼتو جىكفحظ ػيٚ ٍغط٘ٝحش جىػقس ذِٞ أٗعحؽ جىؿَٖ٘س ػيٚ ٗعحت

 جىخذٍحش جىطٜ ٝطيرٖح جىؿَٖ٘س , َٗٝنْْح ضؼشٝف جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس ػيٚ جّٖح   

ذحىشترنحش ذَتح  )أّٖح ّشحؽ ٝشضرؾ ذشنو ٗغٞق ذطكغِٞ جىؼَيٞس جلاضظحىٞس ٍغ جىؿَٖ٘س، ٗرىل ٍِ خلاه جعطخذجً شترنس جلاّطشّتص ٗجلاضظتحه

فٖٞتتح ٗعتتحتو جىط٘جطتتو جلاؾطَتتحػٜ ٍٗكشمتتحش جىركتتع جىَخطيفتتس، ضطَٞتتض جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس جىشقَٞتتس ػتتِ جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس جىطقيٞذٝتتس ذطكقٞقٖتتح 

جىطفحػو جىَرحشش ٍغ جىؿَٖ٘س ضؿحٓ جىقؼحٝح جىطٜ ضٌٖ جىَإعغحش، ع٘جء محّتص ٍشضرطتس ذأقتذجظ سجْٕتس أٗ ذتحىشد ػيتٚ جىشتحتؼحش أٗ ضكغتِٞ 

 (44، طفكس 0101)محمد، ىظ٘سز جىزْٕٞس(. ج

ٗضؼتتشف جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس جىشقَٞتتس ذأّٖتتح  )أّشتتطس ضغتتطخذً جى٘عتتحتؾ ػرتتش جلاّطشّتتص ٍٗكشمتتحش جىركتتع ٗجىَ٘جقتتغ جلاؾطَحػٞتتس جىطتتٜ ضؼَتتو 

 (10، طفكس 0110)جىظٞفٜ، مقْ٘جش جضظحه ٗض٘جطو ٗضفحػو ذِٞ جىَإعغس ٗؾَٖ٘سٕح(. 

ٗضؼشفٖتح ؾَؼٞتتس جىؼلاقتحش جىؼحٍتتس جىذٗىٞتس ٗجىَؼٖتتذ جىرشٝطتحّٜ ىيؼلاقتتحش جىؼحٍتس جىشقَٞتتس ذأّٖتح  قٞتتحً جلإدجسز جىَْٖٞتس ذط٘ظٞتتف ٗضغتتخٞش      

 جىَإعغتس ٍتغ جىؿَٖت٘س أٗ جىَؿطَتغ.ضقْٞحش جلاضظحه جىكذٝػس ٗقْت٘جش جلاػتلاً جىشقَتٜ ىطْفٞتز أّشتططٖح ٗرىتل ىلإعتٖحً فتٜ ضكقٞتق إٔتذجف 

 (42، طفكس 0101)محمد، 

 سًبد انؼلاقبد انؼبيخ انرقًٍخ  

 أولا: انتفبػهٍخ: 

ضطيتتق ٕتتزٓ جىغتتَس ػيتتٚ جىذسؾتتس جىطتتٜ ٝنتتُ٘ فٖٞتتح ىيَشتتحسمِٞ فتتٜ ػَيٞتتس جلاضظتتحه ٗضرتتحده جىَؼيٍ٘تتحش ضتتأغٞشج فتتٜ أدٗجس جٟختتشِٝ       

 ٗذحعططحػطٌٖ ضرحدىٖح، ٗٝطيق ػيٖٞح جىََحسعس جىَطرحدىس أٗ جىطفحػيٞس.

 ثبٍَب: انلاجًبهٍرٌخ:

ضظتحىٞس ئىتٚ فتشد ٗجقتذ أٗ ٍؿَ٘ػتس ٍؼْٞتس ٍتِ جلأفتشجد، ٗمتزىل جىتطكنٌ فتٜ ّظتحً قٞع أضحقص جىَؼيٍ٘حضٞس ئٍنحّٞتس ض٘ؾٞتٔ جىشعتحىس جلا       

 جلاضظحه ّٗقو جىَؼيٍ٘حش ذكٞع ضظو جىشعحىس ٍرحششز ٍِ ٍْطؿٖح ئىٚ ٍغطٖينٖح.

  ثبنثب: انلاتزايٍُخ

يتد ٍتِ متو جىَشتحسمِٞ أُ ٗضؼْٜ ئٍنحّٞس جلاضظحه ّٗقو جىَؼيٍ٘تحش ٗجىكظت٘ه ػيٖٞتح فتٜ ٗقتص ٍْحعتد ىيفتشد جىَغتطخذً، ٗلا ضطط         

ٝغطخذٍ٘ج جىْظحً فٜ جى٘قص ّفغٔ، فَػلا فٜ ّظحً جلاّطشّص ٗجىرشٝذ جلاىنطشّٜٗ ضشعو جىشعحىس ٍِ ٍْطؿٖتح ئىتٚ ٍغتطقريٖح فتٜ أٛ ٗقتص دُٗ 

 (44، طفكس 0119)ٍظطفٚ،  جىكحؾس ئىٚ ٗؾ٘د جىَغطقرو. 

 س فٜ ٍَحسعس جىؼلاقحش جىؼحٍس )جىؼلاقحش جىؼحٍس جىطفحػيٞس(جعطخذجً جىَ٘جقغ جلاىنطشّٗٞ

تح شترنس جلاّطشّتص ٗختذٍحضٖح فتٜ ٍَحسعتس  جىؼلاقحش جىؼحٍس جىطفحػيٞس َٝنتِ جُ ضؼتشف ذحّٖتح  )ض٘ظٞتف ضقْٞتحش جلاضظتحه جىطفتحػيٜ ٗخظ٘طا

ىٞطٖتح ٗجلاضظتحه ذَؿَ٘ػتحش جىَظتحىف جىؼلاقحش جىؼحٍتس ٍتِ جؾتشجء ذكت٘ظ جىنطشّٗٞتس ّٗشتش جخرتحس ٍٗؼيٍ٘تحش قت٘ه أّشتطس جىَْظَتس ٗفؼح

 جىَشضرطس ذحىَْظَس ٗجلاشطشجك فٜ ق٘جس ٍطرحده ذٌْٖٞ ذٖذف ئقحٍس جىطرحده ٗجىطفحٌٕ ذِٞ جىَْظَس ٗؾَٖ٘سٕح(.

 ٍِٗ جٌٕ ػْحطش جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس )جىطفحػيٞس(  

 ٗعحتو جلاػلاً جىطقيٞذٝس جعطخذجً ق٘ز جىشرنس جىؼْنر٘ضٞس فٜ ضؿحٗص جىَشنلاش ٗجىظؼحخ جىطٜ ض٘جؾٖٖح  -1
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جدخحه ضقْٞحش ؾذٝذز ىؼَو جىؼلاقحش جىؼحٍس فٜ جىَ٘جقتغ جلاىنطشّٗٞتس ٍتِ ختلاه ضؼتَْٖٞح ميَتحش ٍفطحقٞتس ىطغتٖٞو ػَيٞتس جى٘طت٘ه جىٖٞتح  -0

 ػرش ٍكشمحش جىركع 

 ضقْٞحش غشف جىذسدشس جىطٜ ضطٞف فطف جىْقحشحش ٗجىك٘جس ٗجىط٘جطو جىَرحشش ٍغ جىؿَٖ٘س -0

ضط٘س ضقْٞحش ٗجعطشجضٞؿٞحش جىفؼحء جلاىنطشّٜٗ فٜ جىركع ػِ جىَتذِّٗٞ ٗجىَتإغشِٝ فتٜ ٍؿتحه جىؼلاقتحش جىؼحٍتس ٗذْتحء ػلاقتحش ٍؼٖتٌ  -4

 (64، طفكس 0112)جىظحىكٜ، ٍٗشجقرس جىَْش٘سجش ٗجىطؼيٞقحش ق٘ه جىَْظَس ٗؾَٖ٘سٕح. 

لاؾطَحػٞس  ) ٕٜ خذٍحش ػرش جى٘ٝد ضغتَف ىلأفتشجد ذرْتحء ٗجؾٖتس ػحٍتس جٗ شترٔ ػحٍتس دجختو ّظتحً ٍكتذد، َٗٝنِ ضؼشٝف ٍ٘جقغ جىشرنحش ج

 ٗجىطؼرٞش ٗجىطكذظ ٍغ قحتَس جلأشخحص جلاخشِٝ جىزِٝ ٝؿطَؼُ٘ ٍؼٌٖ فٜ جلاضظحه( 

س ٗؾٞتذز ىَْطؿحضٖتح جىفنشٝتتس ٗقتذ ٗؾتذش جىكنٍ٘تحش ٗجىَْظَتتحش جىشذكٞتس ٗغٞتش جىشذكٞتس ٕتتزٓ جىشترنحش ذٞثتس جقطظتحدٝس ٗجضظتتحىٞس خظتر     

ٗجىَحدٝس جر ٍنْص ٕزٓ جى٘عحتو ٍِ ؾزخ جىَغطخذٍِٞ ٗئٝؿحد ذٞثس جفطشجػٞس َٝنٌْٖ ٍِ خلاىٖح ضفغتٞش ٗضكيٞتو عتي٘مٞحش جىؼَتلاء ٗجٝظتحه 

)جىؼَتتحسجش، سعتحتو ٍرحشتشز ىٖتتٌ ضيرتٜ جٕطَحٍتتحضٌٖ ٗسغرتحضٌٖ ٍتِ جؾتتو ضكقٞتق ٍْتتحفغ ٍيَ٘عتس ضيرتٜ ٍظتتحىف ٕتزٓ جىكنٍ٘تتحش جٗ جىَْظَتحش 

 (04، طفكس 0100

 الايٍ انسٍجراًَ وانفضبء انسٍجراًَ 

جىَقظ٘د ذحىفؼحء جىغٞرشجّٜ ٕ٘ ٗؾ٘د ٍغحقس ىيط٘جؾذ ػيٚ جىشرنس جىؼْنر٘ضٞس جىطتٜ ضؼتٞف خحطتٞس ضنْ٘ى٘ؾٞتح جىَؼيٍ٘تحش ٗخحطتٞس        

جىط٘جطتتو ػرتتش ٕتتزٓ جىشتترنحش ػيتتٚ ٕٞثتتس ض٘جطتتو ٗضرتتحده جىَؼيٍ٘تتحش ٗجىرٞحّتتحش  ضنغتتٞش قٞتت٘د جىتتضٍِ ٗقتتذٗد جىَنتتحُ متتٜ ضؼطتتٜ ئٍنحّٞتتس

ٗجىشعحتو ذِٞ جىَغطخذٍِٞ، فٖ٘ عحقس جفطشجػتٞس غٞتش ٍيَ٘عتس ٝتْغَظ ذٖتح جىشتخض رًّْٕٞتح ٗضغتطك٘ر ػيٞتٔ ذطشٝقتس فشٝتذز ٗعتحقشز ذؼٞتذاج 

 ػِ جى٘جقغ جىزٛ ٝؼٞشٔ.

د ضٌ جّشحؤٓ ٍِ خلاه جىشذؾ جىرْٜٞ ىَلاٝتِٞ ٍتِ أؾٖتضز جىنَرٞت٘ضش ٍتِ ختلاه شترنس َٗٝنِ ٗطف جىفؼحء جىغٞرشجّٜ   )ٍؿحلا ذلا قذٗ      

ج ىيطتشجذؾ جىطتٜ ٝطتٞف ىيَغتطخذٍِٞ  ػحىَٞس )شرنس جلاّطشّص( ٗضتٌ جّشتحؤٓ ػيتٚ شتنو ذْتحء ٍطؼتذد جىطرقتحش قٞتع ضطتٞف جىؼْحطتش جىَحدٝتس جؽتحسا

 (00، طفكس 0101، )ػرحطجىطفحػو ٗضرحده جىَؼيٍ٘حش(. 

 يب انًقصىد ثبلأيٍ انسٍجراًَ 

جلأٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ ٕتت٘  )ٍؿَ٘ػتتس ٍتتِ جىطقْٞتتحش جىطتتٜ ضقتتً٘ ذكَحٝتتس ٗعتتلاٍس جلأؾٖتتضز ٗجىَؼيٍ٘تتحش ٗجىشتترنحش ٗجىرٞحّتتحش ٍتتِ جىٖؿتتً٘ جٗ     

ٍْٞتتس، ٗػتتَحّحش جلأٍتتحُ ٗجىَرتتحدب جىطيتتف جٗ جىتتذخ٘ه غٞتتش جىَظتتشـ ذتتٔ، َٗٝطتتذ جىتتٚ جّتتٔ ٍؿَ٘ػتتس ٍتتِ جلأدٗجش ٗجىغٞحعتتحش ٗجىَفتتحٌٕٞ جلأ

جىط٘ؾٖٞٞتس جىطتتٜ ضغتتٞش ػيتتٚ ّٖتتؽ ئدجسز جىَختحؽش ٗجلإؾتتشجءجش ٗضؼتتذ أفؼتتو جىََحسعتتحش ٗجىؼتَحّحش جىطقْٞتتس جىطتتٜ ضغتتطخذً ىكَحٝتتس أطتت٘ه 

 (00، طفكس 0101)جىرحس، جىَْظَس ٗجىَغطخذً(. 

تتح )ٕتت٘ ٍؿَ٘ػتتس ٍتتِ       جىطقْٞتتحش ٗجىؼَيٞتتحش ٗجىََحسعتتحش جىطتتٜ ضٖتتذف جىتتٚ ٍْتتغ جىٖؿَتتحش جلاىنطشّٗٞتتس ٗجى٘طتت٘ه غٞتتش ٗٝقظتتذ ذتتٔ جٝؼا

 (fatmir basholli, 2024, p. 51) جىَششٗع جىٚ جىشرنحش جىؼْنر٘ضٞس ٗأؾٖضز جىنَرٞ٘ضش ٗجىرشجٍؽ ٗجىرٞحّحش(

 انًىاقغ الانكتروٍَخ ويخبطر الايٍ انسٍجراًَ 

ْٝط٘ٛ ػيٚ جعطخذجً جىَ٘جقغ جلاىنطشّٗٞس ذَح فٖٞح ٗعتحتو جىط٘جطتو جلاؾطَتحػٜ ػتذد ٍتِ جىَختحؽش ٗجىطٖذٝتذجش جىَكطَيتس جىطتٜ قتذ ضتأغش      

 ذشنو ٍرحشش فٜ جىَإعغحش ع٘جء أمحّص قنٍ٘ٞس جٗ خحطس فؼلا ػِ جفشجد جىَؿطَغ، فَٞح ٝيٜ جىَخحؽش جلأمػش شٞ٘ػح 

٘ٝتس ٍتِ أمػتش جىَختحؽش جّطشتحسج ت ٗرىتل لأُ جىَ٘جقتغ جلاىنطشّٗٞتس ضطيتد ٍتِ جىَغتطخذٍِٞ ضقتذٌٝ ٍؼيٍ٘تحش عشقس جىٖ٘ٝس  ضؼتذ عتشقس جىٖ -1

 شخظٞس ٗض٘غٞقٖح ٕٗزج ٍح ٝؼطٜ فشطس ىيؿشَٝس جلاىنطشّٗٞس ذحّطكحه شخظٞس ٍؼْٞس.

جد جىَغتطخذٍِٞ جلاٍتش جىتزٛ ٝتإدٛ جىتٚ جىطَْش جلاىنطشّٜٗ  جىَ٘جقغ جلإىنطشّٗٞس ٕٜ ٍ٘جقغ ٗجعؼس جلاّطشحس ٗضؼٌ ػتذدج مرٞتشج ٍتِ جلأفتش -0

ج ّفغٞس ٗػحؽفٞس خطٞشز ػيٚ جىؼكحٝح.   قذٗظ جىَؼحٝقحش ٗجىطَْش ذِٞ جلافشجد، ٍَح ٝغرد جغحسا
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جلاقطٞتتحه جلاىنطشّٗتتٜ  جعتتطغلاه ٍؿشٍتتٜ جلاّطشّتتص جىَ٘جقتتغ جلاىنطشّٗٞتتس جىَٕ٘ٞتتس جىطتتٜ ٝقٍ٘تتُ٘ ذاّشتتحتٖح فتتٜ ٍكحٗىتتس ؾَتتغ جىرٞحّتتحش  -0

 ؼَيٞحش جلاقطٞحه جلاىنطشّٜٗ. جىكغحعس ٗجىقٞحً ذ

جىقشطتتْس  ْٝطتت٘ٛ جعتتطخذجً شتترنحش جلاّطشّتتص ىَختتحؽش جىقشطتتْس جلاىنطشّٗٞتتس ٗرىتتل ٍتتِ ؽشٝتتق ضكذٝتتذ جىػغتتشجش فتتٜ ّظتتحً جىنَرٞتت٘ضش  -4

 ٗجىشرنس ٗجعطغلاىٖح.

 (Ahmed Buhari, 2023) 

 ػرض وتفسٍر انُتبئج( -انًضًىٌانفصم انثبنث: انجبَت انؼًهً )استًبرح تحهٍم 

 ضكذٝذ ٗقذجش ٗفثحش جىطكيٞو اولا: اجراءاد انجحث:

 ضظْف فثحش جىركع جىٚ ٍؿَ٘ػطِٞ 

جٗلاا  فثتس جىشتتنو )مٞتف قٞتتو؟(  ٗضطَػتو ذحىطكيٞتتو جىتذَٝغشجفٜ ىيَ٘جقتتغ جلاىنطشّٗٞتتس ٍتِ قٞتتع جىخظتحتض جىفْٞتتس ٗجىرٞحّتحش جىؼحٍتتس جىَطؼيقتتس 

 ىنطشّٜٗ جىطٜ ٝطغٌ ذٖح مو ٍ٘قغ، ٗضؼٌ جىفثحش جىفشػٞس جلاضٞس  )فثس جىؼْحطش جىطؼشٝفٞس(.ذحىرْحء جىفْٜ ٗجىطظٌَٞ جلا

 شؼحس جىَشمض، جى٘عحتؾ جىَطؼذدز  -1

 فثس جىَؼيٍ٘حش جىػحذطس  -0

 فثس جىشٗجذؾ، جىٞس جلاضظحه ذحىَشمض  -0

 فثس جىطؼشٝف ذحىَشمض )ٍِ ّكِ؟(  -4

 ٝقذٍٖح فثس ض٘ػٞف جٕذجف جىَشمض ٗجىخذٍحش جىطٜ  -2

غحّٞاح  فثس جىَ٘ػ٘ع ٗجىفنشز )ٍحرج قٞو؟(  ٗضطَػو فٜ ضكيٞتو أعتحىٞد جىؼلاقتحش جىؼحٍتس جىَغتطخذٍس فتٜ ضؼضٝتض جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ جىَغتطخذٍس 

 فٜ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ 

 أعي٘خ جلاقْحع   -1

 أعي٘خ جىطؼحُٗ جىذٗىٜ  -0

 أعي٘خ ضط٘ٝش جىَٖحسجش ٗجلاذطنحسجش  -0

 أعي٘خ جىطغيٞس ٗجلاٍطحع  -4

 أعي٘خ جىنطحذس جىظكفٞس ٗفّْٖ٘ح  -2

 ػشع ّطحتؽ جىطكيٞو 

 جىطكيٞو جىذَٝ٘غشجفٜ ىيَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ 

: فئخ انشكم )كٍف قٍم(:  اولاا

 الإقهًًٍ نلأيٍ انسٍجراًَ( ٌىضح انؼُبصر انتؼرٌفٍخ نهًىقغ الانكتروًَ نهًركز انؼرثً 1جذول رقى )

 العناصر التعريفية متوفر غير متوفر
  شعار المركز 

  الروابط الالكترونية 
  نبذة عن تاريخ المركز 

  عرض الأهداف التي يصبوا لها المركز 

  توضح الخدمات التي يقدمها المركز 

  اليات التواصل مع المركز 

  الخريطة او الموقع 

  المركز رؤية 

 اللغة المستخدمة العربية 

  أرشيف المركز 
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 انًصذر: يٍ اػذاد انجبحث

 ثبٍَاب: فئبد انًىضىع وانفكرح )يبرا قٍم(: 

( ٌىضح استخذاو الأسبنٍت انصحفٍخ نهؼلاقبد انؼبيخ وفُىَهب انًختهفخ فً انًىقغ الانكتروًَ نهًركز انؼرثً الإقهًًٍ 0جذول رقى )

 نلأيٍ انسٍجراًَ

 الأساليب الصحفية للعلاقات العامة التكرار النسبة المئوية المرتبة
 الاخبار 20 %2,15 الأولى

 المعارض والمؤتمرات 11 %5415 الثانية

 المنتديات والاجتماعات 4 %15,, الثالثة

 كتابة التقارير السنوية 1 %512 الرابعة

 الإعلاميةالحملات  1 %512 الرابعة

 كتابة الخطاب الافتتاحي  1 %512 الرابعة

 اصدار مجلات صحفية  1 %512 الرابعة

 المجموع الكلي   95 %,,, 
 جىَظذس  ٍِ جػذجد جىرحقع

( جُ جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ىلأٍِ جىغتٞرشجّٜ جضختز ٍتِ جلاخرتحس أعتي٘ذح طتكفٞح ٍَٖتح فتٜ مطحذتس ٍْشت٘سجضٔ 0ٝ٘ػف ىْح جىؿذٗه سقٌ )     

ج , ؾتتحءش 01%( ذ٘جقتتغ )21,0ػيتتٚ جىَ٘قتتغ جلاىنطشّٗتتٜ جىشعتتَٜ جىختتحص ذتتٔ ت ئر ؾتتحءش جلاخرتتحس فتتٜ جىَشضرتتس جلأٗىتتٚ ذْغتترس ) ( ضنتتشجسا

( ضنتشجس ت جر ٝطرتِٞ جُ جىَشمتض جىؼشذتٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ 11%( ذ٘جقتغ )02,0فٜ جىَشضرس جىػحّٞس ذْغترس )جىَؼحسع ٗجىَإضَشجش 

ٝغؼٚ جىٚ ضؼضٝض جلاٍِ جىغٞرشجّٜ ٍِ ؽشٝق جّشحء جىَؼحسع جىغْ٘ٝس جٗ جىشٖشٝس ٗجىَإضَشجش فٜ ٍؿحه جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ ٍػتو ٍشتحسمطٔ 

جر ضؼذ جىَؼحسع ٗجىَإضَشجش أعتحىٞد أعحعتٞس فتٜ جىؼلاقتحش  0104شز ٍٗؼشع )ؾٞطنظ( جفشٝقٞح فٜ جىقحٕ ciasec24جىفؼحىس فٜ ٍإضَش 

 جىؼحٍس ٍِ جؾو ضؼضٝض جلأفنحس ٗضرحده ٍْظحش جىط٘جطو ٗؾزخ جىَطيقِٞ .

( ضنتتشجسجش ىَتتح ىٖتتح ٍتتِ إَٔٞتتس فتتٜ ضؼضٝتتض ٗظٞفتتس 4%( ٗذ٘جقتتغ )11,0ؾتتحءش جىَْطتتذٝحش ٗجلاؾطَحػتتحش فتتٜ جىَشضرتتس جىػحىػتتس ذْغتترس )    

جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس ٍتتِ قٞتتع ضقتتذٌٝ جىكيتت٘ه ىيَشتتنلاش ٗذْتتحء طتت٘سز ئٝؿحذٞتتس ىيَإعغتتس ٍْٖتتح ضتتشأط جىَشمتتض جىؼشذتتٜ جلاؾطَتتحع جلإقيَٞتتٜ 

 ؿْس ضقٞٞظ جلاضظحلاش جىطحذؼس ىلاضكحد جىذٗىٜ ىلاضظحلاش.ىيَؿَ٘ػس جىؼشذٞس جىطحذؼس ىي

ؾحءش مو ٍِ جىطقحسٝش جىغْ٘ٝس ٗجىنيَتحش جلافططحقٞتس ٗئطتذجس جىَؿتلاش جلإػلاٍٞتس ٗجىكَتلاش جلإػلاٍٞتس فتٜ جىَشضرتس جىشجذؼتس ذْغترس        

حصجضتٔ فتٜ جىؼتحً جىَْظتشً ٗؾؼيٖتح ٍشتٞتس ىؿَٞتغ %( ٗذ٘جقغ ضنشجس ٗجقذ ت ئر ٝؼطَذ جىَشمض ػيٚ مطحذس ضقتحسٝش عتْ٘ٝس شتحٍيس ػتِ ئّؿ0,2)

جلافشجد ػيٚ ٍ٘قؼٔ جلاىنطشّٜٗ ٗقشطٔ ػيٚ مطحذس جىنيَحش جلافططحقٞس جٗ جىخطحخ جلإػلاٍتٜ فتٜ جىَْحعترحش جٗ جلأّشتطس جىطتٜ ٝغتؼٚ فٖٞتح 

 س جٝنط٘(. ىطؼضٝض جلأٍِ جىغٞرشجّٜ فؼلاا ػِ ئطذجسٓ ٍؿيس خحطس ذحلأٍِ جىغٞرشجّٜ ٗعلاٍس جىَؼيٍ٘حش ٍْٖح )ٍؿي

 ( ٌىضح استخذاو أسبنٍت الاقُبع فً انًىقغ الانكتروًَ نهًركز انؼرثً انسٍجرا2ًَجذول رقى )

 أساليب الاقناع التكرار  النسبة المئوية المرتبة

أسلوب الاستمالات  59  %3519 الأولى

 المنطقية
أسلوب الاستمالات  2  %5,12 الثانية

 العاطفية
 المجموع الكلي 55  %,,, 

 جىَظذس  ٍِ جػذجد جىرحقع

( جُ جىَ٘قتتغ جلاىنطشّٗتتٜ ىيَشمتتض جىؼشذتتٜ جىغتتٞرشجّٜ ٝؼطَتتذ ػيتتٚ أعتتحىٞد جلاقْتتحع فتتٜ مطحذتتس ٍْشتت٘سجضٔ 0ٝ٘ػتتف ىْتتح جىؿتتذٗه سقتتٌ )      

ج ت جر ٝطرتِٞ ىْتح جُ جىَشمتض جىؼشذتٜ 00%( ٗذ٘جقغ )46,0جىشعَٞس قٞع ؾحء أعي٘خ جلاعطَحلاش جىَْطقٞس ذحىَشضرس جلأٗىٚ ذْغرس ) ( ضنتشجسا

ػيتٚ أعتي٘خ جىَْطتق ذشتنو مرٞتش ٍتِ قٞتتع جعتطخذجً جلأسقتحً ٗجلإقظتحءجش فتٜ مطحذتس جىَْشت٘سجش فؼتلاا ػتِ جلاعتتطذلاه  جلإقيَٞتٜ ٝؼطَتذ

ذحىش٘جٕذ ٗجىْطتحتؽ جىَطكققتس ٍتِ ئّؿتحصجش جىَشمتض ، ٕٗتزج ذتذٗسٓ ٝتإدٛ جىتٚ صٝتحدز جقْتحع جىَطيقتٜ ذَتح ٝطيقتحٓ ٍتِ ٕتزٓ جىَْشت٘سجش , ؾتحءش 
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( ضنتشجسجش ت ئر ضَػيتص ىْتح فتٜ جعتطخذجً ذؼتغ أعتحىٞد جىطتٜ ضغتطَٞو 9%( ذ٘جقتغ )01,9حّٞتس ذْغترس )جلاعطَحلاش جىؼحؽفٞتس فتٜ جىَشضرتس جىػ

جىؼحؽفس ٗضٖذف جىٚ جىطأغٞش فٜ ٗؾذجُ ٍٗشحػش جىَطيقٜ فٜ ٍْش٘سجضٔ ٍػتو جىطأمٞتذ ػيتٚ جلاٍتِ ٗجىطَأّْٞتس ٗجُ جٕتٌ ئّؿتحصجش جىَشمتض ٕتٜ 

 ِ جىََنِ جىطؼشع ىٖح.جىغٞطشز ػيٚ جىطخيض ٍِ جىطٖذٝذجش جىغٞرشجّٞس جىطٜ ٍ

 ( ٌىضح )أسهىة انتؼبوٌ انذونً( نهًركز انؼرثً الإقهًًٍ نلأيٍ انسٍجرا4ًَجذول رقى )

 أسلوب التعاون الدولي التكرار النسبة المئوية المرتبة
 %,2 الأولى

 

القيام بفعاليات مستمرة مع دول الخليي  العربيي واليدول العربيية الأخير   ,,
 وسلامتها في مجال امن المعلومات

 القيام بتجارب صناعة الامن السيبراني والابتكار في المنطقة العربية 4 %,0 الثانية

انشيييار مراكيييز تكنولوجييييا عالميييية للميييؤتمرات والمعيييارض فيييي مجيييال  5 %,, الثالثة

 الاستثمار الرقمي
 المجموع الكلي ,5 %,,, 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبحث

( جُ فثس جىقٞتحً ذفؼحىٞتحش ٍغتطَشز ٍتغ دٗه جىخيتٞؽ جىؼشذتٜ ٗجىتذٗه جلأختشٙ فتٜ ٍؿتحه جٍتِ جىَؼيٍ٘تحش ٗعتلاٍطٖح 4ٝرِٞ جىؿذٗه سقٌ )     

( ضنتتشجس ت جر ٝقتتً٘ جىَشمتتض جىؼشذتتٜ جلإقيَٞتتٜ ىلأٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ ذفؼحىٞتتحش ٍغتتطَشز 11%( ذ٘جقتتغ )21ؾتتحءش فتتٜ جىَشضرتتس جلأٗىتتٚ ذْغتترس )

ٝذ ٍِ دٗه جىخيتٞؽ جىؼشذتٜ ٗجىت٘ؽِ جىؼشذتٜ فؼتلاا ػتِ جىتذٗه جلأؾْرٞتس جلأختشٙ ٍػتحه ػيتٚ رىتل جلأعتر٘ع جلإقيَٞتٜ ٗذشنو دٗسٛ ٍغ جىؼذ

تتح فتتٜ جٍتتِ جىَؼيٍ٘تتحش ٍتتِ  021ىلأٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ جىتتزٛ ٝؼتتٌ  دٗىتتس، فؼتتلاا ػتتِ ضؼحّٗتتٔ ٍتتغ ٍْظَتتحش ػحىَٞتتس ٍػتتو ٍْظَتتس  41ٍطخظظا

 )فٞشعص جىؼحىَٞس(.

( ضنتشجس 2%( ٗذ٘جقتغ )41ؾحءش فثس جىقٞحً ذطؿحسخ طْحػس جلاٍِ جىغٞرشجّٜ ٗجلاذطنحس فتٜ جىَْطقتس جىؼشذٞتس ذحىَشضرتس جىػحّٞتس ذْغترس )      

جُ ٍِ جٌٕ جلأعحىٞد جىطٜ ضغؼٚ جىٚ ضؼضٝض ٗظٞفس جىؼلاقتحش جىؼحٍتس ٕتٜ قتشص جىَإعغتس ػيتٚ جىططت٘ٝش ٗجلاذطنتحس ٗجلاذطؼتحد ػتِ جىؿَت٘د 

ٕزج جلاٍش فٜ أعي٘خ ػَو جىَشمض جىؼشذٜ جلإقيَٜٞ ٍػحه ػيٚ رىل ضْظَٞٔ ىلأعر٘ع جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ضكتص شتؼحس  ٗجىطنشجس ّؿذ

)جلاذطنتحس فتتٜ جلاٍتِ جىغتتٞرشجّٜ(، ؾتتحءش فثتس جّشتتحء ٍشجمتتض ضنْ٘ى٘ؾٞتح ػحىَٞتتس ىيَتتإضَشجش ٗجىَؼتحسع فتتٜ ٍؿتتحه جلاعتطػَحس جىشقَتتٜ فتتٜ 

تح ٗجعتؼاح ذَؿتحه جلاعتطػَحس جىشقَتٜ ٗجىطتذجٗه ٍتِ ؽشٝتق 0قغ )%( ذ٘ج11جىَشضرس جىػحىػس ذْغرس ) اٍ ( ضنشجس ت جر ٝرتذٛ جىَشمتض جىؼشذتٜ جٕطَح

 جلاّطشّص.

 ( ٌىضح أسهىة تطىٌر الاثتكبراد وانًهبراد نهًركز انؼرثً الإقهًًٍ نلأيٍ انسٍجرا5ًَجذول رقى )

 أسلوب تطوير الابتكارات والمهارات التكرار النسبة المئوية المرتبة
 تحقيق الأرقام القياسية في موسوعة جينيس 2 %22 الأولى

 انشار منصة تجمع المبتكرين من دول المجلس في مجال الامن السيبراني 9 %99 الثانية

 انشار الصناعات الوطنية في مجال الامن السيبراني , %,, الثالثة

 المجموع الكلي 5 %,,, 

 انًصذر: يٍ اػذاد انجبحث.

( أعي٘خ ضط٘ٝش جىَٖحسجش ٗجلاذطنحسجش ىتذٙ جىَشمتض جىؼشذتٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ت ئر ؾتحءش فثتس ضكقٞتق 2جىؿذٗه سقٌ )ٝرِٞ      

( ضنشجسجش ت ئر ققق جىَشمض ػذز جسقحً قٞحعتٞس جعتططحع ذٖتح ضغتؿٞو جعتَٔ فتٜ 2%( ذ٘جقغ )22جلأسقحً جىقٞحعٞس فٜ جىَشضرس جلأٗىٚ ذْغرس )

ٍْٖتتح جّشتتحؤٓ أمرتتش جَّتت٘رؼ ٍكحمتتحز ىيٖؿَتتحش جىغتتٞرشجّٞس ٗأمرتتش ػتتذد ٍشتتحسك فتتٜ ٍغتتحذقحش ٍكحمتتحز جىٖؿَتتحش ٍ٘عتت٘ػس غْٞتتٞظ جىؼحىَٞتتس 

 جىغٞرشجّٞس ٗغٞشٕح.

( ضنتشجس ٝغتتؼٚ 0%( ذ٘جقتغ )00ٗؾتحءش فثتس جّشتحء ٍْظتس ضؿَتتغ جىَرطنتشِٝ فتٜ ٍؿتحه جٍتتِ جىَؼيٍ٘تحش فتٜ جىَشضرتس جىػحّٞتتس ذْغترس )       

جش جىكفحظ ػيٚ جٍِ جىَؼيٍ٘حش ٗعلاٍطٖح ذحّشحء ٍْظس ئػلاٍٞس سقَٞس ضؿَتغ جىَرطنتشِٝ فتٜ ٕتزج جىَؿتحه جىَشمض جىؼشذٜ جىٚ ضط٘ٝش ٍٖحس

 ٍْٖح ٍْظس )جىٖحمحغُ٘( جىخيٞؿٜ فؼلاا جىطذسٝرحش جىَغطَشز ٍِ قرو ٕإلاء جىَخطظِٞ ىلاعطفحدز ٍِ خرشجضٌٖ.
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( ضنتتشجس ٍْٖتتح جّشتتحء 1%( ذ٘جقتتغ )11ىَشضرتتس جىػحىػتتس ذْغتترس )ٗؾتتحءش فثتتس جّشتتحء جىظتتْحػحش جى٘ؽْٞتتس فتتٜ ٍؿتتحه جلاٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ ذح      

ٗضط٘ٝش ٍرحدسز جىَشمض جى٘ؽْٜ ىيغلاٍس جىَؼيٍ٘حضٞس فتٜ ػَتحُ ذٖتذف ضؼضٝتض جلاذطنتحس فتٜ ٍؿتحه جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ ٗذْتحء طتْحػس خيٞؿٞتس 

 ٍطخظظس فٜ ئٝؿحد جىكي٘ه ىيطكذٝحش جىَشطشمس فٜ ٕزج جىَؿحه. 

 تسهٍخ والايتبع فً انًىقغ الانكتروًَ نهًركز انؼرثً الإقهًًٍ نلأيٍ انسٍجراًَ( ٌىضح أسهىة ان6جذول رقى )

 أسلوب التسلية والامتاع التكرار النسبة المئوية المرتبة
 إقامة المهرجانات والمشاركة بالاحتفالات 2 %,2 الاولى

 المسابقات والتحديات 0 %,0 الثانية

 المجموع الكلي ,, %,,, 

 اػذاد انجبحث.انًصذر: يٍ 

( أعي٘خ جىطغيٞس جلاٍطحع جىزٛ ٝطرؼٔ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ىيَشمض ىؼشذتٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ت ئر ؾتحءش 9ٝ٘ػف جىؿذٗه سقٌ )     

سمس ( ضنتشجسجش ت جر ضغتٌٖ جىَٖشؾحّتحش ٗجىَشتح9%( ذ٘جقتغ )91فثس ئقحٍس جىَٖشؾحّحش ٗجىَشحسمس ذحلاقطفحلاش فٜ جىَشضرس جلأٗىٚ ذْغرس )

ذحلاقطفتحلاش ذشفتتغ ٗضؼضٝتتض جىت٘ػٜ ذقؼتتٞس جلاٍتتِ جىغتٞرشجّٜ ٗعتتلاٍس جىَؼيٍ٘تتحش، ٍػتحه ػيتتٚ رىتتل جٕطَتحٌٍٖ ذحلاقطفتتحء جىغتتْ٘ٛ خ)جىٞتتً٘ 

( ضنتشجسجش ت جر ٝؼطَتذ جىَشمتض جىؼشذتٜ 4%( ذ٘جقتغ )41جىؼحىَٜ ىلإّطشّص( ,  ؾحءش فثس جىَغحذقحش ٗجىطكذٝحش فٜ جىَشضرس جىػحّٞتس ذْغترس )

قحٍس جىَغحذقحش ٗجىطكذٝحش ذِٞ طحّؼٜ ٍٗرطنشٛ أّظَس جلاٍِ جىغٞرشجّٜ،  جلاٍتش جىتزٛ ٝغتحػذ ػيتٚ صٝتحدز ضفحػتو جىؿَتحٕٞش ػيٚ أعي٘خ ئ

ٍٗؼشفتتس جٕطَحٍتتحضٌٖ ٗجمطشتتحف جىَ٘جٕتتد جىؿذٝتتذز ٗػتتَحُ جعتتطَشجسٝس ضط٘ٝشٕتتح ، ٍػتتحه ػيتتٚ رىتتل جىَغتتحذقس جلإقيَٞٞتتس ىظتتحتذٛ جىػغتتشجش 

 ٚ جلاّطشّص .ٍٗغحذقس جىطكذٛ ىكَحٝس جلأؽفحه ػي

 َتبئج انجحث:

 فٜ ػ٘ء جىذسجعس جىطكيٞيٞس جىطٜ أؾشضٖح جىرحقػس ض٘طيص جىٚ ػذز ّطحتؽ  

ْٕحك جػطَحد مرٞش ٍِ قرو جىَ٘قتغ جلاىنطشّٗتٜ ىيَشمتض جىؼشذتٜ جلإقيَٞتٜ ىلأٍتِ جىغتٞرشجّٜ ػيتٚ ػتذد ٍتِ أعتحىٞد جىؼلاقتحش جىؼحٍتس فتٜ  -1

 أعي٘خ جلاقْحع ٗأعي٘خ ضط٘ٝش جلاذطنحسجش ٗجىَٖحسجش ٗأعي٘خ جىطغيٞس ٗجلاٍطحع. ضؼضٝض جىٖ٘ٝس ٗضكغِٞ جىظ٘سز جىزْٕٞس ٍِ ٍػو 

ٝؼطَذ جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ػيٚ أعي٘خ جىنطحذس جىظكفٞس ىيؼلاقحش جىؼحٍس جىطقيٞذٛ جىتزٛ ٝؼطَتذ ػيتٚ مطحذتس جلاخرتحس ٗجىَقتحلاش جىظتكفٞس   -0

 ٗجىنيَحش جلافططحقٞس.

 حذس جلاخرحس جىزٛ ْٝكظش ذنطحذس خرش ٗجػحفس ط٘سز فقؾ. جلإذقحء ػيٚ جلأعي٘خ جىطقيٞذٛ ىنط -0

جلإطَتحً ذشتتنو مرٞتتش ذطْظتتٌٞ جىَؼتتحسع ٗجىَتتإضَشجش ٕٗتتٜ ٍتتِ جى٘عتتحتو جىََٖتتس فتتٜ جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس ىْشتتش جىتت٘ػٜ ٗضؼضٝتتض جىقؼتتحٝح  -4

 ٗجلإطَحً ذٖح.

غ جلاىنطشّٗتتٜ ٍتتغ جعتتطخذجً ؽفٞتتف ىلاعتتطؼَحلاش جلاػطَتتحد شتترٔ جىنيتتٜ ػيتتٚ جلاعتتطَحلاش جىَْطقٞتتس فتتٜ مطحذتتس جىَْشتت٘سجش ػيتتٚ جىَ٘قتت -2

 جىؼحؽفٞس ٗجىطخ٘ٝف جىطٜ ىٖح جسضرحؽ ٍرحشش فٜ ضؼضٝض جى٘ػٜ ذحلأٍِ جىغٞرشجّٜ مّ٘ٔ َٝػو ضٖذٝذاج ئرج ٍح جعطخذً ذشنو خحؽة. 

شعتَِٞٞ فتتٜ ٕتتزج جىطشمٞتض ػيتتٚ جىطحقتحش جىشتترحذٞس ٍتِ ٍخطظتتٜ ٍٗرطنتشٛ ٕٗتت٘جز فتتٜ ٍؿتحه جلاٍتتِ جىغتٞرشجّٜ فؼتتلا ػتِ جىَطكتتذغِٞ جى -9

جىَؿتتحه جلاٍتتش جىتتزٛ ٝؼتتضص ٍتتِ فنتتشز جىقؼتتٞس ٗئضحقتتس جىفتتشص لأمرتتش ػتتذد ٍَنتتِ ٍتتِ جىَشتتحسمس فتتٜ جىَؿتتحه جىَختتطض ٗضكغتتِٞ طتت٘سز 

 جىَإعغس. 

ْٕحك أعحىٞد ػتذز ىيؼلاقتحش جىؼحٍتس جىشقَٞتس جىكذٝػتس متحُ ٍتِ جىََنتِ جعتطخذجٍٖح ىضٝتحدز جىت٘ػٜ ٗجىَغتإٗىٞس ذقؼتحٝح جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ  -4

 ح أعي٘خ ضؼضٝض جىَغإٗىٞس جلاؾطَحػٞس ٗضؼضٝض ضكغِٞ ط٘سز جىَإعغس.ٍْٖ

جفطقحس جىَ٘قتغ ىلإػلاّتحش جىشقَٞتس ٗجىفٞتذٕٝ٘حش جىط٘ػ٘ٝتس فؼتلاا ػتِ جىنطٞرتحش جىشقَٞتس جىطتٜ ٍتِ شتحّٖح صٝتحدز جىت٘ػٜ ٗضؼضٝتض جىقؼتٞس  -2

 ذشنو فؼحه.

 ىغيرٞس لاعطخذجً جىطقْٞحش جىَؼيٍ٘حضٞس.ػذً جىططشي جىٚ ّشش جىؿشجتٌ ٗجىَخحؽش جلاىنطشّٗٞس ٗجىؿ٘جّد ج -6
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 انتىصٍبد 

س ض٘طٜ جىرحقػس جىقحتَِٞ ػيٚ ئدجسز جىَ٘قغ جلاىنطشّٜٗ ذطط٘ٝش جىٞتحش جىنطحذتس ىيؼلاقتحش جىؼحٍتس جىشقَٞتس ٗجلاذطؼتحد ػتِ جلأعتحىٞد جىطقيٞذٝت-1

ِ جىغتٞرشجّٜ( ٍ٘ػت٘ػح قتذٝػح ٝؼطَتذ ػيتٚ ٗجعطخذجً جلأعتحىٞد جىكذٝػتس فتٜ ؾتزخ جىَطيقتِٞ ٍتِ جىؿَتحٕٞش متُ٘ جىَ٘ػت٘ع جلأعحعتٜ )جلاٍت

 أعحىٞد ؾذٝذز ٍِ جؾو جىطأغٞش فٜ جىَطيقٜ ٗصٝحدز جى٘ػٜ.

جىطشمٞض ػيٚ أعحىٞد جلاقْحع لاعَٞح أعي٘خ جعطَحلاش جىطخ٘ٝف مّ٘ٔ جلأعي٘خ جلأّغد جىزٛ ٝذفغ جىَطيقٜ جىٚ جختز جىكٞطتس ٗجىكتزس فتٜ -0

 ٕزج جىَؿحه.

ض٘طتٜ جىرحقػتس جىقتحتَِٞ ػيتٚ ٕتزج جىَ٘قتتغ ذحعتطخذجً جىرشٗشت٘سجش ٗجىظت٘س جىط٘ػ٘ٝتس فؼتلاا ػتتِ ضظتٌَٞ فٞتذٕٝ٘حش ٍتِ جّطتحؼ جىفشٝتتق -0

 جلإػلاٍٜ ىيَشمض جىؼشذٜ ىلأٍِ جىغٞرشجّٜ ٝ٘ػف مٞفٞس جىطؼحٍو ٍغ جلاخطشجقحش جلأٍْٞس جىغٞرشجّٞس جٗ مٞفٞس ضؿْرٖح. 

   انًصبدر

 (. جلاٍِ جىغٞرشجّٜ جىَفحٌٕٞ ٗضكذٝحش جىؼظش. جلاسدُ  دجس جىخيٞؽ ىيْشش ٗجىط٘صٝغ .0100جذشجٌٕٞ محمد فحسط محمد. ) -1

 (. جىؼلاقحش جىؼحٍس ٗجىطط٘س جىشقَٜ . غضز  ٍنطرس ٍٗطرؼس جى٘عٌٞ جىكذٝػس .0101جعَحػٞو محمد ػحٍش. ) -0

 ىؼحٍس ٗجلاضظحه فٜ جىخذٍس جلاؾطَحػٞس . ػَحُ   دجس جىكحٍذ ىيْشش ٗجىط٘صٝغ.(. جىؼلاقحش ج0119جّؼحً , صجٕش, فحسط ٍظطفٚ. ) -0

(. جعتحىٞد جىؼلاقتحش جىؼحٍتس جىطغت٘ٝقٞس ىَشتحسٝغ جىؼطٞتس جىؼرحعتٞس جىَقذعتس. ٍؿيتس لاسك، 0102, 0 06جٝ٘خ ٝ٘عف ػرتذ جىؿيٞتو. ) -4 .1

 https://doi.org/10.31185/lark.397  :420-446( جىظفكحش 1)14

 (. ٍْحٕؽ جىركع جلاػلاٍٜ . جىقحٕشز   دجس جىنطحخ جىكذٝع .0112ذشمحش ػرذ جىؼضٝض. ) -2

(. جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس ٗجلاضظتتحه ػرتتش جىَ٘جقتتغ جلاىنطشّٗٞتتس ٗجلاؾطَحػٞتتس . جىقتتحٕشز   ػتتحىٌ جىنطتتد ىيْشتتش 0112قتتحضٌ ػيتتٜ جىظتتحىكٜ. ) -9

 ٗجىط٘صٝغ .

 (. ٍرحدب جىؼلاقحش جىؼحٍس جىشقَٞس. ؾحٍؼس جلاصٕش .0110قغِ ّٞحصٙ جىظٞفٜ. ) -4

 (. ضكيٞو جىَكط٘ٙ فٜ جىذسجعحش جلاػلاٍٞس . جىقحٕشز   دجس جىنطحخ جىؼشذٜ .0114سشذٛ جقَذ. ) -2

جىقتحٕشز  جىٖٞثتس جىؼحٍتس ىشتإُٗ (. جىَفتحٌٕٞ جىشتٞغتٞس فتٜ جىؼلاقتحش جىؼحٍتس. )ٍتذقص محمد جذت٘ جىْظتش، جىَطشؾَتُ٘( 0114عحّذسج محُ. ) -6

 جىَطحذغ جلاٍٞشٝس.

ميٞتس  \(. جىذذيٍ٘حعتٞس جىشقَٞتس ٗذْتحء طت٘سز جىذٗىتس . سعتحىس ٍحؾغتطٞش . ذغتذجد، جىؼتشجي   ؾحٍؼتس ذغتذجد 0101عؿٚ خؼٞش ػرتحط. ) -11

 جلاػلاً .

 س . جىؿضجتش   دجس جذِ قضً .(. ٍْٖؿٞس جذكع جىؼيَٜ فٜ جىؼيً٘ جلاّغحّٞس ٗجلاعلا0111ٍٞعؼحد عطكٜ ّظش عيَحُ. ) -11

(. دٗس جلاػتتلاً جىشقَتتٜ فتتٜ ضؼضٝتتض جلاٍتتِ جىغتتٞرشجّٜ ٍٗ٘جؾٖتتس جىطٖذٝتتذجش ٗجىؿتتشجتٌ جىغتتٞرشجّٞس . 0100شتتٞشِٝ جىركٞتتشٛ. )ْٝتتحٝش,  -10

 .sjocs.2023.299143/2210.21608-44جىَؿيس جىؼيَٞس ىرك٘ظ جىؼلاقحش جىؼحٍس ٗجلاػلاُ ، جىظفكحش 

(. دٗس جىؼلاقحش جىؼحٍس فٜ ذْحء جىظت٘سز جىزْٕٞتس ىشتشمحش جىطٞتشجُ 0104, 11 1عحىٌ ؾحعٌ جىؼضجٗٛ. ) -ػكٚ غحٍش سجػٜ  -10 .0

 :.229-240(، جىظتتتتتتتتتفكحش 1)4دسجعتتتتتتتتتس ٍغتتتتتتتتتكٞس فتتتتتتتتتٜ شتتتتتتتتتشمس جىخطتتتتتتتتت٘ؽ جىؿ٘ٝتتتتتتتتتتس جىؼشجقٞتتتتتتتتتس. ٍؿيتتتتتتتتتس لاسك،  \

https://doi.org/10.31185/lark.Vol4.Iss16.3715:  

https://doi.org/10.31185/lark.37 

 (. جىؼلاقحش جىؼحٍس ٗجىطط٘س جىشقَٜ . فيغطِٞ  ٍنطد ٍؼٖذ فيغطِٞ ىلاٍِ جىقٍٜ٘.0101ػحٍش جعَحػٞو محمد. ) -14

https://doi.org/10.31185/lark.3970
https://doi.org/10.21608/sjocs.2023.299143
https://doi.org/10.21608/sjocs.2023.299143
https://doi.org/10.31185/lark.3715
https://doi.org/10.31185/lark.3715
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ذجً ٍَحسعتت٘ج جىؼلاقتتحش جىؼحٍتتس ى٘عتتحتو جىط٘جطتتو جلاؾطَتتحػٜ. جىَؿيتتس جىؼيَٞتتس (. جعتتطخ0112, 1ػرتتذ جىتتشقَِ ذتتِ ّتتحٍٜ جىَطٞتتشٛ. ) -12

 sjocs.2018.88163/10.21608. 04-21(، جىظفكحش 10ىرك٘ظ جىؼلاقحش جىؼحٍس ٗجلاػلاُ)

 (. جدجسز جىَإعغحش جىظكفٞس . دجس جىَْٖو ىيْشش . 0119ػرذ جىْرٜ ػرذالله جىطٞد. ) -19

(. جلاٍِ جىغٞرشجّٜ . ققٞرس جلاٍتِ جىغتٞرشجّٜ جىط٘ػ٘ٝتس . جىََينتس جىؼشذٞتس جىغتؼ٘دٝس   جىٖٞثتس 0101ػيٜ ذِ ػٞذسٗط ذِ ػيٜ جىرحس. ) -14

 جىَينٞس ذْٞرغ .

 ػَحُ   دجس جىخيٞؽ ىيْشش ٗجىط٘صٝغ . -جلاٍِ جىغٞرشجّٜ جىَفًٖ٘ ٗضكذٝحش جىؼظش . جلاسدُ (. 0100فحسط محمد جىؼَحسجش. ) -12

(. جلاٍِ جىغٞرشجّٜ ٗدٗسٓ فٜ جىكذ ٍِ جلاٍِ جىفنشٛ . سعتحىس ٍحؾغتطٞش. ؾحٍؼتس ّتحٝف جىؼشذٞتس ىيؼيتً٘ 0101ٍحىل ذِ فٖذ جىغرٞ٘ٛ. ) -16

 جلاٍْٞس   قغٌ جىذسجعحش جلاعطشجضٞؿٞس .

(. ٍططيرحش ضكقٞق جلاٍِ جىغٞرشجّٜ لاّظَس جىَؼيٍ٘تحش جلادجسٝتس ذؿحٍؼتس جىَيتل عتؼ٘د. ٍؿيتس ميٞتس 0101, 4الله جىغَكحُ. )ٍْٚ ػرذ  -01

 doi: 10.21608/maed.2010.140786. 0-01(، جىظفكحش 1)111ؾحٍؼس جىَْظ٘سز ،  -جىطشذٞس
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