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ABSTRACT  
 

 

This study aims to examine the impact of digital transformation on the development of new 

media environments, particularly in newsrooms affiliated with news agencies, by analyzing the 

role of digitization in modernizing news production and distribution mechanisms and enhancing 

interactivity and media convergence. The study employed the descriptive-analytical method to 

measure employees’ attitudes toward digital transformation in journalistic work. The research 

population consisted of employees working in the Iraqi News Agency, the Middle East News 

Agency, and Agence France-Presse (AFP). A purposive sample of 212 respondents was selected, 

representing departments of editing, production, content management, and digital platforms. Data 

were collected and analyzed using questionnaires and interviews as primary research tools. 

The findings revealed that digital transformation enhances journalistic performance efficiency, 

accelerates news production cycles, and improves accuracy and objectivity. The study also 

indicated a gradual transition from traditional newsrooms to flexible, multi-platform digital 

environments that integrate text, audio, images, and video. Furthermore, employees with higher 

digital competencies demonstrated superior professional performance, underscoring the shift 

toward Smart Newsrooms 2.0 as essential for adapting to the dynamics of interactive media.  
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دساست يسحٛت-انزكٛت "انخحٕل انشقًٙ ٔاَؼكبسّ ػهٗ أداء انؼبيهٍٛ فٙ غشف الاخببس     
خبنذ خببس ػببسانببحث 

1
أ.د. سٓبو انشدٛش٘، 

2
 – 

قسى انصحبفت انشقًٛت –كهٛت الاػلاو خبيؼت بغذاد   
              قسى انصحبفت انشقًٛت –كهٛت الاػلاو خبيؼت بغذاد                                            

  
  انًهخص

دراطخ أصز اىزؾ٘ه اىزقَٜ فٜ رط٘ٝز ثٞئبد الإعلاً اىغدٝد، ٗلاطَٞب فيٜ ريزف اباجيبر اىزبثليخ ى٘ميبلاد ابّجيب ، ٖٝدف ٕذا اىجؾش إىٚ       

فٜ عجز رؾيٞو دٗر اىزقَْخ فٜ رؾدٝش آىٞبد إّزبط اباجبر ٗر٘سٝلٖب ٗرلشٝش اىزفبعيٞخ ٗالاّدٍبط الإعلاٍٜ. ٗاعزَد اىجؾش عيٚ اىَْٖظ اى٘ط

لبٍيِٞ اسا  اىزؾ٘ه اىزقَٜ فٜ اىلَو اىظؾفٜ. ٗاشزَو ٍغزَع اىجؾش عيٚ اىلبٍيِٞ فٜ ٗمبلاد ابّجب  )اىلزاقٞيخ، اىزؾيٞيٜ ىقٞبص ارغبٕبد اى

ٍجؾ٘صيًب َٝضييُ٘ إداراد اىزؾزٝيز  212، ٗقيد ريٌ اازٞيبر عْٞيخ قظيدٝخ ثييل اعَيبىٜ افزادٕيب (AFP اىشيز  ابٗطيؾ، ٗٗمبىيخ ابّجيب  اىفزّظيٞخ

بد اىزقَٞخ. ٗقد رٌ اطيزددً أداريٜ الاطيزجبّخ ٗاىَقبثييخ ىغَيع اىجٞبّيبد ٗرؾيٞيٖيب ، ٗر٘طييذ اىدراطيخ إىيٚ أُ ٗالإّزبط ٗإدارح اىَؾز٘ٙ ٗاىَْظ

اىزؾ٘ه اىزقَٜ ٝظٌٖ ثزفع مفب ح ابدا  اىظؾفٜ ٗرظزٝع دٗرح إّزيبط اباجيبر ٗرؾظيِٞ دقزٖيب ٍٗ٘ػي٘عٞزٖب، مَيب مشيفذ اىْزيبوظ عيِ رؾي٘ه 

دٛ إىيٚ اىجٞئيبد اىزقَٞيخ اىَزّيخ ٍزليددح اىَْظيبد اىزيٜ رقيً٘ عييٚ اىزنبٍيو ثيِٞ اىيْض ٗاىظيي٘د ريدرٝغٜ ىريزف اباجيبر ٍيِ اىَْي٘تط اىزقيٞي

اجبر ٗاىظ٘رح ٗاىفٞدٝ٘. ٗأمدد اىْزبوظ أُ اىلبٍيِٞ اىذِٝ َٝزينُ٘ ٍٖبراد رقَٞخ عبىٞخ ٝظٖزُٗ أداً  ًٍّْٖٞب أفؼو، ٗأُ اىزؾ٘ه ّؾ٘ رزف اب

 لاً اىزفبعيٜأطجؼ ػزٗرح ىَ٘امجخ ٍزرٞزاد الإع 2.0اىذمٞخ 

 :انكهًبث انًفخبحٛت  رزف الااجبر اىذمٞخ -أدا  اىلبٍيِٞ-اىزؾ٘ه اىزقَٜ
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  يقذيت : .

ٝشييٖد اىَشييٖد الإعلاٍييٜ اىَلبطييز رؾيي٘لاد عذرٝييخ ثفلييو اىزطيي٘راد اىزنْ٘ى٘عٞييخ اىَزظييبرعخ ٗالاّزشييبر اى٘اطييع ىزقْٞييبد الارظييبه      

اىزقَيٜ، ابٍيز اىييذٛ اّلنيض ثظي٘رح ٍجبشييزح عييٚ ؽجٞلييخ طيْبعخ اباجيبر ٗأدٗار رييزف اىزؾزٝيز. فيييٌ ٝليد الإعيلاً ٍغييزد ٗطيٞيخ ىْقييو 

ْبٍٞنٞخ ٍزفبعيخ ر٘ظف اىذمب  الاططْبعٜ، ٗاى٘اقيع الافززاػيٜ، ٗابدٗاد اىزقَٞيخ اىريبٍزح ىزلشٝيش رغزثيخ اىَليٍ٘بد، ثو أطجؼ ثٞئخ دٝ

اىَزيقيٜ ٗرؾفٞييش رفبعيئ ٍييع اىَؾزي٘ٙ. ٗقييد أدٙ ٕيذا اىزؾيي٘ه اىزقَيٜ إىييٚ إعيبدح رشيينٞو ثْٞيخ رييزف اباجيبر، إت أػييؾٚ اىظيؾفٜ ٍطبىجيًيب 

ٗرشيٞز اىدراطيبد  .َو اىقيدرح عييٚ اطيزدداً اىزنْ٘ى٘عٞيب اىؾدٝضيخ ٗإدارح اىَْظيبد اىَزْ٘عيخثَٖبراد ٍزلددح رزغبٗس اىنزبثيخ اىزقيٞدٝيخ ىزشي

اىؾدٝضيخ اىييٚ أُ اىزقَْيخ ىييٌ رييفصز فقيؾ فييٜ آىٞيبد إّزييبط اباجييبر، ثيو اّلنظييذ أٝؼًيب عيييٚ اىلَيٞييبد اىَلزفٞيخ ىيَزيقييٜ ٍضيو اىزييذمز ٗاىفٖييٌ 

ً عيٚ اىَشبرمخ اىفبعييخ ٗالاّرَيبص فيٜ ٍؼيَُ٘ اىقظيخ الإاجبرٝيخ. مَيب أثيزسد ٗالإدراك، ٍَب أطٌٖ ثزط٘ٝز أَّبؽ عدٝدح ٍِ اىزيقٜ رق٘

ثؾيي٘س أاييزٙ أُ اعزَييبد اىَفطظييبد الإعلاٍٞييخ عيييٚ رقْٞييبد اىييذمب  الاطييطْبعٜ ٗابرَزييخ أطييٌٖ فييٜ ٍ٘اعٖييخ رؾييدٝبد اباجييبر اىشاوفييخ 

دح. ٍٗيِ ْٕيب ري رٜ إَٔٞيخ ٕيذا اىجؾيش اىيذٛ ٝظيلٚ إىيٚ ٗرظزٝع إّزبط اباجبر، ىنْٔ فٜ اى٘قذ تارٔ ؽيزػ إشينبلاد أالاقٞيخ ٗرْظَٞٞيخ ٍلقي

رؾيٞو أصز اىزؾ٘ه اىزقَٜ عيٚ الإعلاً اىغدٝد ٗرزف اباجبر، ٍع اىززمٞيش عييٚ دٗر اىزقْٞيبد اىريبٍزح ٗاىيذمب  الاطيطْبعٜ فيٜ رطي٘ٝز 

   اىََبرطخ اىظؾفٞخ ٗإعبدح رلزٝف اىللاقخ ثِٞ اىظؾفٜ ٗاىَزيقٜ.

 يشكهت انبحث: 

ه اىزقَٜ إىٚ إؽداس ررٞزاد عٕ٘زٝخ فٜ ثٞئيخ اىلَيو الإعلاٍيٜ، إت ىيٌ رليد ريزف اباجيبر رقزظيز عييٚ اىشينو اىزقيٞيدٛ، أدٙ اىزؾ٘      

ثو رط٘رد إىٚ ٍب ٝلُزف ثـ "رزف اباجبر اىذمٞخ" اىزٜ رلزَد عيٚ ر٘ظٞف اىيذمب  الاطيطْبعٜ، ٗابرَزيخ، ٗاىزقْٞيبد اىزفبعيٞيخ اىريبٍزح 

اىز٘سٝييع. ٕييذا اىزؾيي٘ه فييزع عيييٚ اىلييبٍيِٞ فييٜ ٕييذٓ اىرييزف أَّبؽًييب عدٝييدح ٍييِ ابدا  اىظييؾفٜ رزطيييت فيٜ عَيٞييبد اىزؾزٝييز ٗالإّزييبط ٗ

ٍٖييبراد ٍزلييددح رزغييبٗس ؽييدٗد اىزؾزٝييز اىزقيٞييدٛ، ىٞظييجؼ اىظييؾفٜ ٍطبىجيًيب ثييصدارح اىَؾزيي٘ٙ عجييز ٍْظييبد رقَٞييخ ٍزْ٘عييخ، ٗاىزفبعييو 

وؾ اىَزقدٍيخ ، ٍٗيِ ْٕيب رزَضيو ٍشينيخ اىجؾيش فيٜ اىزظيبسه اىيزوٞض الاريٜ اىَجبشز ٍع اىغَٖي٘ر، ٗاطيزدداً أدٗاد رؾيٞيو اىجٞبّيبد ٗاى٘طيب

ٗاّجضقييذ عييِ ٕييذا اىزظييبسه ٍغَ٘عييخ ٍييِ اىزظييبسلاد  "كٛففا اَؼكففت انخحففٕل انشقًففٙ ػهففٗ أداء انؼففبيهٍٛ فففٙ غففشف ا خبففبس انزكٛففت  "

 اىفزعٞخ :

ب ٍِ قجو اىلبٍيِٞ فٜ إّ-1 ًٍ  زبط اىَؾز٘ٙ اىزقَٜ فٜ دااو رزف اباجبر.ٍب أثزس أدٗاد اىذمب  الاططْبعٜ ابمضز اطزددا

 ٍب ٍلده رؾدٝش اىلبٍيِٞ ىيَؾز٘ٙ اىزقَٜ ٍٗدٙ اّزظبٍٔ فٜ رزف اباجبر اىذمٞخ؟ -2

 ٍب دٗر رزف اباجبر اىذمٞخ فٜ رلشٝش ٍزّٗخ اىلَو ٗرْظٞق اىَٖبً ثِٞ اىلبٍيِٞ ؟--3

 اىزنْ٘ى٘عٞب اىذمٞخ؟ ٍب ٍظز٘ٙ رػب اىلبٍيِٞ عِ ثٞئخ اىلَو اىزقَٞخ ٗظزٗف اطزدداً--4

 ٍب أثزس اىزؾدٝبد اىزٜ ٝ٘اعٖٖب اىلبٍيُ٘ عْد اطزدداً اىزقْٞبد اىزقَٞخ ٗأدٗاد اىذمب  الاططْبعٜ فٜ رزف الااجبر اىذمٞخ؟ --5

 فشضٛبث انبحث: 

 لإاجبرٝخ.ٝدزيف ٍظز٘ٙ رػب اىلبٍيِٞ عِ اىجٞئخ اىزقَٞخ )ر٘افز اىزقْٞبد اىزقَٞخ( ىرزفخ اباجبر ثبازلاف اى٘مبىخ ا-1

 لا رفصز اىجٞئخ اىزقَٞخ فٜ ٗمبلاد الاّجب  ربصٞزا إٝغبثٞب عيٚ أدا  اىلبٍيِٞ فٜ رزفخ الااجبر.-2

 :  أًْٛت انبحث

ٝنزظيت اىجؾيش إَٞزئ ٍيِ مّ٘ئ ٝزْييبٗه ٍ٘ػي٘عًب ؽيدٝضبً ٗؽًّٞ٘ٝيب ٝزَضيو فيٜ اّلنبطييبد اىزؾي٘ه اىزقَيٜ عييٚ أدا  اىليبٍيِٞ فيٜ رييزف     

اباجبر اىذمٞيخ، ٕٗي٘ ٍ٘ػي٘ت ٝزقيبؽع ٍيع اىزؾي٘لاد اىغذرٝيخ اىزيٜ ٝشيٖدٕب الإعيلاً اىليبىَٜ فيٜ ثْٞزئ ٗأدٗارئ ٗٗظبوفئ. ٗرزغييٚ إَٔٞيخ 

ابَٕٞخ اىليَٞخ: ٝظيٌٖ اىجؾيش فيٜ إصيزا  ابدثٞيبد ابمبدَٝٞيخ اىَزليقيخ ثيبىزؾ٘ه اىزقَيٜ فيٜ اىَغيبه الإعلاٍيٜ،  :اٟرٞخاىجؾش فٜ اىغ٘اّت 
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عييٚ ثٞئيخ اىلَيو اىظيؾفٜ. مَيب  –ٍضيو اىيذمب  الاطيطْبعٜ، ٗابرَزيخ، ٗالإعيلاً اىريبٍز  –ٍِ  رقدٌٝ قزا ح رؾيٞيٞيخ بصيز اىزقْٞيبد اىذمٞيخ 

   .اىللاقخ ثِٞ اىزنْ٘ى٘عٞب ٗابدا  اىَْٖٜ ىيلبٍيِٞ فٜ رزف اباجبرٝؼٞف ثلداً عدٝداً ىفٌٖ 

   يدخًغ انبحث:

ٝزَضو ٍغزَع اىجؾش فٜ ٕيذٓ اىدراطيخ ثبىليبٍيِٞ فيٜ ريزف اباجيبر اىذمٞيخ فيٜ ٗميبلاد الاّجيب  )ٗمبىيخ الاّجيب  اىلزاقٞيخ ٗٗمبىيخ اّجيب        

َييٜ فييٜ أّظَزٖييب اىزؾزٝزٝييخ ٗالإّزبعٞييخ. ٗٝشييَو تىييل فئييبد اىظييؾفِٞٞ، اىزييٜ رجّْييذ اىزؾيي٘ه اىزق(  AFPاىشييز  ابٗطييؾ اىَظييزٝخ ٗ 

اىَؾيييزرِٝ، ٍْزغيييٜ اباجيييبر، ٍٗيييدٝزٛ اىَْظيييبد اىزقَٞيييخ اىيييذِٝ ٝزليييبٍيُ٘ ثشييينو ٍجبشيييز ٍيييع اىزقْٞيييبد اىؾدٝضيييخ ٍضيييو أّظَيييخ اىيييذمب  

 الاططْبعٜ، ابرَزخ، ٗأدٗاد رؾيٞو اىجٞبّبد ٗالإعلاً اىربٍز. 

 ػُٛت انبحث: 

ٍجؾ٘صيًب ٍيِ اىليبٍيِٞ فيٜ ريزف اباجيبر اىذمٞيخ، ٍي٘سعِٞ عييٚ صيلاس ٍيِ ٗميبلاد ابّجب )ٗمبىيخ الاّجيب   212عْٞيخ اىجؾيش فيٜ  حًثهفج   

اىزٜ رجّْذ اىزؾ٘ه اىزقَٜ فٜ أّظَزٖب اىزؾزٝزٝيخ ٗالإّزبعٞيخ. ٗقيد رَيذ ٍزاعيبح ( AFP -ٗمبىخ اّجب  اىشز  ابٗطؾ اىَظزٝخ  –اىلزاقٞخ 

ِ فٜ اازٞبر اىلْٞخ ثَب ٝشَو اىظؾفِٞٞ، اىَؾزرِٝ، ٍْزغٜ اباجبر، ٍٗدٝزٛ اىَْظيبد اىزقَٞيخ، ٗتىيل ٍيِ أعيو اىزْ٘ت اى٘ظٞفٜ ىيلبٍيٞ

 اىؾظ٘ه عيٚ ط٘رح شبٍيخ رلنض أثلبد ابدا  اىَْٖٜ فٜ ظو اىجٞئخ اىزقَٞخ. 

 يُٓح انبحث:

اعزَد اىجؾش عييٚ ٍيْٖظ اىَظيؼ ث٘طيفٔ اىَيْٖظ ابمضيز ٍلا ٍيخ ىزؾقٞيق إٔيداف اىجؾيش ٗالإعبثيخ عيِ رظيبسلارٔ، ٗقيد ريٌ اطيزدداً أداح      

الاطزجبّخ ٗطٞيخ روٞظٞخ ىغَع اىجٞبّبد، ات رٌ ر٘ظٞف اداح الاطزجبّخ ثلد رؾنَٖٞب ٍِ قجِيو اجيزا  ٍزدظظيِٞ فيٜ ٍغيبه الاعيلاً اىزقَيٜ ، 

ٗطف اىظبٕزح قٞيد اىدراطيخ ـ ٗاىَزَضييخ فيٜ اّلنبطيبد اىزؾي٘ه اىزقَيٜ عييٚ أدا  اىليبٍيِٞ فيٜ ريزف اباجيبر اىذمٞيخ ـ ٗٝزٞؼ ٕذا اىَْٖظ 

 ٗطفًب دقٞقًب، ٍِٗ صٌ رؾيٞو أثلبدٕب اىَدزيفخ ىينشف عِ اىللاقبد ٗابَّبؽ اىزٜ رؾنَٖب. 

( Face Validityئيزٖب، رييٌ إعييزا  اىظييد  اىظييبٕزٛ )ىيز مييد ٍييِ ٍييدٙ ٍلا ٍييخ أداح اىجؾييش ٍٗطبثقزٖييب بٕييداف اىدراطييخ ٗأطيي انصففذ :

مدطي٘ح أٗىيٚ ىزقييٌ٘ٝ اطيزجبّخ اىجؾيش، ٗقييد ريٌ عيزع اىظييٞرخ ابٗىٞيخ ىلاطييزجبّخ اىزيٜ رؼيَْذ ٍغَ٘عييخ ٍيِ اىفقيزاد عيييٚ ٍغَ٘عيخ ٍييِ 

 اىَؾنَِّٞ ابمبدَِٝٞٞ اىَدزظِٞ فٜ ٍغبه الإعلاً اىزقَٜ ٍْٗبٕظ اىجؾش، ثٖدف رقٌٞٞ اىفقزاد .

 انًحكًٍٛخذٔل صذ  

 اسى انًحكى ث

انؼذد انكهٙ 

نفقشاث 

 الاسخبٛبٌ

ػذد انفقشاث 

 انًٕافق ػهٛٓب

ػذد انفقشاث غٛش 

 انًٕافق ػهٛٓب

ػذد انفقشاث 

 انخٙ حى حؼذٚهٓب
 انُسبت انًئٕٚت

 %94.9 8 1 170 179 أ.د شنزٝخ اىظزاط 1

 %93.8 8 3 168 179 أ.د طلد مبظٌ ؽظِ 2

 %92.1 11 3 165 179 أ.د أسٕبر طجٞؼ عْزبة 3

 %97.2 5 - 174 179 أ.د عجد اىظلاً اىظبٍز 4

 %94.4 7 2 170 179 أ. د ىٞش ثدر ٝ٘طف 5

 %96.6 6 - 173 179 أ.د عٖبد مبظٌ اىلنٞيٜ 6

 %94.4 10 - 169 179 أ.ً.د ثٞز  اىزثٞلٜ 7

  55 9 1189  انًدًٕع 

 ٗعْد رطجٞق ٍلبدىخ اىظد  اىظبٕزٛ فقد ثيرذ اىْظجخ 

 عدد اىَؾنَِٞ×اىلدد اىنيٜ ىيفقزاد = عدد اىفقزاد 

                      =179×7 =1253 
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 % 94.8=100×1189/1253ّظجخ اىظد  = 

ىؾظيبة   spss: قيبً اىجبؽيش ثيصعزا  اىضجيبد عييٚ ٍقيبٝٞض الاطيزجبّخ ٍيِ ؽزٝيق ٍغَ٘عيخ ٍيِ اىزؾييٞلاد الإؽظيبوٞخ فيٜ ثزّيبٍظ انثببث   

ُ ٍدٙ صجبد اىَقبٝٞض ٗارظب  فقزاد ٍٗؾبٗر الاطزجبّخ ٗثلد اعزا  اىزؾيٞو الاؽظبوٜ ريٌ اىؾظي٘ه عييٚ عيدٗه ٍلبٍو اىفب مزّٗجبؿ ىجٞب

 اىضجبد الارٜ :

Total Statistics 

Scales 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

 795. 609. 770. 2.501 18.9045 انبٛئت_انشقًٛت

 795. 591. 731. 3.668 18.4049 اداء_انؼبيهٍٛ

 819. 376. 586. 3.894 18.6835 انزكبء_الاصطُبػٙ

يشكلاث حٕظٛا 

 انزكبء الاصطُبػٙ
18.1302 3.605 .495 .304 .837 

Table (5) Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items 
N of Items 

.812 .819 4 

ّييخ ٍييِ ) ّ٘  = α( ٍقييبٝٞض روٞظييخ رزَزييع ثدرعييخ صجييبد عبىٞييخ ثيرييذ )4رشييٞز ّزييبوظ اىضجييبد ثبعزَييبد ٍلبٍييو مزّٗجييبؿ أىفييب أُ الاطييزجبّخ اىَن

(، ٕٗ٘ ٍب ٝفميد ارظيب  اىجْي٘د اىداايٞيخ ٗقيدررٖب عييٚ α = 0.819ر٘ؽٞد اىجْ٘د عيٚ أطبص ٍلٞبرٛ )(، ٗاررفلذ اىقَٞخ قيٞلًا عْد 0.812

 قٞبص اىَفًٖ٘ ٍؾو اىدراطخ ثدرعخ عبىٞخ ٍِ اىَ٘ص٘قٞخ. 

 يفبْٛى انبحث ٔيصطهحبحّ

ٗفيخ فيٜ اىزؾ٘ه اىزقَٜ : اىلَيٞخ اىزٜ ٝزٌ ثٖب اّزقبه اىَفطظخ الإعلاٍٞخ ٍِ ثٞئزٖب اى٘رقٞخ اىزقيٞدٝخ ٗفقب ىق٘اعد الارظيبه اىزقيٞدٝيخ اىَلز-1

 ىزْزقو اىَفطظخ إىيٚ ثٞئيخ اىلَيو اىزقَيٜشنيٖب اى٘رقٜ أٗ اىَظَ٘ت أٗ اىَزوٜ ثَب ىٖب ٍِ اظبوض فٜ إّزبط اىَؾز٘ٙ الإعلاٍٜ اىزقيٞدٛ 

 ثَْظبرٔ اىَدزيفخ ٗأَّبؽ رطبوئ اىغدٝدح تاد ابثلبد اىزفبعيٞخ ٗالاّدٍبعٞخ.

ريزف اباجيبر اىذمٞيخ: ثٞئييبد طيؾفٞخ رقَٞيخ رلزَييد عييٚ اّيدٍبط اىيذمب  الاطييطْبعٜ ٗاىزقْٞيبد اىزقَٞيخ فييٜ عَيٞيبد عَيع اىجٞبّييبد،  -2

بعيٞيخ. ٗرقيبص ٍيِ ؽزٝيق ٍفشيزاد ٍضيو: ٍظيز٘ٙ الاعزَيبد ٗرؾزٝز اباجبر ّٗشزٕب ٗر٘سٝلٖب، ثَب ٝؼَِ اىظزعخ، ٗاىزدظيٞض، ٗاىزف

عيٚ أدٗاد اىذمب  الاططْبعٜ، ٗدرعخ ابرَزخ فٜ طٞز اىلَو اىزؾزٝزٛ، ٍٗدٙ قدرح رزفخ الااجيبر عييٚ اىزنٞيف ٍيع اىجٞبّيبد اىيؾظٞيخ 

 ، ٍٗظز٘ٙ اىزفبعو اىزقَٜ ٍع اىغَٖ٘ر.

 دساسبث سببقت: 

رْبٗىذ اىجبؽضخ فٜ دراطزٖب اىَ٘طٍ٘خ "اطيزدداً رطجٞقيبد الإعيلاً اىريبٍز فيٜ اىَ٘اقيع اىظيؾفٞخ  (2020)اطبة،  دراطخ أٍو اطبة -1

الإىنززّٗٞيخ ٗر صٞزٕييب فيٜ رييذمز ٗفٖييٌ اىقيزا  ىَؼييَُ٘ اىقظييض الإاجبرٝيخ" لاطييَٞب ري صٞز اى٘اقييع الافززاػييٜ ٗاىزظي٘ٝز اىرييبٍز ثشاٗٝييخ 

اىدراطخ عييٚ رظيٌَٞ رغزٝجيٜ قيبوٌ عييٚ فيزٗع ّظزٝزيٜ رَضٞيو اىَليٍ٘يبد ،  ، عيٚ اىلَيٞبد اىَلزفٞخ ىدٙ اىَزيقٜ، ٗقد اعزَدد°360

ٗتىييل ىفؾييض اىللاقييخ ثييِٞ أطييي٘ة عييزع اباجييبر ٍٗظييز٘ٝبد اىزييذمز ٗاىفٖييٌ. ٗقييد أظٖييزد اىْزييبوظ رفيي٘  اىَغَ٘عييخ اىزغزٝجٞييخ، اىزييٜ 

اىقظييض ث طييي٘ة اىفٞييدٝ٘ اىزقيٞييدٛ.  رلزػيذ ىيقظييض الإاجبرٝييخ عجييز رقْٞييبد اىزظيي٘ٝز اىرييبٍز، عيييٚ اىَغَ٘عيخ اىؼييبثطخ اىزييٜ ريقييذ

ٗر٘طيذ اىجبؽضخ إىٚ أُ اىزظ٘ٝز اىربٍز ٝؾقق رفبعلًا أمجز ٗٝرَز اىغَٖ٘ر دااو اىؾيدس، ٍَيب ٝليشس عَيٞيبد الإدراك ٗاىزيذمز ٗطي٘لًا 
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ىَلزفيخ مٞفٞيخ عَيو ريزف اباجيبر  (Zangana , 2017)إىٚ فٌٖ أعَق ىَؼَُ٘ اىقظخ الإاجبرٝيخ، ٗرٖيدف دراطيخ عجيد اىظيلاً سّنْيخ 

اىنزدٝخ ٗمٞفٞخ رلبٍيو اىظيؾفِٞٞ الاميزاد ٍيع اىزنْ٘ى٘عٞيب اىغدٝيدح فيٜ إؽيبر ثٞئيخ اىلَيو اىؾدٝيدح. فؼيلا عيِ اىَقبرّيخ ثيِٞ ابّظَيخ اٟىٞيخ 

برمزٌٖ فيٜ رليَٖيٌ فيٜ ٍنيبُ ٗرٞز اٟىٞخ عْد ٍَبرطخ اىلَو الإاجبرٛ فٜ رزفخ اباجبر ، ٗرزْبٗه ٕذٓ اىدراطخ علاقبد اىظيؾفِٞٞ ٍٗشي

اىلَييو، ٗرفييبعيٌٖ ٍييع ٍغييزَلٌٖ، ٗفَٖٖييٌ ىََبرطييبرٌٖ، ٗرشيينٞو إّزييبعٌٖ فييٜ رييزف اباجييبر، مَييب رجؾييش ٕييذٓ اىدراطييخ دٗر اىزنْ٘ى٘عٞييب 

اىغدٝييدح فييٜ رؾظييِٞ اىَٖييبراد اىزييٜ ٝؾزبعٖييب اىظييؾفُٞ٘ ىََبرطييخ عَيٖييٌ ٗىزؾقٞييق ٕييذٓ الإييداف أعييزٙ اىجبؽييش ٍقييبثلاد ٍلَقييخ ٍييع 

. ٗقيد اظٖيزد اىْزيبوظ أُ اطيزدداً GK ٗKNNرزف اباجبر ٗاىلبٍيِٞ فٜ ٍغبه اباجبر اىلبٍيِٞ فٜ قْبرِٞ ريفشّٝ٘ٞزِٞ، َٕيب  طؾفٜٞ

مبُ ىٔ ر صٞز مجٞز فٜ ٍَبرطبد اىلَيو الإاجيبرٛ ٗاىؾٞيبح اىٍٞ٘ٞيخ ىيظيؾفِٞٞ فيٜ ٍنيبُ  KNNاىزنْ٘ى٘عٞب اىغدٝدح فٜ رزفخ أاجبر شجنخ 

. ٗمشييفذ اعبثييبد اىَجؾيي٘صِٞ الإعَبىٞييخ عيييٚ ٕييذٓ ابطييئيخ فييٜ GKوظ اىْظييبً رٞييز اٟىييٜ اىَظييزددً فييٜ قْييبح اىلَييو، ثبىَقبرّييخ ٍييع ّزييب

اىَقيبثلاد أُ رزفيخ اباجيبر اٟىٞيخ قييد سادد ٍيِ ؽغيٌ إّزيبط اباجييبر، ٗرفبعيو اىليبٍيِٞ ، ٗرجيبده اىدجييزاد ٗاىَليبرف فيٜ إؽيبر ثٞئييزٌٖ. 

اىٚ اطزدداً اىذمب  الاططْبعٜ فٜ رزفيخ أاجيبر اىغشٝيزح ىَنبفؾيخ اباجيبر اىنبتثيخ" إىيٚ  (Gody, 2021)اؽَد اىر٘ؽٜ ٗطلذ دراطخ 

رقٌٞٞ طٞبطبد اىغشٝزح فٜ ٍ٘اعٖخ ظبٕزح اباجبر اىشاوفخ. ٗقد اطزْدد اىدراطخ إىيٚ ٍقيبثلاد ٍيع اىليبٍيِٞ فيٜ ريزف اباجيبر ٍٗطي٘رٛ 

بوظ عِ اعزَبد اطيززارٞغٞبد ٍزْ٘عيخ ىيؾيد ٍيِ اّزشيبر اىَؾزي٘ٙ اىَؼييو. ٗقيد ر٘طييذ اىدراطيخ رقْٞبد اىذمب  الاططْبعٜ، ٗمشفذ اىْز

اىٚ ػزٗرح اعزَبد اىدٗر اىَؾ٘رٛ ىيذمب  الاططْبعٜ، لاطَٞب رقْٞبد اىز٘قع، فٜ اىزلزف عيٚ اىَظيبدر اىَٕ٘ٞيخ ٗرلشٝيش اىقيدرح عييٚ 

الاطيطْبعٜ ىيٌ ٝليد اٞيبرًا رقًّْٞيب فؾظيت، ثيو ػيزٗرح ىؼيَبُ اىَظيداقٞخ  إدارح ردفقبد اباجبر. ٗر٘طيذ اىيٚ أُ الاطيزضَبر فيٜ اىيذمب 

إّزيييبط اباجيييبر فيييٜ  "أرَزيييخفيييٜ دراطيييزٖب  Pashevich (Pashevich, , 2018)ٗطيييلذ دراطيييخ  .ٗرلشٝيييش اىضقيييخ ثيييبىَؾز٘ٙ الإاجيييبرٛ

اىْزٗٝظ: رلشٝش رزف اباجبر ثبىذمب  الاططْبعٜ" إشنبىٞخ رطجٞق رقْٞبد ابرَزخ فٜ ريزف اباجيبر ابٗرٗثٞيخ. إىيٚ اىززمٞيش عييٚ دٗر 

ٚ ( اىَدعٍ٘يخ ثبىيذمب  الاطيطْبعٜ فيٜ أرَزيخ اىَٖيبً اىزٗرْٞٞيخ ٗرؾزٝيز ٗقيذ اىظيؾفِٞٞ ىيززمٞيش عييNLGرقْٞبد ر٘ىٞد اىيريخ اىطجٞلٞيخ )

ٍقبثييخ ٍزلَقيخ ٍيع طيؾفِٞٞ ٍٗطي٘رِٝ ٗثيبؽضِٞ ٍيِ  11أعَبه رؾيٞيٞخ ٗإثداعٞخ. ٗقد اطزْدد اىدراطخ إىٚ ثٞبّبد رغزٝجٞخ ٍظزديظخ ٍِ 

اىْيزٗٝظ ٗاىظي٘ٝد ٗأىَبّٞيب. ايظيذ اىْزيبوظ إىيٚ أُ ابرَزيخ ٍْبطيجخ فقيؾ بّي٘ات ٍؾيددح ٍيِ اىَٖيبً اىزؾزٝزٝيخ، ٗأّٖيب رظيٌٖ ثزظيزٝع اىلَيو 

بر، ىنْٖب رضٞز فيٜ اى٘قيذ تارئ قؼيبٝب أالاقٞيخ ٍزليقيخ ثبلاعزَيبد عييٚ اىد٘ارسٍٞيبد. ٗأشيبرد اىدراطيخ إىيٚ أُ اىزغزثيخ ٗردظٞض اباج

اىْزٗٝغٞخ، ث٘ػلٖب ػَِ اىظٞب  ابٗرٗثٜ، رلنض إٍنبّبد الاثزنيبر، ىنْٖيب رطيزػ رظيبسلاد ؽي٘ه اىؾيدٗد ابالاقٞيخ ٗاىفنزٝيخ ىيفظيو 

 ثِٞ اىزفنٞز اىجشزٛ ٗاىد٘ارسٍٜ. 

 أٔخّ الإفبدة يٍ انذساسبث انسببقت 

رزفييق اىدراطييبد اىظييبثقخ ٍييع اىدراطييخ اىؾبىٞييخ ٍييِ ؽٞييش اىَييْٖظ اىَلزَييد ٕٗيي٘ اىَييْٖظ اىَظييؾٜ عجييز اعييزا  اىَظييؼ ٍييع اىلييبٍيِٞ فييٜ      

ٗر٘ظٞيف ادارييٜ اىَفطظيبد الإعلاٍٞيخ ،مَييب رزفيق اىدراطييبد ٍيع اىدراطييخ اىؾبىٞيخ ٍييِ ؽٞيش اازٞييبر اىلْٞيخ ثبىطزٝقييخ اىقظيدٝخ ىيَجؾيي٘صِٞ 

الاطزجبّخ ٗاىَقبثيخ ، ٗر٘طيذ اىدراطبد اىٚ ػيزٗرح ر٘ظٞيف اىزقْٞيبد اىذمٞيخ فيٜ الإّزيبط الااجيبرٛ ثبّزظيبً ٍيع اىنشيف عيِ اىزؾيدٝبد 

ابالاقٞخ اىزيٜ رزليزع ىٖيب اىَفطظيبد  الإعلاٍٞيخ اسا  ر٘ظٞيف ٕيذٓ اىزقْٞيبد لا طيَٞب اىزي صٞز فيٜ اىزفنٞيز الإثيداعٜ ىيَؾيزرِٝ ٗرشٝٞيف 

 ٞبّبد . اىج

 الإطبس انُظش٘ نهبحث

 أٔلا: الاَفدبس انشقًٙ ٔدٔسِ فٙ الاػلاو اندذٚذ

اربػ الاّفغبر اىزقَٜ اىفزطخ ىشٝبدح اىقدرح الاطزٞلبثٞخ ىزقبوق اىذامزح ٗاشِٝ اىظ٘ر ٗابطي٘اد ثدقيخ ٗٗػي٘ػ عيبىِٞٞ ، مَيب اُ      

٘ٝض ، ٗ ىٞيدِٝ، طيفؾخ ) أثيظيُ٘ ، ىياىٞخ عَو اىنبٍٞزاد اىزقَٞخ ٗرؾ٘ٝو اىجٞبّبد اىٚ  ط٘رح عليذ ع٘درٖب رفي٘  ٍضٞيزٖيب اىزْبظزٝيخ 

. ٗاؽزييبط اىزرٞٞييز اىييٚ إٝغييبد ا٘ارسٍٞييبد أٛ ؽييز  ؽ٘طييجخ أفؼييو، ٗرقييبوق ٍلبىغييخ طييزٝلخ ىزْفٞييذ ٕييذٓ اىد٘ارسٍٞييبد ، ٗثييبد (136

اىنضٞييز ٍييِ ابعٖييشح ٗٝييزٙ ٍدزظييُ٘ اُ ، ػييرؾ ٍيفييبد اىفٞييدٝ٘ ٍييِ ؽزٝييق اىزقْٞييبد اىزقَٞييخ ٍغييزدا عييِ اىزييزاثؾ اىشٍييبّٜ ٗاىَنييبّٜ
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رؾ٘ىييذ إىييٚ اىزنْ٘ى٘عٞييب اىزقَٞييخ، ٍييِ ٍضييو اىزيفشٝييُ٘ ٗأعٖييشح اىزادٝيي٘ ٗاىٖييبرف ٗمييبٍٞزاد اىزظيي٘ٝز ٍٗشييرلاد اىَ٘طييٞقٚ اىزَبصيٞييخ 

ٗرٞزٕيب ٍييِ ابدٗاد ٗٗطيبوو الارظييبه ٗاىزظييٞخ، ٗٝؾييدس ثيِٞ اىنضٞييز ٍْٖيب ؽبىييخ اّيدٍبط رٞييز ٍظيج٘قخ، ٗىفٖييٌ ٕيذا اىزؾيي٘ه ٗاصيزٓ فييٜ 

ٝيد ، فبىْقييخ ىٞظيذ فقيؾ ٍؾظي٘رح فيٜ رؾي٘ه ٍيِ رنْ٘ى٘عٞيب رَبصيٞيخ إىيٚ رقَٞيخ ، ٗىنْٖيب رَضيو الاعلاً ث٘طفٔ أؽد ٍيدااو الإعيلاً اىغد

اّقلاثييب فييٜ ابطييض اىزييٜ رلَييو ثٖييب ٗطييبوو الإعييلاً. إُ ٗلادح اىزنْ٘ى٘عٞييب اىغدٝييدح أطييَٖذ ثبّييدصبر اىزنْ٘ى٘عٞييبد اىقدَٝييخ، فقييد ؽيييذ 

زميذ رظيغٞلاد اىفّ٘ي٘رزاف اىظيبؽخ بشيزؽخ اىنبطيٞذ، ٗاىزيٜ ثيدٗرٕب اىنبٍٞزاد اىزقَٞيخ ٍؾيو اىزَبصيٞيخ فيٜ طيْبعخ اىظيَْٞب، ٗقيد ر

فظؾذ اىَغبه اٍبً ابقزاص اىَدٍغخ، ٗاىزٜ ٕٜ ابازٙ رزاعلذ ىزفظؼ اىَغبه اٍيبً ىَشيرلاد اىزقَٞيخ اىؾدٝضيخ  ،  ٗعيب  اطيطلاػ 

اىلارْٞٞيخ ثَلْيٚ الإطيجع، إت مبّيذ  Digitas ٕٗيٜ  ٍيِ ميَيخ Digit ٍِ ٍظيدر ميَيخ رقيٌ (68، طفؾخ Woodford ،2006)رقَٜ 

فيبُ الإشيبراد  (117، طيفؾخ 2006)طيبد ،  عَيٞخ اىلد ريزٌ اعزَيبدا عييٚ ابطيبثع ، ٗىفيل اىزشيبثل ثيِٞ الاعيلاً اىزقيٞيدٛ ٗاىغدٝيد 

ٗثيبد اىزرٞٞيز اىزقَيٜ ٝظيزددً ىز٘طيٞف بوٞيخ مزييل اىَظيزددٍخ فيٜ أعٖيشح اىنٍ٘جٞي٘رز، اىزقَٞخ رزرجؾ ثببّظَخ اىزقَٞخ الإىنززّٗٞيخ اىضْ

اىلَيٞبد اىزيٜ ٝقيً٘ ثٖيب اىنٍ٘جٞي٘رز ٗابعٖيشح الإىنززّٗٞيخ فيٜ اىلظيز اىزقَيٜ ثشينو عيبً ، ات رزؾي٘ه اىَليٍ٘يبد اىؾقٞقٞيخ إىيٚ اىشينو 

 (.0،1اىلددٛ اىضْبوٜ )

 ثبَٛب:انشقًُت 

ٕ٘ الاططلاػ اىذٛ ٝطيق عييٚ عَيٞيخ رْظيٌٞ اىَليٍ٘يبد ثغَٞيع أّ٘اعٖيب ) اىظي٘ر ٗابطي٘اد ٗاىَظيزْداد اىَنز٘ثيخ ٗالإشيبراد       

اىقبثييخ ىيزؾ٘ٝييو إىنززّٗٞيًب ٗاىجزييبد اىضْبوٞييخ اىقبثييخ ىيزدييشِٝ ثييد ا ٍيِ رطيي٘ر رنْ٘ى٘عٞييب اىززاّشطيز٘ر فييٜ أٗااييز ابرثلْٞٞيبد ٍييِ اىقييزُ 

. عْيدٍب ريٌ (Gul, Erturk, & Elmer, 2020, p. 6)عَيٞخ اىزؾي٘ه اىزقَيٜ اىنضٞيز ٍيِ اى٘قيذ ٗاىغٖيد ٗالإثيدات  اىَبػٜ، ات رطيجذ

أاٞيزًا رؾقٞيق اىزَضٞيو اىزقَييٜ ىيَليٍ٘يبد فيٜ ٗؽييداد اىجيذ اىضْبوٞيخ، ٕٗيي٘ ٍيب ٝليزف ثبىلظييز اىزقَيٜ اىغدٝيد اىييذٛ ؽيو ٍؾيو الاّظَييخ 

 اىزقيٞدٝخ ؛ ات ؽقق اىلدٝد ٍِ اىَنبطت ث٘اططخ اىؾي٘ه اىزقَٞخ ٍضو طٖ٘ىخ اىَشبرمخ ٗردفق اىَليٍ٘بد ٗاى٘ط٘ه إىٖٞباىزْبظزٝخ 

 ثبنثب: انخحٕل انشقًٙ فٙ يدبل انصحبفت ٔالاػلاو 

ٝلد اططلاػ اىزؾ٘ه اىزقَٜ أعَق ٍِ ٍغيزد اطيزدداً ٍؾيزرٛ اىظيؾف اىؾبطيت اٟىيٜ ٗالإّززّيذ فيٜ إّغيبس أعَيبىٌٖ اىٍٞ٘ٞيخ،       

 Transformationٗٝلييزف اىزؾيي٘ه اىزقَييٜ ،  (76، طييفؾخ 2006)طييبد ، ثييو ٝشييزَو عْبطييز عدٝييدح فييٜ اىلَيٞييخ الإعلاٍٞييخ، 

Digital طزدداً اىَفطظخ اىزقْٞخ فٜ إدارح أعَبىٖب ٗادٍبرٖب ٗأّشيطزٖب ٗفيٜ ٍلبىغيخ ٗرؾيٞيو ثٞبّبرٖيب ٗفيٜ اىز٘اطيو ثيِٞ أفزادٕيب ثيِٞ ا

مو ٍِ الإدارِٝٞ ٗاىَ٘ظفِٞ ٗفٜ أدا  رلبٍلارٖب إىنززّٗٞب ثشنو مبٍو ، ٗلا ثيد أُ ٝيزٌ ميو تىيل فيٜ ثٞئيخ رقْٞيخ رقَٞيخ أٍْٞيخ ٍظيزْدح إىيٚ 

،  مَب ٝلزف ث ّٔ اىلَيٞخ اىزٜ ٝزٌ ثٖب اّزقبه اىَفطظخ الإعلاٍٞيخ ٍيِ ثٞئزٖيب اى٘رقٞيخ اىزقيٞدٝيخ ٗفقيب ىق٘اعيد الارظيبه ق٘اعد ثٞبّبد ٍؾَٞخ

اىزقيٞدٝييخ اىَلزٗفييخ فييٜ شيينيٖب اىيي٘رقٜ أٗ اىَظييَ٘ت أٗ اىَزوييٜ ثَييب ىٖييب ٍييِ اظييبوض فييٜ إّزييبط اىَؾزيي٘ٙ الإعلاٍييٜ اىزقيٞييدٛ، ىزْزقييو 

 ثَْظبرٔ اىَدزيفخ ٗأَّبؽ رطبوئ اىغدٝدح تاد ابثلبد اىزفبعيٞخ ٗالاّدٍبعٞخ اىَفطظخ إىٚ ثٞئخ اىلَو اىزقَٜ

 سابؼب: ححٕل غشف الاخببس 

طبرعذ ٍلظٌ رزف اباجبر اىزقيٞدٝخ اىٚ اىؾفبظ عيٚ ٗع٘دٕب ٍِ ؽزٝق إعبدح رشينٞو اىلَيو ثبطيزلَبه اى٘طيبوؾ اىزقَٞيخ، ٗثؾيي٘ه      

الاىفٞخ اىغدٝيدح رقيظيذ اىَجيبّٜ اىقدَٝيخ اى٘اطيلخ ىيَفطظيبد الاعلاٍٞيخ ٗاىظيؾفٞخ ٗاطيجؼ ٍلظَٖيب اٍيبمِ ىَغَليبد رزفٖٞٞيخ ٗرٞزٕيب ، 

، ٗقيد ٗاعٖيذ اىَفطظيبد  (Nikki, 2014, p. 76)اجبر اىيٚ اٍيبمِ اقيو ؽٞيشا ثليد رقييٞض اعيداد اىظيؾفِٞٞ . ٗاّزقيذ ٍلظٌ رزف اب

الإاجبرٝخ اىزٜ ٍزد ثَزؽيخ الاّزقبه ٍِ َّ٘تط ٗطبوو الإعلاً الإاجبرٝخ اىقدَٝيخ إىيٚ اىزقَٞيخ رؾيدٝبد ٕبوييخ، ٗلاطيَٞب فيٜ ؽزٝقيخ اّزيبط 

اجبر ٗر٘سٝلٖب ، ٗىَ٘اعٖخ ٕذٓ اىزؾدٝبد ثبد عيٚ اىََ٘ىِٞ اىزفنٞز فيٜ اىَظيزقجو ٗالاطيزضَبر فيٜ الاثزنيبراد اىزيٜ رظيبعد فيٜ رؾقٞيق الا

ثشينو اييبص ٝلزَيد رطيي٘ر ريزف اباجييبر  (Gade,, 2008, p. 390)اىيزثؼ دُٗ اىزديييٜ عيِ اىقييٌٞ ابطبطيٞخ ىيلَييو اىظيؾبفٜ . ٗثييبد 

عيٚ رنبٍو اىلَو فٖٞب ، ٗاؽبرٕب اىزْظَٜٞ، ٗرؾقٞق اىزثؼ،  ٗٝزفق اىجلغ ٍع الارا  اىزٜ رطبىت ثبلاّدٍبط اىنبٍيو ٗإعيبدح ٕٞنييخ رزفيخ 

 اباجبر ثشنو فليٜ. 
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اىجييبؽضُ٘ َّ٘تعييب ٝلييزف ثـييـ)"َّ٘تط اطييزَزارٝخ اىزقييبرة" اىييذٛ ٝلزَييد عيييٚ رظييْٞف طييي٘مٞبد ٍؾييددح عجييز اى٘طييبوؾ فييٜ ٗػييع     

اىَظيز٘ٝبد اىَدزيفييخ فييٜ ٕييذا اىَْيي٘تط. ٗٝلييزف  ٕيذا اىَْيي٘تط ث ّيئ طيظيييخ ٍييِ ابّشييطخ اىقبوَيخ عيييٚ اىظييي٘ك ، ر٘ػييؼ ٍزاؽييو اىزفبعييو 

، 2025)ٍؾَيي٘د عيييٜ ثييبٗٛ ٗ اىزثٞلييٜ،  اىزيفشٝييُ٘ ٗاىَْظَييبد اىشييجنٞخ  اىزييٜ ىييدٖٝب ٗاىزلييبُٗ ثييِٞ اىلييبٍيِٞ فييٜ اىظييؾف ٍٗؾطييبد  

شزامبد إاجبرٝيخ عييٚ اَظيخ ٍظيز٘ٝبد. ٗٝزي ىف ميو ٍظيز٘ٙ ٍيِ ٕيذٓ اىَظيز٘ٝبد ٍيِ طيظييخ ٍيِ اىَٖيبً ٗاىلَيٞيبد اىزيٜ  (105طفؾخ 

يخ اىزقيبرة". عييٚ اىَظيز٘ٙ ابدّيٚ، ات رييزقؾ ٗطيبوو الإعيلاً اباجيبر، صيٌ ريزٗط ىٖيب عييٚ ٝفدٛ الاػطلات ثٖب إىيٚ ررٞٞيزاد فيٜ "طيظي

رقً٘ رزفخ أاجبر شيبٍيخ ثصّشيب  ٍؾزي٘ٙ ىَْظيبد ٍزليددح ،  (Ali & Hassoun, 2019, p. 48)ٍْظبد أازٙ. ٗفٜ اىَظز٘ٙ ابعيٚ 

عَيع  -1و ٍيِ أشينبه اىزقيبرة ٝغيزٛ ٍيِ ؽزٝيق صلاصيخ أّشيطخ أطبطيٞخ فيٜ اىَفطظيبد الاعلاٍٞيخ: مَب ٝفزيزع ٕيذا اىَْي٘تط أُ أٛ شين

كٌ َٝنيِ اىْظيز فيٜ رقيبرة ٗطيبوؾ الإعيلاً ٍيِ ميو ٗعٖيخ ٍيِ ٗعٖيبد  -3إّزبط اباجبر  -2اىَليٍ٘بد  رغَٞع اىَؾزي٘ٙ ٗر٘سٝلئ. ٍٗيِ ص ي

 .Dailey, Demo, & Spillman, 2005, p)، أٛ ريزف اباجيبر اىْظز ٕذٓ. اىزٜ َٝنِ اىلض٘ر عيٖٞب عيٚ ٍظيز٘ٙ عَيع اىَليٍ٘يبد 

اىزٜ ٝرطٜ طؾفٕٞ٘ب اباجبر ىَْظبد ٍدزيفخ ٗٝزجبدىُ٘ اىَليٍ٘بد ٍع ّظزاوٌٖ. ٗفٜ ػ٘  تىيل في ُ اىزقيبرة الإعلاٍيٜ لا ٝلْيٜ (152

ٗاؽيدح لإّزيبط ٍؾزي٘ٙ إاجيبرٛ ىليدح ٍْظيبد، ٗرشيٞز اىدراطيبد اىزيٜ قيبً ثٖيب ثبىؼزٗرح أّٔ ٝغت عيٚ اىظؾفِٞٞ ٍشبرمخ رزفيخ أاجيبر 

، ٗفيٜ أٗرٗثيب ريٌ رطي٘ٝز  شيزمخ إعلاٍٞيخ اعزَيدد ّ٘عيب ٍيِ اىزقيبرة. 100أُ ٍيب ٝقيزة ٍيِ  2002اىَلٖيد اىيدٗىٜ ىيَليٍ٘يبد فيٜ عيبً 

رقبرة رزف اباجبر ٍِ قجو شزمبد إعلاٍٞخ فٜ ثزٝطبّٞيب ٗإطيجبّٞب )، ٖٗٝيدف َّي٘تط اىزقيبرة اىيٚ اىزليبُٗ ثيِٞ اىظيؾفِٞٞ، ٗاىزيزٗٝظ 

 زجبده ىيَؾز٘ٙ ٗاّزبعٔ ، ٗاطزلَبه اى٘طبوؾ اىَزلددح فٜ اىزرطٞخ الإاجبرٝخ ىلأاجبر اىلبعيخ.  اىَ

 سبدسب: غشف اخببس اندٛم انشابغ 

شزعذ عدد ٍِ اىَفطظبد الإعلاٍٞخ اىلبىَٞخ أّظَخ تمٞخ برَزخ اىلدٝيد ٍيِ اىَٖيبً اىزيٜ رشينو طيظييخ الإّزيبط الإعلاٍيٜ، ٍضيو عَيع      

ؾقييق ٍْٖييب، ٗاىززعَييخ ٗاىزييدقٞق اىيريي٘ٛ، ٗرؾزٝييز اباجييبر ٗاىجٞبّييبد اىجٞبّٞييخ، ٗاىْشييز ٗفقييب ىَلييبٝٞز ٍؾييددح ىيفييزس ٗرؾدٝييد اىجٞبّييبد ٗاىز

ابٗى٘ٝبد، ٍٗع دا٘ه اىضي٘رح اىظيْبعٞخ اىزاثليخ )اىزقَْيخ ٗالارظيبلاد( اىيٚ عيبىٌ الاعيلاً ريٌ رؾزٝيز اىَزيقيٜ ٍيِ رقبثيخ ؽيبرص اىج٘اثيخ 

، ٗىنيِ ٍيب ؽققئ (Aquino, 2002, p. 1420) ٗطيؾبفخ اىَي٘اؽِ Web 2.0 لاٍٞيخ اىزقيٞدٝيخ عيِ ؽزٝيقٗثبد ٍْبفظيب ىيَفطظيبد الإع

اىلبىٌ فٜ ظو اىض٘رح اىظْبعٞخ اىزاثلخ ، ٗإت ثبد ىيزٗث٘د اىذمٜ فيٜ اىَفطظيبد الإعلاٍٞيخ أُ ٝغظيد أدٗار اىَزطيو ٗاىزطيبىخ ٗاى٘طيٞؾ 

 ٗاىزليٞقبد فٜ اىلَو الااجبرٛ. 

 سببؼب:غشف الاخببس انزكٛت 

ريييزف اباجيييبر اىذمٞيييخ ث ّٖيييب: ثٞئيييبد طيييؾفٞخ رلزَيييد عييييٚ أّظَيييخ اىيييذمب  الاطيييطْبعٜ (Elfredah, 2025, p. 1633 )ٝليييزّف       

ريزف الااجيبر اىذمٞيخ  ٗابدٗاد اىزقَٞخ ىزؾظِٞ عَع اىجٞبّبد، اىزؾزٝز، اىْشيز، ٗاىز٘سٝيع ثشينو آىيٜ ٗرفيبعيٜ، ٗٝظيف اىيجلغ الاايز

قْٞبد ٍضو اىَْبتط اىير٘ٝخ اىنجٞزح دٗرًا ٍؾ٘رًّٝيب فيٜ اىزيديٞض، اىز٘ىٞيد، ٗاطيززعبت ثبّٖب أّظَخ رؾزٝزٝخ ٍفرَزخ عشوًّٞب أٗ ميًّٞب، ات رفدٛ ر

عييٚ اّٖيب "َّي٘تط عدٝيد ٍيِ  (2704، طيفؾخ 2025)ؽظيبِّٞ،  اىَليٍ٘بد، ٍَب ٝرٞز فٜ دْٝبٍٞنٞبد اىلَو اىزؾزٝيزٛ، ٗٝزإيب اايزُٗ

 رزف اباجبر اىلزثٞخ اىزٜ ردٍظ اىذمب  الاططْبعٜ فٜ ابدا  اىظؾفٜ، ٍَب ٝزفع اىنفب ح ٗٝرٞز ٍَبرطبد اىظؾفِٞٞ اىٍٞ٘ٞخ"

 انخحذٚبث انخٙ حٕاخّ انخحٕل انشقًٙ فٙ غشف الاخببس 

ٗالاىزشاٍيبد  (419، طيفؾخ 2024)عجي٘د، ِ ابٗاٍيز ٝزرجؾ اىؾدٝش عِ االاقٞبد اىلَو اىظؾفٜ ثدطبة ٍجْيٜ عييٚ ٍغَ٘عيخ ٍي      

اىزٜ ْٝجرٜ عيٚ اىظؾفٜ الاىزشاً ثٖب اصْب  ٍَبرطزٔ ٍْٖخ اىظيؾبفخ ، ٗىليو اثزسٕيب ري٘اٜ اىدقيخ فيٜ ّقيو اىَليٍ٘يبد ، ٗٝ٘اعئ اىليبٍيُ٘ 

إىييٚ أُ قييدرح اىييذمب  الاطييطْبعٜ فييٜ الاررقييب   ثبىلَييو اىظييؾفٜ  Felix M. Simonرشييٞز فييٜ ٗمييبلاد الاّجييب  اىلدٝييد ٍييِ اىزؾييدٝبد ٗ

ٗرط٘ٝز اىَفطظبد الإاجبرٝخ ىٞظذ ٗاػؾخ اىَليبىٌ ، ات  لا رزي٘افز طيؾٞفخ اٗ رزفيخ ااجيبر رَيذ أرَززٖيب ثبطيزدداً اىيذمب  الاطيطْبعٜ 

ٕٗيذا ٝلْيٜ أُ ريي صٞز  ،صٞزٕيب فيٜ عَٞيع اىَغيبلادَٝنيِ فظييٖب ثدقيخ ٗقٞبطيٖب ، مَيب لا رزي٘افز رقْٞيبد "تميب  اطيطْبعٜ" َٝنيِ دراطيخ ر 
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اّئ  (Nishal , 2024, P.88)اىذمب  الاططْبعٜ عيٚ اىلَو اىظؾفٜ ٝدزيف ثبازلاف اىَٖبً اىَؾيددح اىزيٜ ريزٌ أرَززٖيب، ٗٝيزٙ اىيجلغ

اىنفييب ح، لاطييَٞب اتا رييٌ اّزييبط ٍؾزيي٘ٙ طييؾفٜ ٗلا َٝنييِ اى٘صيي٘  ثَدزعبريئ ثشيينو مبٍييو ٍَييب ٝؼييٞف عجئييب امجييز ،  قييد ٝييفدٛ إىييٚ رقيٞييو

(Collins ،2022 86، طفؾخ) ثْيٚ رؾزٞيخ ؽدٝضيخ ىزنْ٘ى٘عٞيب اىَليٍ٘يبد ، أٗ ٝنيُ٘ ىيدٖٝب ، مَب اُ ثلغ اىَفطظبد الإاجبرٝخ لا رَزيل

فؼييلا عييِ اىَقبٍٗييخ فييٜ ر٘ظٞييف اىزقْٞييبد ٍييِ عبّييت اىلييبٍيِٞ فييٜ ٍغييبه  (Varian, 2018,P.146)أّظَييخ إدارح ٍؾزيي٘ٙ قدَٝييخ عييدًّا ،

ر٘اعييئ (564، طيييفؾخ 2025)ّليييٌٞ، ِّٞ ٗاىزشيييزٝلبد، ٗفيييٜ اىليييزا  اباجيييبر، ٗاىيييزأٛ اىليييبً اىظييييجٜ اسا  ر٘ظٞفييئ ، ٗرؾيييدٝبد اىقييي٘ا

اىَفطظبد الإعلاٍٞخ رؾد روٞض ٝزَضو ثْقض اىن٘ادر اىَدرثخ عيٚ رقْٞبد اىيذمب  الاطيطْبعٜ فيٜ اىَفطظيبد الإعلاٍٞيخ ٍَيب ٝلي٘  ٍيِ 

 ٞدٝخ فٜ رزف الااجبر . طزعخ اىزؾ٘ه اىزقَٜ ٗثقب  الاعزَبد عيٚ اىْظٌ اىزقي

 ػشض ٔحفسٛش َخبئح انذساست انًٛذاَٛت ٔاخخببس انفشضٛبث

 يؼذل ححذٚث انًحخٕٖ انشقًٙ فٙ غشف الاخببس 

 يؼذل انخحذٚث

 انٕكبنت انخٙ حؼًم بٓب

 (AFP) ٔكبنت اَببء انشش  الأسط ٔكبنت الاَببء انؼشاقٛت

 % ث % ث % ث

 %100 96 %0 0 %0 0 نحظٙ

 %0 0 %93.8 60 %100 52 ٕٚيٙ

 %0 0 %4.7 3 %0 0 أسبٕػٙ

 %0 0 %1.6 1 %0 0 شٓش٘

 %0 0 %0 0 %0 0 أخشٖ

 %100 96 %100 64 %100 52 انًدًٕع

 

رشٞز ثٞبّبد اىغدٗه أعلآ إىٚ رجبِٝ ٗاػؼ فٜ ٍدح رؾدٝش اىَؾز٘ٙ الإاجبرٛ ثِٞ اى٘مبلاد اىضلاصخ، ثَيب ٝلنيض ٍظيز٘ٙ اىزؾي٘ه اىزقَيٜ 

مو ٗمبىخ عييٚ اىزقْٞيبد اىؾدٝضيخ فيٜ دٗرح الإّزيبط الإاجيبرٛ ، ٗقيد أظٖيزد اىْزيبوظ أُ ٗمبىيخ ابّجيب  اىلزاقٞيخ رلزَيد ثشينو ٍٗدٙ اعزَبد 

%( أُ اىزؾييدٝش ٝييزٌ ًٍّٝ٘ٞييب، ٍييِ دُٗ أٛ ٗعيي٘د 100عييبٍلا( ثْظييجخ ) 52ميييٜ عيييٚ اىزؾييدٝش اىٞييٍٜ٘ ىيَؾزيي٘ٙ، إت أفييبد عَٞييع اىلييبٍيِٞ )

عٞخ أٗ شٖزٝخ، ٍَب ٝده عييٚ َّيؾ رقيٞيدٛ فيٜ الإّزيبط الإاجيبرٛ ٝلزَيد عييٚ دٗراد ٍٝ٘ٞيخ صبثزيخ، أٍيب فيٜ بَّبؽ رؾدٝش ىؾظٞخ، أٗ أطج٘

%( ، عييٚ ؽيِٞ أفيبد 93.8عيبٍلا( ثْظيجخ ثيريذ) 60ٗمبىخ أّجب  اىشيز  ابٗطيؾ، ف عيبة ٍلظيٌ اىَجؾي٘صِٞ إىيٚ اىزؾيدٝش اىٞيٍٜ٘ ث٘اقيع )

%( اُ اىزؾيدٝش 1.6%(، ٗأعيبة )ٍجؾي٘س ٗاؽيد( ثْظيجخ )4.7عيبٍيِٞ ثْظيجخ  3)عدد قيٞو ٍيِ اىليبٍيِٞ ثزؾيدٝش أطيج٘عٜ ىيَؾزي٘ٙ ثييل 

( AFPٝنُ٘ شٖزٝب، ٍَب ٝظُٖز رْ٘عًب ٍؾدٗداً فٜ دٗراد اىزؾدٝش، ىنْٔ لا ٝظو إىٚ اىزؾدٝش اىيؾظيٜ، ٗؽققيذ ٗمبىيخ الاّجيب  اىفزّظيٞخ)

%( أُ اىزؾيدٝش ٝيزٌ ثشينو ىؾظيٜ، ٍيِ دُٗ أٛ اعزَيبد 100( ثْظيجخ )96رؾ٘لًا عذرًّٝب فيٜ َّيؾ اىزؾيدٝش، فقيد أميد اىَجؾ٘صيُ٘ عَيٞلٌٖ )

عيييٚ اىزؾييدٝش اىٞييٍٜ٘ أٗ اىييدٗرٛ، ٕٗيي٘ ٍييب ٝلنييض أرَزييخ ٍزقدٍييخ ٗرنييبٍلًا ٍييع رقْٞييبد اىييذمب  الاطييطْبعٜ ، ٗٝنشييف اىزفييبٗف فييٜ ٍييدح 

ب  اىلزاقٞييخ فييٜ الاّؼييجبؽ ٗٗمبىييخ الاّجيي (AFP) اىزؾييدٝش عييِ ااييزلاف فييٜ اىجْٞييخ اىزؾزٝزٝييخ ٗاىَزّٗييخ اىزْظَٞٞييخ ىيَفطظييخ،  ات رزفيي٘ 

اىشٍْٜ، عيٚ ؽِٞ رجيزس ٗمبىيخ اّجيب  اىشيز  الاٗطيؾ ثطزٝقيخ رؾيدٝضٖب ابمضيز رْ٘عًيب، ٗٝيزٙ اىجبؽيش أُ اطيززارٞغٞخ اىزؾزٝيز فيٜ ٗميبىزٜ 

ُ عشويٜ ( رجْٚ عيٚ إٝقبت اىدجز اىٍٜٞ٘ اىَنضيف، عييٚ ؽيِٞ رظيلٚ ٗمبىيخ اّجيب  اىشيز  الاٗطيؾ إىيٚ إٝغيبد ري٘اسAFPالاّجب  اىلزاقٞخ ٗ)

 ثِٞ ردفق اىدجز ٗاىزؾيٞو، ٍَب ٝلنض فزٗقًب فٜ رسٙ اىزؾزٝز ٗالإداف اىزٜ ٝز٘ابٕب إّزبط اىَؾز٘ٙ الإعلاٍٜ.
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 انبُٛت انشقًٛت فٙ غشف الاخببس انزكٛت 

 

 انٕكبنت انخٙ حؼًم بٓب

 (AFP) ٔكبنت اَببء انشش  ا ٔسط ٔكبنت الاَببء انؼشاقٛت

 M ST % ث M ST % ث M ST % ث

رؾزص رزفخ 

الااجبر اىزٜ 

اعَو ثٖب عيٚ 

رؾدٝش ابدٗاد 

اىزقَٞخ 

 ثبطزَزار

 %0 0 لا أٗافق ثشدح

2.8 0.7 

0 0% 

3.7 0.5 

0 0% 

4.6 0.5 

 %0 0 %0 0 %32.7 17 لا أٗافق

 %0 0 %29.7 19 %51.9 27 ٍؾبٝد

 %44.8 43 %68.8 44 %15.4 8 أٗافق

 %55.2 53 %1.6 1 %0 0 أٗافق ثشدح

رلزَد رزفخ 

الااجبر اىزٜ 

اعَو ثٖب ّظبً 

اشُ طؾبثٜ 

 ٍدف٘ت الاعز

   %0 0   %0 0   %1.9 1 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %17.2 11   %11.5 6 لا أٗافق

 0.5 4.3 %0 0 0.8 3.5 %15.6 10 0.8 3.3 %36.5 19 ٍؾبٝد

   %69.8 67   %67.2 43   %50 26 أٗافق

   %30.2 29   %0 0   %0 0 أٗافق ثشدح

رؾزص رزفخ 

الااجبر عيٚ 

ر٘فٞز أدٗاد 

رؾظِٞ 

 ٍؾزمبد اىجؾش

SEO 

 %5.8 3 لا أٗافق ثشدح

2.1 

 7 10.9%  

0.8 

0 0% 

4.4 0.5 

 %76.9 40 لا أٗافق

0.5 

25 39.1% 

2.5 

0 0% 

 %1 1 %42.2 27 %15.4 8 ٍؾبٝد

 %55.2 53 %7.8 5 %1.9 1 أٗافق

 %43.8 42 %0 0 %0 0 أٗافق ثشدح

رؾزص رزفخ 

الااجبر عيٚ 

ر٘فٞز أدٗاد 

رشفٞز اىجٞبّبد 

ٗؽَبٝزٖب ٍِ 

 الااززا 

   %0 0   %0 0   %0 0 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %0 0   %21.2 11 لا أٗافق

 0,5 4,4 %0 0 0.6 4.0 %20.3 13 0.8 3.2 %42.3 22 ٍؾبٝد

   %64.6 62   %60.9 39   %32.7 17 أٗافق

   %35.4 34   %18.8 12   %3.8 2 أٗافق ثشدح

رؾزص رزفخ 

الااجبر عيٚ 

ر٘ظٞف أدٗاد 

رؾيٞو الارغبٓ 

ٗاىزْجف 

ثبىَؾز٘ٙ 

Google 

Trends 

   %0 0   %12.5 8   %15.4 8 لا أٗافق ثشدح

 0.5 4.0 %1 1 1.2 2.8 %37.5 24 0,5 1.9 %78.8 41 لا أٗافق

   %8.3 8   %20.3 13   %3.8 2 ٍؾبٝد

   %78.1 75   %20.3 13   %1.9 1 أٗافق

   %12.5 12   %9.4 6   %0 0 أٗافق ثشدح

رشٞز اىْزبوظ اىٚ أُ رط٘ر اىجْٞخ اىزؾزٞخ اىزقَٞخ ٗرْي٘ت أدٗاد اىيدعٌ اىزقْيٜ فيٜ رزفيخ اباجيبر ٝيزرجؾ ثدرعيخ مجٞيزح ثَظيز٘ٙ اىزؾي٘ه      

ٗٝييزٙ  .خ اىَزرٞييزاد اىزقْٞييخ اىؾدٝضييخاىزقَييٜ الاطييززارٞغٜ اىييذٛ رزجْييبٓ اى٘مبىييخ، ٍَييب ٝييْلنض ثييدٗرٓ عيييٚ مفييب ح ابدا  اىظييؾفٜ ٍٗ٘امجيي

ب ٍيِ ؽٞيش اىزؾيدٝش اىزنْ٘ىي٘عٜ ٗرنبٍيو أدٗاد اىيذمب  الاطيطْبعٜ ٗاىزؾييٞلاد (AFP) اىجبؽش اُ ٗمبىخ  ًٍ رَضو اَّ٘تعًب ٍزنبٍلًا ٍٗزقد

ثْٞيخ رؾزٞيخ رقَٞيخ  اىزفبعيٞخ، مَب رنشف اىجٞبّبد عِ ٍز٘ططبد عبىٞخ ٗصجبد فٜ اىَ٘اقيف )اّؾزافيبد ٍلٞبرٝيخ ٍْدفؼيخ(، ٍَيب ٝيده عييٚ

فَٞب رَضو ٗمبىخ اّجب  اىشز  ابٗطؾ ؽبىخ الاّزقبه ثِٞ اىَْؾ اىزقيٞدٛ ٗاىزقَٜ ؛ ات رزي٘فز فٖٞيب ثليغ اىزقْٞيبد اىََٖيخ  .ٍظزقزح ٍٗزط٘رح

ب ثيِٞ اطيزلَبه )ٍضو اىدشُ اىظؾبثٜ(، ىنْٖب ر٘اعٔ رذثذثب فٜ اىزطجٞق )اّؾزافبد ٍلٞبرٝخ أمجز(، ٍب ٝلنض رٞيبة طٞبطيخ ٍ٘ؽيدح أٗ رفبٗريً

ٗر٘ظٞف اىزقْٞبد ، أٍب ٗمبىخ ابّجب  اىلزاقٞيخ، فٖيٜ ر٘اعئ رٞيبة ىيزؾي٘ه اىزقَيٜ اىؾقٞقيٜ، ات طيبدد اىَ٘اقيف اىزافؼيخ أٗ اىؾٞبدٝيخ فيٜ 
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ٍلظٌ اىفقزاد، مَب رشٞز اىجٞبّبد أعلآ اىٚ ٍز٘ططبد ٍْدفؼخ فٜ مبفخ اىغ٘اّت ٗاّؾزافيبد ٍلٞبرٝيخ ٍلزدىيخ رلنيض ػيلف اىزؾيدٝش، 

ض الاطييزضَبر، ٗقظيي٘ر فييٜ اىزييدرٝت، ٍييب ٝظييزدعٜ رييدالًا اطييززارٞغًّٞب ىزؾييدٝش اىجْٞييخ اىزقَٞييخ ٗرَنييِٞ اىظييؾفِٞٞ ٍييِ ابدٗاد اىزييٜ ّٗقيي

 .ر٘امت الإعلاً اىؾدٝش

 

 

 انخحذٚبث انخٙ حٕاخّ انؼبيهٍٛ فٙ غشف الاخببس

 

 انٕكبنت انخٙ حؼًم بٓب

 (AFP) ٔكبنت اَببء انشش  الأسط ٔكبنت الاَببء انؼشاقٛت

C N % M St C N % M St C N % M St 

رؾدٝبد ٍْٖٞخ 

ٍضو ػرؾ 

اى٘قذ دااو 

 رزفخ اباجبر

   %0 0   %0 0   %3.8 2 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %18.8 12   %0 0 لا أٗافق

 0.4 3 .4 %0 0 1.1 3.9 %9.4 6 0.8 4.3 %3.8 2 ٍؾبٝد

   %62.5 60   %26.6 17   %44.2 23 أٗافق

   %37.5 36   %45.3 29   %48.1 25 أٗافق ثشدح

ححذٚبث 

اقخصبدٚت حخًثم 

ببَخفبض انذػى 

 انًبنٙ ٔانخًٕٚم 

   %83.3 80   %4.7 3   %3.8 2 لا أٗافق ثشدح

   %15.6 15   %0 0   %7.6 4 لا أٗافق

 0.4 1.1 %1 1 1 4.3 %9.4 6 1 4.1 %3.8 2 ٍؾبٝد

   %0 0   %23.4 15   %40.4 21 أٗافق

   %0 0   %62.5 40   %40.4 21 أٗافق ثشدح

رؾدٝبد ادارٝخ 

رزرجؾ ثْظٌ 

الإدارح اىَزجلخ 

فٜ دااو رزفخ 

 اباجبر

   %33.3 32   %0 0   %0 0 لا أٗافق ثشدح

   %42.7 41   %4.7 3   %25 13 لا أٗافق

   %17.7 17   %42.2 27   %0 22 ٍؾبٝد

 0.5 2.1 %5.2 5 1 3.9 %3.1 2 1 3.5 %42.3 22 أٗافق

   %1 1   %50 32   %28.8 15 أٗافق ثشدح

طٞطزح 

اىَْظبد 

اىزقَٞخ اىنجزٙ 

عيٚ ط٘  

 اىْشز

   %1 1   %0 0   %0 0 لا أٗافق ثشدح

   %27.1 26   %4.7 3   %3.8 2 لا أٗافق

 0.7 3 %50 48 0.8 4.5 %12.5 8 0.6 4.7 %0 0 ٍؾبٝد

   %20.8 20   %6.3 4   %9.6 5 أٗافق

   %1 1   %76.6 49   %86.5 45 أٗافق ثشدح

اىَْبفظخ 

اىَزشاٝدح ٍِ 

الإعلاً اىجدٝو 

ٗطؾبفخ 

 اىَ٘اؽِ

   %10.4 10   %0 0   %5.8 3 لا أٗافق ثشدح

   %50 48   %7.8 5   %9.6 5 لا أٗافق

 1 2.6 %12.5 12 0.8 3.9 %18.8 12 0.9 3.6 %0 0 ٍؾبٝد

   %22.9 22   %45.3 29   %80.8 42 أٗافق

   %4.1 4   %28.1 18   %3.8 2 أٗافق ثشدح

 1 3.3   8.0 4.1   8.0 4   انًخٕسط انًٕصٌٔ 

رنشف اىْزبوظ أُ ٗمبىخ اىظيؾبفخ اىفزّظيٞخ ر٘اعئ رؾيدٝبد رقْٞيخ ٗأٍْٞيخ ٍزقدٍيخ ريزرجؾ ثيبىزط٘ر اىزقَيٜ، مفقيداُ اى٘ظيبوف، ٗاازيزا      

اىزؾيدٝبد الإدارٝيخ ٗاىزقْٞيخ، ثَْٞيب اىجٞبّبد، ٗرشٝٞف اىَليٍ٘بد. أٍب ٗمبىخ أّجب  اىشز  ابٗطؾ فزجدٗ فٜ ٍ٘قع اّزقبىٜ، ٍِ ؽٞش ٍ٘اعٖخ 

ر٘اعٔ ٗمبىخ ابّجب  اىلزاقٞخ رؾدٝبد رقيٞدٝخ ٕٞنيٞخ، أثزسٕب ػلف اىزَ٘ٝو، ٗاىزؾيدٝبد الإدارٝيخ، ٍيب ٝيفصز فيٜ طيلٞد الاطيزغبثخ ىيزؾي٘ه 

٘ٙ اىْؼيظ اىَفطظيٜ ثيِٞ اىزقَٜ ٗالاؽززاف اىَْٖٜ، ٗٝزٙ اىجبؽش اُ ٕذٓ اىزؾدٝبد رشٞز اىٚ رفبٗد مجٞز فٜ اىغبٕشٝخ اىزقَٞيخ ٍٗظيز

اى٘مبلاد اىضلاصخ، ٍَب ٝزطيت إعبدح طٞبرخ اطيززارٞغٞبد اىز ٕٞيو ٗاىزؾيدٝش لاطيَٞب فيٜ اى٘ميبلاد اىلزثٞيخ ، ٗرنشيف اىجٞبّيبد عيِ رجيبِٝ 

( AFPٔ )عٕ٘زٛ فٜ ؽجٞلخ اىزؾدٝبد اىزٜ ر٘اعٔ اى٘مبلاد اىضلاس، ٍب ٝلنض رَبٝشًا فٜ ثٞئبد اىلَيو ّٗؼيظ اىٖٞبميو اىزْظَٞٞيخ ات ر٘اعي
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رؾيدٝبد ٍزرجطييخ ثطجٞلييخ اىلَييو اىيدٗىٜ ٗاىزقَْييخ ٍضييو فقييداُ اى٘ظيبوف ٗاازييزا  اىجٞبّييبد ٗع٘اٍييو اىؼيرؾ ٗاىظييزعخ ٗاىَْبفظييخ لإّزييبط 

اىَؾزيي٘ٙ فَٞييب ر٘اعيئ ٗمبىييخ الاّجييب  اىلزاقٞييخ رؾييدٝبد ثْٞ٘ٝييخ ٍضييو ػييلف اىييدعٌ اىَييبىٜ ٗالإدارٛ ٗر٘اعيئ ٗمبىييخ أّجييب  اىشييز  ابٗطييؾ 

 اى٘قذ ٗطٞطزح اىَْظبد اىنجزٙ ٗاىقٞ٘د الإدارٝخ ٗػلف اىزَ٘ٝو. رؾدٝبد ٍضو ػرؾ

 أدٔاث انزكبء الاصطُبػٙ انخٙ ٔظفخٓب غشف الاخببس 

 ا دٔاث

 انٕكبنت انخٙ حؼًم بٓب

 (AFP) ٔكبنت اَببء انشش  الأسط ٔكبنت الاَببء انؼشاقٛت

 % ث % ث % ث

 %97.9 94 %54.0 34 %61.5 32  ادٗاد رؾزٝز اباجبر ٗطٞبرخ اىلْبِٗٝ 

 %84 83 %0 0 %0 0 ادٗاد رؾيٞو اىجٞبّبد 

 %96.9 93 %9.5 6 1%9.2 10 أدٗاد رؾ٘ٝو اىْظ٘ص إىٚ ط٘د اٗ فٞدٝ٘

 %76 73 %0 0 %0 0  أدٗاد اىزدظٞض اىذمٜ ىلأاجبر

 %94.7 91 %12.5 8 %34.6 18 ادٗاد ر٘سٝع اىَؾز٘ٙ ّٗشزٓ عيٚ اىَْظبد 

 Smart) اى٘طبوؾ اىذمٞخادٗاد ررطٞخ ٍزلددح 

Multimedia Content) 
3 5.8% 5 7.8% 82 85.4% 

 ادٗاد اىزرطٞخ اىؾٞخ اىَدعٍ٘خ ثبىذمب  الاططْبعٜ

(AI-Assisted Live Coverage) 
0 0% 0 0% 53 55.2% 

قطلذ ش٘ؽًب مجٞزًا فٜ اعزَبد أدٗاد ٗرقْٞيبد اىيذمب  الاطيطْبعٜ داايو رزفيخ اباجيبر اىذمٞيخ، ٍَيب  (AFP) رشٞز اىجٞبّبد أُ ٗمبىخ    

ٝلنض رط٘ر ثْٞزٖب اىزؾزٞيخ اىزقَٞيخ ٍٗظيز٘ٙ عبٕشٝزٖيب اىزنْ٘ى٘عٞيخ، ٍقبثيو ػيلف ٗاػيؼ ر٘ظٞيف أدٗاد اىيذمب  الاطيطْبعٜ  فيٜ ميو 

ت رشيٞز اىْظيت ٗاىزنيزاراد اىَْدفؼيخ إىيٚ رٞيبة الاطيزضَبر فيٜ ٕيذٓ ابدٗاد ٍِ ٗمبىخ الاّجب  اىلزاقٞخ ٗٗمبىيخ أّجيب  اىشيز  ابٗطيؾ، ا

اىؾدٝضخ، ابٍز اىذٛ قد ْٝلنض طيجًب عيٚ مفب ح ابدا  اىظؾفٜ ٗرفبعو اىغَٖ٘ر ٗع٘دح اىَؾزي٘ٙ فيٜ ظيو اىزؾي٘ه اىزقَيٜ اىَزظيبرت فيٜ 

 اىجٞئخ الإعلاٍٞخ اىدٗىٞخ. 

 حٕظٛا انزكبء الاصطُبػٙ فٙ اَخبج الاخببس 

 

 اى٘مبىخ اىزٜ رلَو ثٖب

ٗمبىخ الاّجب  ٗمبىخ الاّجب  

 اىلزاقٞخ
 AFP ٗمبىخ اّجب  اىشز  الاٗطؾ

 M St.d C N% M St.d C N% M St.d % د الاطزغبثخ اىلجبرح

ٍنْْٜ اىذمب  

الاططْبعٜ فٜ 

رزفخ الااجبر ٍِ 

اثزنبر ٍؾز٘ٙ 

رقَٜ ٍزْ٘ت 

ٍلاوٌ  ىيزرطٞخ 

 الإاجبرٝخ

   %1 1   %0 0   %3.8 2 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %25 16   %38.5 20 لا أٗافق

   %0 0   %40.6 26   %26.9 14 ٍؾبٝد

   %0 0   %0 20   %28.8 15 أٗافق

   %99 95   %34.4 2   %1.9 1 أٗافق ثشدح

Total 52  2.8 0.9 64  3.1 0.8 96  4.96 .41 

اعزَد عيٚ 

اىذمب  

الاططْبعٜ فٜ 

رزفخ الااجبر 

ىز٘ىٞد اباجبر 

   %1 1   %3.1 2   %1.9 1 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %31.3 20   %17.3 9 لا أٗافق

   %0 0   %3.1 2   %5.8 3 ٍؾبٝد

   %0 0   %0 0   %73 38 أٗافق

   %99 95   %62.5 40   %1.9 1 أٗافق ثشدح
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ٗرؾزٝزٕب 

ٗطٞبرخ 

 اىلْبِٗٝ اىغذاثخ

 

Total 
52  3.5 0.8 64  3.88 1.49 96  4.96 .41 

أربػ ىٜ اىذمب  

الاططْبعٜ فٜ 

رزفخ الااجبر 

فزطخ اىزدقٞق 

اىير٘ٛ ىيَؾز٘ٙ 

ٗرزعَزٔ اىٚ 

 ىربد ٍدزيفخ 

   %1 1   %0 0   %1.9 1 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %25 16   %30.8 16 لا أٗافق

   %0 0   %15.6 10   %11.5 6 ٍؾبٝد

   %0 0   %59.3 38   %48 25 أٗافق

   %99 95   %0 0   %7.6 4 أٗافق ثشدح

Total 52  3.2 1.05 64  3. 3 0.8 96  4.96 .41 

اعزَد عيٚ 

اىذمب  

الاططْبعٜ فٜ 

رزفخ الااجبر 

ىغَع اىجٞبّبد 

 ٗرؾيٞيٖب 

   %0 0   %0 0   %11.5 6 لا أٗافق ثشدح

   %1 1   %79.7 51   %67.3 35 لا أٗافق

   %0 0   %20.3 13   %19.2 10 ٍؾبٝد

   %0 0   %0 0   %1.9 1 أٗافق

   %99 95   %0 0   %0 0 أٗافق ثشدح

Total 52  2.13 .69 64  2.20 .41 96  4.97 .31 

طبعدّٜ اىذمب  

الاططْبعٜ فٜ 

رزفخ الااجبر  

ثزقيٞو اى٘قذ 

ٗاىغٖد 

اىَظزرز  

 ىزؾزٝز الااجبر

   %1 1   %0 0   %0 0 لا أٗافق ثشدح

   %0 0   %9.4 6   %21.2 11 لا أٗافق

   %0 0   %7.8 5   %9.6 5 ٍؾبٝد

   %0 0   %82.8 53   %46.8 30 أٗافق

   %99 95   %0 0   %11.5 6 أٗافق ثشدح

Total 52  3.5 0.6 64  3.7 .99 96  4.96 .41 

رزفي٘  ث٘ػي٘ػ فيٜ عبٕشٝزٖيب اىَفطظيٞخ ٗاىجشيزٝخ ىيزلبٍيو ٍيع رقْٞيبد اىيذمب  الاطيطْبعٜ، ٍيع  AFPرشٞز ثٞبّبد اىغيدٗه اىيٚ أُ      

ٜ اىقيييق ٗالإرثييبك، ثَْٞييب رلييبّٜ ٗعيي٘د طٞبطييبد رْظَٞٞييخ ٗدعييٌ فْييٜ ٗرييدرٝت فلييبه، ٝقبثييئ اررٞييبػ ٗاػييؼ فييٜ الاطييزدداً ٗاّدفييبع فيي

اى٘مبىزبُ اىلزثٞزبُ ٍِ رٞبة اىظٞبطيبد ٗقظي٘ر فيٜ اىزيدرٝت ٗاىيدعٌ اىفْيٜ ٍيب ٝزفيع ٍظيز٘ٙ اىقييق ُٗٝؼيلف ٍيِ الاطيزفبدح اىنبٍييخ ٍيِ 

 الإٍنبّبد اىزؾزٝزٝخ ىٖذٓ اىزقْٞخ.

 فشضٛت انبحث:

 اىزقَٞخ( ىرزفخ اباجبر ثبازلاف اى٘مبىخ الإاجبرٝخ.ٝدزيف ٍظز٘ٙ رػب اىلبٍيِٞ عِ اىجٞئخ اىزقَٞخ )ر٘افز اىزقْٞبد 

Test of Homogeneity of Variances 

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.039 2 209 .962 

ANOVA 

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 7.813 2 3.907 43.243 .000 
Within Groups 18.881 209 .090   

Total 26.694 211    

Tukey HSD 

(I) ٓب بٓ (J) انٕكبنت انخٙ حؼًم ب  انٕكبنت انخٙ حؼًم ب
فش  انًخٕسطبث بٍٛ 

 انٕكبلاث

انخطب 

 انًؼٛبس٘
 انذلانت

 فخشة انثقت 95%

Lower Upper 

 ٗمبىخ الاّجب  اىلزاقٞخ
 1960.- 4609.- 000. 05612. *32845.- ٗمبىخ اّجب  اىشز  الاٗطؾ 

AFP -.48091* .05175 .000 -.6031 -.3588 

ٗمبىخ اّجب  اىشز  الاٗطؾ 
 اىَظزٝخ

 4609. 1960. 000. 05612. *32845. ٗمبىخ الاّجب  اىلزاقٞخ

AFP -.15246* .04850 .005 -.2670 -.0380 

AFP 6031. 3588. 000. 05175. *48091. ٗمبىخ الاّجب  اىلزاقٞخ 
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ٗمبىخ اّجب  اىشز  الاٗطؾ 
 اىَظزٝخ

.15246* .04850 .005 .0380 .2670 

 

بٖ  N اى٘مبىخ اىزٜ رلَو ث
Subset for alpha = 0.05 

1 2 3 

   3.4301 52 ٗمبىخ الاّجب  اىلزاقٞخ
  3.7585  64 ٗمبىخ اّجب  اىشز  الاٗطؾ اىَظزٝخ

AFP 96   3.9110 

Sig.  1.000 1.000 1.000 

تاد دلاىخ إؽظبوٞخ فٜ درعخ اىزػب اى٘ظٞفٜ ىدٙ اىليبٍيِٞ فيٜ اى٘ميبلاد الإاجبرٝيخ اىَدزيفيخ، ٕٗي٘ ٍيب رشٞز اىْزبوظ إىٚ ٗع٘د فزٗ      

ىزغيبّض اىزجيبِٝ أُ رجبْٝيبد اىزػيب  Levene ٝدعٌ رفغ اىفزػٞخ اىظفزٝخ اىزٜ رْفٜ ٗع٘د فزٗ  ثيِٞ اىَغَ٘عيبد، ٗقيد أظٖيز اازجيبر

 ، ٍَيب ٝلْيٜ أُ شيزؽ اطيزدداً اازجيبر(Levene Statistic = 0.039 ،Sig. = 0.962) اىي٘ظٞفٜ ثيِٞ اى٘ميبلاد اىضلاصيخ ٍزغبّظيخ

ANOVA ٍٛزؾقق، ٗٗفقًب ىزؾيٞيو اىزجيبِٝ ابؽيبد (One-Way ANOVA)رجيِّٞ ٗعي٘د فيزٗ  ٍلْ٘ٝيخ ثيِٞ اىَغَ٘عيبد اىيضلاس ، (F 

= 43.243 ،Sig. = 0.000).  َقبرّيبد اىجلدٝيخ، ٗىزؾدٝد ؽجٞلخ ٕذٓ اىفيزٗ ، ريٌ اطيزدداً اازجيبر اى (Tukey HSD)  ُاىيذٛ مشيف أ

. فقييد عييب  0.05عَٞييع اىفييزٗ  ثييِٞ ٍز٘طييطبد اىزػييب اىيي٘ظٞفٜ ىييدٙ اىلييبٍيِٞ فييٜ اى٘مييبلاد اىييضلاس تاد دلاىييخ إؽظييبوٞخ عْييد ٍظييز٘ٙ 

 M) طؾ اىَظيزٝخ، ٝيٞٔ اىلبٍيُ٘ فٜ ٗمبىخ أّجب  اىشز  ابٗ(M = 3.4301) ٍز٘طؾ اىزػب ابدّٚ ىدٙ ٍ٘ظفٜ ٗمبىخ ابّجب  اىلزاقٞخ

ٗرشيٞز ٕيذٓ اىْزيبوظ إىيٚ أُ اى٘مبىيخ  (M = 3.9110)   أعييٚ ٍز٘طيؾ ىيزػيب اىي٘ظٞفٜ AFP ، فٜ ؽِٞ طغّو ٍ٘ظف٘ ٗمبىخ(3.7585 =

اىزٜ ٝلَو ثٖيب اىفيزد ىٖيب دٗر ٍيفصز فيٜ رؾدٝيد ٍظيز٘ٙ اىزػيب اىي٘ظٞفٜ، ٗرثَيب ٝلي٘د تىيل إىيٚ اايزلاف ظيزٗف اىلَيو، ٗاىيدعٌ اىزقْيٜ، 

لاطززارٞغٞبد اىزقَٞخ دااو مو ٗمبىيخ، ٕٗي٘ ٍيب ٝيدع٘ إىيٚ إعيزا  دراطيبد ٍلَقيخ ىفٖيٌ اىل٘اٍيو اىَفطظيٞخ اىزيٜ ريفصز فيٜ ٗالإدارح، أٗ ا

 .ثٞئخ اىلَو اىظؾفٜ ٗع٘دح اىزغزثخ اىزقَٞخ ىيَ٘ظفِٞ

 لاحؤثش انبٛئت انشقًٛت فٙ ٔكبلاث الاَببء حبثٛشًا إٚدببًّٛب ػهٗ أداء انؼبيهٍٛ فٙ غشفت الاخببس.

Model Summary 

 انًُٕرج
يؼبيم الاسحببط 

 (Rانًخؼذد)

يؼبيم 

Rانخحذٚذ)
2

) 
 يؼبيم انخحذٚذ انًؼذل

حقذٚش انخطأ فٙ 

 الاَحشاف انًؼٛبس٘
Durbin-Watson 

1 .626
a

 .391 .388 .31167 1.876 

 

 (ANOVAaخذٔل ححهٛم انخببٍٚ )

Model ٍز٘طؾ اىَزثلبد درعخ اىؾزٝخ ٍغَ٘ت اىَزثلبد F 
Sig.  ٍٙ٘ظز

 اىدلاىخ

1 

Regression 13.116 1 13.116 135.024 .000
b

 

Residual 20.399 210 .097   

Total 33.515 211    

 

Coefficients
a 

 خذٔل يؼبيلاث الاَحذاس

 اىَْ٘تط

 اىَلبٍلاد اىَلٞبرٝخ اىَلبٍلاد رٞز اىَلٞبرٝخ

t 
Sig.  ٍٙ٘ظز

 B اىدلاىخ
اىدط  اىَلٞبرٛ 

 ىيَلبٍو

Beta  ق٘ح اىز صٞز

 اىْظجٜ

1 
(Constant) 2.771 .097  28.511 .000 

 000. 11.620 626. 028. 327. اىجٞئخ_اىزقَٞخ
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أظٖزد ّزبوظ رؾيٞو الاّؾدار اىجظٞؾ ٗعي٘د علاقيخ ري صٞز إٝغبثٞيخ داىيخ إؽظيبوًّٞب ثيِٞ اىجٞئيخ اىزقَٞيخ فيٜ ريزف اباجيبر ٗأدا  اىليبٍيِٞ      

(، ٍَب ٝشٞز إىٚ ٗعي٘د اررجيبؽ قي٘ٛ ٍٗ٘عيت ثيِٞ اىَزرٞيزِٝ، ثَْٞيب ثيريذ قَٞيخ ٍلبٍيو R=0.626فٖٞب، فقد ثيرذ قَٞخ ٍلبٍو الاررجبؽ )

%( فييٜ مفييب ح أدا  اىلييبٍيِٞ فييٜ دااييو رييزف اباجييبر عيييٚ ؽييِٞ رليي٘د 39.1(، أٛ إُ اىجٞئييخ اىزقَٞييخ رييفصز ثْؾيي٘)R²=0.391اىزؾدٝييد )

( أُ اىَْي٘تط داه إؽظيبوًّٞب عْيد ANOVA%( ىل٘اٍو أازٙ ىيٌ ريداو فيٜ اىَْي٘تط ، مَيب أظٖيزد ّزيبوظ اازجيبر)61.2اىْظجخ اىَزجقٞخ )

َلبٍيو الاّؾيدار، فقيد ث( اىيذٛ ٝزلييق Coefficientsٍلْ٘ٝخ اىللاقخ اىز صٞزٝخ، أٍيب عيدٗه) (، ٕٗ٘ ٍب ٝفمدSig=0.000< 0.05ٍظز٘ٙ )

، عييٚ 0أٛ اىقَٞخ اىَز٘قلخ ىيَزرٞز اىزبثع )أدا  اىلبٍيِٞ( عْدٍب رنيُ٘ اىجٞئيخ اىزقَٞيخ =   (B=2.771) ثيرذ قَٞخ ٍلبٍو الاّؾدار اىضبثذ

اييؾ الاّؾييدار، أٛ إُ سٝييبدح ٗؽييدح فييٜ عيي٘دح اىجٞئييخ اىزقَٞييخ رقُبثيٖييب سٝييبدح ثَقييدار) ( ٍٞييو 0.327ىيجٞئييخ اىزقَٞييخ =  Bؽييِٞ رَضييو قَٞييخ  )

( )قي٘ح اىزي صٞز اىْظيجٜ ىيَزرٞيز Beta=0.626( فٜ مفب ح أدا  اىلبٍيِٞ، ٕٗي٘ ري صٞز إٝغيبثٜ ٍلْي٘ٛ داه إؽظيبوًّٞب ، ٗرشيٞز قَٞيخ )0.327

ٕٗيٜ ٍزرفليخ  t=11.620) إٝغبثًّٞب عييٚ أدا  اىليبٍيِٞ،  مَيب ثيريذ قَٞيخ اازجيبر )اىَظزقو( ٍَب ٝلْٜ أُ اىجٞئخ اىزقَٞخ رَزيل ر صٞزًا قًّ٘ٝب ٗ

( ، ٗفيٜ ػي٘  ٍيب طيجق تميزٓ ريزفغ 0.05( اقيو ٍيِ )Sig=0.000 < 0.05ٍيب ٝلْيٜ أُ اىزي صٞز داه إؽظيبوًّٞب، مَيب اُ قَٞٞيخ اىدلاىيخ )

 .باجبر ثشنو إٝغبثٜ ٍٗلْ٘ٛ عيٚ أدا  اىلبٍيِٞاىفزػٞخ اىظفزٝخ ٗرقجو اىفزػٞخ اىجدٝيخ رفصز  اىجٞئخ اىزقَٞخ فٜ رزف ا

 :انُخبئح

اظٖزد اىْزبوظ أُ اى٘مبىزِٞ اىلزثٞزِٞ ٍب ساىزب فٜ ٍظز٘ٙ ٍْدفغ ٍِ اىزجْٜ اىزقَيٜ، إت رززميش ٍلظيٌ اطيزغبثبد اىليبٍيِٞ فيٜ ٗمبىيخ -1

( ٍظييز٘ٝبد عبىٞييخ ٍييِ اىزجْييٜ اىَييدرٗص  AFPالاّجييب  اىلزاقٞييخ فييٜ ابّييخ اىييزفغ أٗ اىؾٞييبد، ثَْٞييب طييغيذ ٗمبىييخ اىظييؾبفخ اىفزّظييٞخ) 

 ىلأدٗاد اىزقَٞخ إت رظدرد ٍلظٌ اىَفشزاد الإؽظبوٞخ ىَقٞبص اىجٞئخ اىزقَٞخ  

ث٘عي٘د  AFPمشفذ اىْزبوظ أُ اى٘مبىزِٞ اىلزثٞزِٞ رزفقبُ عيٚ ٗع٘د ٍظز٘ٙ عبهٍ ٍِ اىزؾيدٝبد اىَْٖٞيخ ٗاىزقْٞيخ، ، ثَْٞيب رَزيبس ٗمبىيخ -2

 ِ ٕذٓ اىزؾدٝبد ثِٞ اىلبٍيِٞ اازلافبد أمجز فٜ اىؾد ٍ

ثْٞيذ اىْزيبوظ أُ رلزَيد ثشينو ٗاػيؼ عييٚ أدٗاد ٗرقْٞيبد اىيذمب  الاطييطْبعٜ داايو رزفيخ اباجيبر اىذمٞيخ، ٍَيب ٝلنيض رطي٘ر ثْٞزٖييب -3

  اىزؾزٞيخ اىزقَٞييخ ٍٗظييز٘ٙ عبٕشٝزٖييب اىزنْ٘ى٘عٞييخ، ٍقبثيو ػييلف ٗاػييؼ ر٘ظٞييف أدٗاد اىييذمب  الاطيطْبعٜ  فييٜ مييو ٍييِ ٗمبىييخ الاّجييب

اىلزاقٞخ ٗٗمبىخ أّجب  اىشز  ابٗطؾ، ات رشٞز اىْظت ٗاىزنزاراد اىَْدفؼخ إىٚ رٞبة الاطزضَبر فيٜ ٕيذٓ ابدٗاد اىؾدٝضيخ، ابٍيز اىيذٛ 

قيد ٝيْلنض طييجًب عييٚ مفيب ح ابدا  اىظييؾفٜ ٗرفبعيو اىغَٖي٘ر ٗعي٘دح اىَؾزي٘ٙ فيٜ ظييو اىزؾي٘ه اىزقَيٜ اىَزظيبرت فيٜ اىجٞئيخ الإعلاٍٞييخ 

 اىدٗىٞخ. 

رزف٘  ث٘ػ٘ػ فٜ ٍظز٘ٙ اىْؼظ اىزقَيٜ، ٍيِ ؽٞيش اىغبٕشٝيخ اىَفطظيٞخ ىزقجيّو ر٘ظٞيف رقْٞيبد اىيذمب   AFPظٖز اىْزبوظ أُ ٗمبىخ رُ -4

 الاططْبعٜ ٍِ  قجو اىلبٍيِٞ.

 الاسخُخبخبث  

فييٜ اىزقْٞييبد،  رليبّٜ اى٘مييبلاد اىلزثٞييخ ٍيِ ػييلف فييٜ ريدرٝت اىنيي٘ادر اىظييؾفٞخ عييٚ اطييزدداً ابدٗاد اىزقَٞييخ، ٗرٞيبة الاطييزضَبر-1

( ر٘اسّيًيب ٍفطظيًّٞب ٝغَييع ثييِٞ ر٘ظٞييف اىدجيزح اىزقيٞدٝييخ ٗاىَٖييبراد اىزقَٞييخ AFPٗعيدً ٗعيي٘د رسٙ ٍ٘ؽييدح ىيزؾي٘ه اىزقَٜ.ثَْٞييب رؾقييق )

 اىؾدٝضخ، ٍَب ٝغليٖب اَّ٘تعًب ٝؾزذٙ ثٔ فٜ رزف اباجبر اىذمٞخ.

ٍظييز٘ٙ ّؼييظ رييزف اباجييبر اىذمٞييخ ثظيي٘رح ٍجبشييزح عيييٚ رطيي٘ٝز ابدا  اىَْٖييٜ ىيلييبٍيِٞ. فنيَييب اررفييع ٍظييز٘ٙ ابرَزييخ ٝييْلنض  -2

(، اررفليذ ٍزّٗيخ اىلَيو، ٗسادد اىقيدرح عييٚ ٍ٘اعٖيخ اىؼير٘ؽ، ٗاّدفؼيذ AFPٗالاعزَبد عيٚ أدٗاد اىذمب  الاططْبعٜ )مَيب فيٜ 

عيِ ؽبعيخ ٍبطيخ لإعيبدح ٕٞنييخ اىجْٞيخ اىزقَٞيخ ٗرجْيٜ اطيززارٞغٞبد أمضيز  AFPاىلزثٞيخ ٗاباطب ، ٗرنشف اىفغ٘ح اىزقَٞخ ثيِٞ اى٘ميبلاد 

 رط٘رًا ىَ٘امجخ ٍزرٞزاد الإعلاً اىلبىَٜ .
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درعخ ّؼظ رزف اباجبر اىذمٞخ ٗفبعيٞخ ر٘ظٞيف ابدٗاد اىزقَيٜ طي٘ف ريْلنض ثشينو ٍجبشيز عييٚ رطي٘ٝز ابدا  اىَْٖيٜ ىيليبٍيِٞ  -3

 رْلنض عيٚ طزعخ ردفق اىَؾز٘ٙ اىزقَٜ ٗرط٘ر ع٘درٔ  فٜ ٗمبلاد الاّجب  ٍِٗ صٌ

ر٘اعيئ ٗمبىييخ اىظييؾبفخ اىفزّظييٞخ رؾيييدٝبد رقْٞييخ ٗأٍْٞييخ رييزرجؾ ثييبىزط٘ر اىزقَيييٜ، مفقييداُ اى٘ظييبوف، ٗاازييزا  اىجٞبّييبد، ٗرشٝٞيييف -4

خ ٗاىزقْٞيخ، ثَْٞيب ر٘اعئ ٗمبىيخ اىَليٍ٘بد. أٍيب ٗمبىيخ أّجيب  اىشيز  ابٗطيؾ فزجيدٗ فيٜ ٍ٘قيع اّزقيبىٜ، ٍيِ ؽٞيش ٍ٘اعٖيخ اىزؾيدٝبد الإدارٝي

ابّجيب  اىلزاقٞييخ رؾييدٝبد رقيٞدٝييخ ٕٞنيٞييخ، أثزسٕييب ػييلف اىزَ٘ٝييو، ٗاىزؾيدٝبد الإدارٝييخ، ٍييب ٝييفصز فييٜ طييلٞد الاطييزغبثخ ىيزؾيي٘ه اىزقَييٜ 

 ٗالاؽززاف اىَْٖٜ. 
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