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Psychological Breakdown and its Correlation with Coping 

Strategies Among Middle School Teachers. 

A B S T R A C T  

The research's primary objectives are to identify psychological stress 

levels among middle school teachers, explore potential gender-based 

variations in these stress levels, understand how these educators manage 

stress, and investigate whether gender plays a role in their coping 

strategies. Additionally, the study aims to establish a correlation between 

psychological stress and coping mechanisms among middle school 

teachers. To achieve these goals, a descriptive correlational research 

approach was employed. The study population comprised 13 middle 

school teachers (70 males and 65 females) during the 2022-2023 academic 

year in Dhi Qar province. Given the relatively small size of the population, 

the entire group was included in the study. In light of a thorough review of 

existing literature and prior research on psychological stress and coping 

strategies, it was evident that no suitable tool specific to middle school 

teachers was available. Consequently, the researcher constructed research 

instruments based on relevant literature, theories, and theoretical models 

pertinent to the study variables. The psychological stress scale consisted of 

25 items, while the coping strategies scale encompassed 40 items. 

Rigorous validation and reliability testing were conducted to ensure the 

psychometric soundness of both scales. Statistical analysis of the data was 

performed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), 

yielding the following key findings: Middle school teachers indeed 

experience psychological stress. There is a statistically significant 

disparity in psychological stress levels between genders, with males 

reporting higher stress levels. Middle school teachers exhibit effective 

coping strategies. Statistical significance in coping strategies was observed 

between genders, favoring males. A noteworthy positive correlation 

emerged between psychological stress and coping strategies among middle 

school teachers. 
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 الضغوط لدى مدرسي المرحلة الإعداديةالإنهيار النفسي وعلاقته بأساليب التعامل مع 

 قسم معلم الصفوف الاولى/كلية التربية الاساسية/جامعة سومر/ العراق/  م. د. حيدر حبيب عذيب الطائي

 الخلاصة:

 يهدف البحث الي التعرف على:      
 لدى مدرسي المرحلة الاعدادية.  الإنهيار النفسي -1
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 تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, اناث(. النفسيالإنهيار دلالة الفروق الاحصائية في   -2

 لدى مدرسي المرحلة الاعدادية. أساليب التعامل مع الضغوط -3

 اث(.تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, ان أساليب التعامل مع الضغوطدلالة الفروق الاحصائية في   -4

مرحلة درسي الم لدى أساليب التعامل مع الضغوطو الإنهيار النفسيالتعرف على العلاقة الارتباطية بين   -5

 . الاعدادية

هذا سب المناهج لاعتمد الباحث في البحث الحالي )المنهج الوصفي الارتباطي( كونه أن: منهج البحث -1

 البحث.

من  ( اناث65( ذكور و)70)بواقع (135هي: تكون مجتمع البحث الحالي ) إجراءات البحثاما  -2      

 –2022)ارقالمدرسين في المرحلة الاعدادية للفرع العلمي العاملين في التربية العامة في محافظة ذي 

لاع د إط، وبع, ولصغر حجم مجتمع البحث قام الباحث بحصر كل المجتمع وجعله عينة للبحث الحالي(2023

عامل مع ب التأساليو ار النفسي,الإنهيالباحث على الأدبيات والدراسات السابقة المتعلقة بمتغيري البحث)

( وقام دادية(, إذ لم يجد الباحث اداة مناسبة تخصّ عينة البحث )عمل المدرسين في الدراسة الاعالضغوط

لبحث الباحث ببناء اداتا البحث في ضوء الادبيات والاطر والنماذج النظرية التي فسرت متغيري ا

( فقرة 25من ) مكون الإنهيار النفسي( اذ كان مقياس الضغوطأساليب التعامل مع و الإنهيار النفسي,الحالي)

ة للمقياسين ( فقرة، وتم استخراج الخصائص السيكومتري40تكون من) أساليب التعامل مع الضغوطاما مقياس 

ً باستعمال الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ( SPSS) من)صدق وثبات(، وحللت البيانات إحصائيا

 :ما يأتيوأظهرت النتائج 

 إن مدرسي المرحلة الاعدادية لديهم إنهيار النفسي.  -1

 يوجد فرق ذات دلالة احصائية في الإنهيار النفسي وفق متغير الجنس ولصالح الذكور.  -2

 بقدر جيد بإساليب التعامل مع الضغوط . يتمتع مدرسي المرحلة الاعدادية -3

 ذكور.الضغوط وفق متغير الجنس ولصالح اليوجد فرق ذات دلالة احصائية في اساليب التعامل مع  -4

ع معامل أساليب التو الإنهيار النفسي,وجود علاقـة ارتباطيـة دالـة وموجبة بين متغيري البحث ) -5

 ( لدى مدرسي المرحلة الاعدادية.الضغوط

 وفي ضوء نتائج البحث توصل الباحث إلى مجموعة الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات.

 

 عدادية., المرحلة الاالمدرسين ,أساليب التعامل مع الضغوط, الإنهيار النفسي: المفتاحيةالكلمات 
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 الفصل الأول

 لتعريف بالبحث

 Research problem :مشكلة البحث

يواجــــه الفرد فـــي حـــياته اليوميــة المعاصرة المليئة بالاضطرابات والمشاكل والتي تعتبر بدورها  

 للضغوط النفسية التي يتعرض لها الاشخاص في مختلف مهنهم واعمارهم.مصادر مهمة 

إذ يعددد الإنهددار النفسددي مددن نتددائج الضددغوط النفسددية, والددذي يعددد ابددر  المشدداكل التددي يعدداني منهددا  

يترتب  بسبب الضغوط التي يتعرضون لها ومالها من نتائج سلبية تعيق عمل الشخص مما الافراد)الموظفون(

التعامدل ويقدل اهتمامده ب اج الشخص وانسحابه من عمله واذا استمر به سوف يكون عمدل روتيندي,عليه قلة انت

 ة, ومدن ثدمبالبعد الإنساني مع الآخرين, ان الإنهيار النفسي يمثل اعلى مستوى من مسدتويات الضدغوط النفسدي

ي اصدابة ي يكدون سدبب فدوبالتال, فانه يؤثر على علاقات الشخص المختلفة الاجتماعية والعاطفية مع الآخرين

 (Follkman,1990,p:233). الفرد بالاضطرابات النفسية المختلفة

ماا طبيعاة العلاقاة باين الإنهياار ولهذا جاء البحث الحدالي فدي محاولدة لبجابدة عدن التسداال التدالي:    

 النفسي وأساليب التعامل مع الضغوط النفسية لدى مدرسي المرحلة الاعدادية؟

 :importance of  the  Research  أهمية البحث

 التربوية ة في العمليةيعد المدرسون الركن الذي تسير به العملية التربوية التعليمية، وهـم حجر الزاوي        

جاحها نتوقف يالتعليمية وان أي خلل في هذا الركن يعرض العملية التربوية إلى الانهيار كالتدني وعليه 

 وفشلها في تحقيق أهدافها.

 وهنددددات اهتمددددا متزايددددد بمدرسددددي المرحمددددة الإعداديددددة نظددددرا لخطددددورة هددددذ  المرحلددددة فددددي التدددد ثير       

 علدددددى شخصدددددية الطالدددددب، ف مدددددا أن تكدددددون شخصدددددية سدددددوية قدددددادرة علدددددى البنددددداء فيمدددددا بعدددددد أو تكدددددون

 شخصددددية منحرفددددة تعمددددل علددددى هدددددم المجتمددددع، فالطالددددب فددددي هددددذ  المرحلددددة فددددي أشددددد الحاجددددة إلددددى

 معرفددددة خصائصدددده والتعامددددل معدددده علددددى أسدددداس صددددحيح، وهددددذا لا يددددتم إلا بوجددددودمدددددرس قددددادر علددددى 

لدى تعلديم مدرسين يتسمون بقدر كافي من السدمات الفاضدلة، منهدا التسدامح والنزاهدة والاماندة, وهندات حاجدة إ

 (.35: 2003ابداعي وابتكاري ومنتج وكل هذا يعتمد على مدرسين اكفاء في المستقبل)فروم,

المعاصرة تشكل تهديداً وتحدياً لحياة الأفراد والجماعات في العصر الحديث وهذ  الضدغوط مدا  إن الحياة       

(، وان مدا Marky,2009هي إلا انعكاس للتغيرات الحدادة والسدريعة التدي طدرأت علدى ندواحي الحيداة كافدة )

ة والاجتماعيددة يشددهد  العددالم مددن تغييددرات وتطددورات فددي السددنوات الأخيددرة قددد إثددر فددي النددواحي الاقتصددادي
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الرائد في مجال دراسة الضغوط ب نها عملية  (Seyle)والنفسية والثقافية والتعليمية المختلفة والحياة كما يراها 

تواام مع الظروف المحيطة بالإنسان فإحدى الصور التي شغلت حيزا عندد كدل فدرد خدلال حياتده مدن الدولادة 

 (.Marky,2009,p:65الى الوفاة التواام للضغوط اليومية والتوا ن)

ت وان الإنهيددار النفسددي كحالددة شددائعة فددي كددل مجددال مددن مجددالات الحيدداة المعاصددرة يدد تي محمددلاً بضددغوطا

ضدغي وتناقضات نفسية واجتماعيدة قدد تدؤدي الدى هدذا الضدغي)الانهيار النفسدي( وقدد حظدي هدذا الندوع مدن ال

غي فدددي مكدددان العمدددل ويدددرتبي هدددذا الضدددالنفسدددي باهتمدددام البددداحثين نظدددرا علدددى اثدددار  السدددلبية علدددى الافدددراد 

لا مدات النفسي)الانهيار النفسي( بموضوع الاضطرابات التي تصيب كثير من الافراد عن طريق العديد من ا

ل وضدغوط ونجمت عن ذلـك بالمقام الاول الضغوطات النفسية التي يواجهها الفرد ومنهدا مشداكفي المجتمع   

ي لمسدتمرة فدالنفسدي, والجسدمي, والفكدري والعداطفي, نتيجدة للزيدادة ا العمل التي تؤدي الى حالة من الانهيدار

تطددابق الاعبداء ومتطلبددات العمدل الواقعددة علدى كاهددل الموظددف وعددم قدرتدده علدى تحملهددا ولاسديما عندددما لا ت

 (Follkman,1990,p:321).الطموح مع الواقع الفعلي الذي يستطيع تحقيقه بالفعل

اً إلى البحث عن الواقعية التي يمكن عن طريقها تعديل الآثار السلبية ومن هنا تحول علم النفس مؤخر  

فسددي (, قددد يكددون الضددغي الن76 :2001للأحددداث المجهدددة التددي يتعددرض لهددا الإنسددان خددلال حياتدده)ابراهيم، 

ة د مدن الثقدإيجابياً أي يؤدي إلى إحداث تغييرات وتحديات تفيدد الفدرد عدن طريدق  يدادة أدائده ودفعده إلدى مزيد

 ض قدد تكدونبالنفس، أو قد يكون سلبياً ويخلدف وراء  الكثيدر مدن الاثدار الجسددية والنفسدية والسدلوكية وأعدرا

 (.35: 2009وقد يعاني من مشكلات صحية واجتماعية)النوايسة، مؤقتة أو قد ترافق الفرد طوال حياته

ذا الضدغي لذلك فإن الحديث عن ت ثير الضغي في حياة الفرد ينسحب إلى الحدديث عدن المكمدل الطبيعدي لهد     

 الفرد من وهو التعامل، اذ ان كل ضغوط يواجهها الفرد تتطلب منه أن يبرهن على طريقة التعامل التي تحمي

توسدي تغي وتعيد توا نه، وتشير الأدبيات عن الضغي وأثر  على الصحة النفسية إلدى وجدود عوامدل هذا الض

ذا هدتعامدل مدع العلاقة بينهما وتعمل على حماية الفرد من هذا الضغي وأهمها الطريقة التي يسدتخدمها الفدرد لل

 (.Marshall, 1979, p:95الضغي)

ويؤكد لا اروس في نظريته ويقول "ليس الافراد مجرد ضحايا التوتر ولكن الكيفية التي يقدرون بواسطتها     

الحوادث الموترة والكيفية التي يقوّمون بها مصادر قدراتهم في التعامل مدع تلدك الحدوادث همدا اللتدان تقدرران 

د مصادر التعامل بمثابة عوامل تعويضية وتع (,(Lazarus,2000نوعية العنصر الموتر وطبيعة التعامل معه

تسدداعدنا فددي الاحتفدداظ بالصددحة النفسددية والجسدددية معددا بشددرط ان يعددي الفددرد كيفيددة التعامددل ومددا العمليددات 

والاستراتيجيات الملائمة لمعالجة موقف ما، كما ينظر البعض الى تلك العمليات علدى انهدا عوامدل الاسدتقرار 
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بدددالتوافق النفسدددي والاجتمددداعي فدددي أثنددداء المددددة الضدددا طة مدددن حياتددده  التدددي تعدددين الفدددرد علدددى الاحتفددداظ

Lazarus,2000,p:288)). 

 وتتجلى أهمية البحث الحالي في جانبين:

 الأهمية النظرية: وتتمثل في

 مساهمة البحث في إ ناء المكتبة المعرفية. -1

 الضغوط. زويد الباحثين بإطار معرفي عن الإنهيار النفسي وأساليب التعامل معت -2

 الأهمية التطبيقية: وتتمثل في

عرفدة بحدث مدن نتدائج يمكدن للقدائمين علدى العمليدة التربويدة والتعليميدة الإفدادة منهدا فدي مجدال مما يوفر  ال -1

 المشاكل والضغوط والاضطرابات النفسية التي يتعرض لها الهيئة التدريسية بشكل عام.

 ة منها في دراسات مستقبلية.داتا قياس يمكن للباحثين الإفادتوفير أ -2

 :Research aims اهداف البحث

 يهدف البحث الي التعرف على:      

  لدى مدرسي المرحلة الاعدادية. الإنهيار النفسي -1

 تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, اناث(. الإنهيار النفسية في دلالة الفروق الاحصائي  -2

 المرحلة الاعدادية.ى مدرسي لد أساليب التعامل مع الضغوط -3

 تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, اناث(. أساليب التعامل مع الضغوطة في دلالة الفروق الاحصائي  -4

      مدرسي لدى أساليب التعامل مع الضغوطو الإنهيار النفسيى العلاقة الارتباطية بين التعرف عل -5

 .المرحلة الاعدادية

 

 :Research limitsحدود البحث 

لعلمي السادس االبحث الحالي بالمدرسين والمدرسات الملتحقين بالمدارس الإعدادية والثانوية للصف يتحدد 

ام ن للعالتابعة للمديرية العامة لتربية محافظة ذي قار)قسم تربية قضاء الرفاعي( ومن كلا الجنسي

 (.2023-2022الدراسي)

 : Define termsتحديد المصطلحات

  Psychological breakdown: اولاً/ الإنهيار النفسي

 :عرفه كل من
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بيرة حالة سلبية يتصف بهـا الفرد الذي يقـع تحت ضغوطات كهو  (Sullivan,1987):  سوليفان -1

 والبدني لنفسياوبشكل مستمر ولا يستطيع التوافق معها بصورة مقبولة, ولهذا تعددت مجالاته لتشمل الجانب 

 (Sullivan,1987,p:254).للفردمما يؤثر سلبياً على الصحة النفسية 

ني نفسي والإرهاق البدحــالة مــن الشــعور بالإجهاد والإنهات ال ب نه(Follkman,1990): لكمانفو -2

ي فهامه منتيجة الفشل في مواجهة الضغوط السلبية في العمل القوية والتي تسيطر على قدرته في اداء 

 (Follkman,1990,p:83).العمل

ار او ة نتيجة استمرحالـة مـن التعب والضعف العام في الاستجابة وقلة او فقدان الطاق"(:1998زهران) -3

 (.76: 1998) هران,"تكرار عمل معين

ً 1990,فولكماناعتمد الباحث على تعريف)التعريف النظري للإنهيار النفسي: "   للبحث".( تعريفاً نظريا

مرحلدة المستجيبين)مدرسدي ال عليهدا يحصدل التدي الكليدةالدرجدة  هدي" الإجرائاي للإنهياار النفساي: التعرياف

 .الإنهيار النفسي( المعد في البحث الحالي" (على فقرات مقياس اجابتهم خلال من الاعدادية(

  The Coping With Stress: أساليب التعامل مع الضغوطثانياً/ 

 :عرفها كل من

خسدارة ، أو لتقليدل أو مندع التهديدد والضدرر والتلدك الجهدود المبذولدة هي (Lazarus,2000): لازاروس -1

 (Lazarus,2000,P:75). ومشاكل الحياة اليومية الحد من الضيق الناجم من مواجهة تهديد

ليوميددة        اإسددتراتيجيات تسدداعد الفددرد فددي الحصددول علددى التددوا ن فددي الحيدداة هددي  :Nibel,2012)نيباال ) -2

  (Nibel, 2012,P:254).الضا طة

يئيدة والشخصدية الجهود المعرفية والسدلوكية للسديطرة علدى المتطلبدات البب نها : Coyne, 2018))كوين  -3

 (.Coyne,2018,p:328والصراعات التي تواجه الفرد وتكون عبئاً نفسياً عليه)

فاً نظرياً ( تعري2000,لازاروساعتمد الباحث على تعريف): "لأساليب التعامل مع الضغوطالتعريف النظري 

 للبحث".

)مدرسدي المستجيبين عليهدا يحصدل التي الدرجة الكلية هي" :لأساليب التعامل مع الضغوطالإجرائي  التعريف

لبحدث ( المعدد فدي اأسداليب التعامدل مدع الضدغوط (علدى فقدرات مقيداس اجدابتهم خدلال من المرحلة الاعدادية(

 .الحالي"

 :Preparatory school teachers ثالثاً/ مدرسي المرحلة الاعدادية
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لا يقتصدر و))هو الشخص الذي يقوم بعملية التعليم ونقل الخبرات والافكار والمعدارف  يرهدا الدى المتعلمدين 

عيدة والاجتما دور المدرس  هنا على نقل المعلومات فقي بل يتعدا  الى دور آخر مهدم الا وهدو التربيدة الخلقيدة

 (.52: 2011والروحية والنفسية(()و ارة التربية, 

 التعريف الإجرائي لمدرسي المرحلة الاعدادية: 

نسانية لمية والا))هم الافراد الحاصلين على شهادة جامعية والمكلفين من قبل و ارة التربية بتدريس المواد الع

 والاجتماعية والوطنية والاخلاقية في المدارس الثانوية او الاعدادية((. 

 

 الفصل الثاني

 سابقة(())إطار نظري ودراسات 

 Psychological breakdown:   اولاً/ الإنهيار النفسي

يمثل الإنهيار النفسي سلسلة من الإنفعالات السلبية المتتالية التي تعكدس نقدص حقيقدي فدي إشدباع        

أو  الشخص لحاجاته الأساسية حيث يعاني الشخص دون أن يدرت من سيطرة الشعور بالقلق على مجال عملده

الوقدت  ه وامكاناتده, ومدعأي نشاط يمارسه مما يجعله يسترسل في الاداء دون ضوابي او أهدداف تحتدرم قدرتد

اة يصددبح عرضددة لتقلددب المددزاج المسددتمر والعصددبية الزائدددة والغضددب والآلام الجسدددية التددي تعكددس المعاندد

 (Follkman,1990).النفسية

كما يصبح الفرد عرضة لفشل في علاقاتده الإجتماعيدة التدي تتد ثر بتقلدب المدزاج وتتد ثر بتجاهلده       

فدادح   ير مقصود يقع الكثير في ممدن يعتقددون أنهدم يحبدون العمدل فدي خطد  وتهميشه للآخرين وإن كان ذلك

عملده  وهو التضييق على أنفسهم وتصغير حجدم اهتمامداتهم دون النظدر بعدين الشدمولية للحيداة وبدذلك يمدارس

 .بنشاط متواصل دون التقدير لحاجات الجسد والنفس التي ستطالب بحقها لو بعد حين

راض الإنهيار النفسي عندما يستنزف الفرد عواطفه فدي مجدال مدا تحدت مظلدة وتظهر أسوأ أع         

الحب والتضحية والشفقة ويبدأ ذلك الشخص تدريجيا بانخفاض واضح فدي كميدة العطداء مقابدل  يدادة مشداعر 

ذاتي محاسبة الآخرين ولومهم, وتعتبر معاناة الفرد من الإنهيار النفسي السبب الرئيس الذي يقود  إلى العجز ال

والإحسداس بالهزيمددة وفقدددان العزيمددة, بينمدا يمثددل مددنح الإنسددان نفسده فرصددة للاسددترخاء والراحددة وتصددحيح 

 اسُلوب حياته وتقييم أهدافده حمايدة أكيددة مدن الإنهيدار النفسدي ومدن آثدار  التدي تهددد إبدداع ذلدك الفدرد وت لقده

.(Follkman,1990,p:256) 

 :Manifestations of psychological breakdownمظاهــر الإنــهيار النفســي 
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الإنـددـهيار النفسددي لدددى الفددرد التددي تتضددمن  هنالددك مجموعددة مددن المظدداهر الدالددة علددى وجددود        

لنفسي االإنهات  المظاهر الفسيولوجية والبدنية والمعرفية والنفسية والاجتماعية والسلوكية, والتي تبين خطورة

 يمثدل خطدراً  الفرد إلا عضو فدي المجتمدع، وأن إصدابة الفدرد بالإنهدات النفسديعلى الفرد بل المجتمع كله, فما 

د هدذا الفدر فيصبح مهددة بالدمار عن طريق آثار  السلبية على الفرد التي تجعل الفرد يترت عمله فيخسدر جهدد

  (Follkman,1990,p:288).الكفء حيث إن الإنهات النفسي يصيب الأفراد الأكثر كفاية

 theory :Psychological breakdownسرة لبنهيار النفسي النظرية المف

( إن تعرض الفرد لخبرات كثيرة مدن الفشدل يجعلده يدتعلم توقدع الفشدل وعددم 1990يرى فولكمان )    

 و اسدتجابةالثقة بالنفس والشعور ب نه فاشل وعاجز مما يدفعه لعدت ضغوط ومنهدا) الإنهيدار النفسدي( الدذي هد

س  سديس مدنعكتطوائيداً ويسدهل سلبية وينتج عن إدرات الفرد عجز  عن تغيير البيئة, و الباً مدا يكدون الفدرد ان

تجابات شدرطي فيده يصدعب إطفداا  بعدد أن تدم تثبيتده, فدالأفراد لا يتعلمدون اسدتجابات جديددة لتحدل محدل الاسد

دي إلددى القديمددة لددذا فددإن مسددتوى فعدداليتهم ونشدداطهم يددنخفض تدددريجياً, وإن انخفدداض المعددز ات الإيجابيددة يددؤ

ن  ير در تعزيزهم الرئيسة كالمشاركة الوجدانية ويصبحوتعطيل إنجا  السلوت المناسب وبذلك تنخفض مصا

   (Follkman,1990).فعالين, وربما يساهم ذلك في تعزيز السلوت  ير المتوافق لديهم

إذ يؤكددد )فولكمددان( أهميددة الفددروق الفرديددة والخبددرات السددابقة فددي حددالات الإنهيددار النفسددي ولكددي      

دما حدث فقدي عنديدرت أنه كذلك بمعنى أن الاستجابة لبنهيار النفسي تيكون منهاراً نفسياً يجب على الفرد أن 

  (Follkman,1990,p:311).يدرت الفرد موقفه الحالي ب نه منهار

 The Coping With Stress: أساليب التعامل مع الضغوطثانياً/ 

الافدراد علدى  يعد الضدغي النفسدي هدو احدد اكثدر الظدواهر انتشداراً فدي وقتندا الحاضدر اذ يدؤثر فدي     

و اة داخليدة اختلاف دروبهم في الحياة، وينتج الضغي النفسي عن تفاعل المرء مع بيئته سواء كاندت هدذ  البيئد

لإدرات خارجية ، كما يبر  عندما يكون هنات تعارض بين حاجات الفرد وقدرتده علدى تلبيدة هدذ  الحاجدات، و

الحيدداة  عدده، فددإذا كنددا نسددتطيع ان نفهددم معنددى ا مددةالفددرد للضددغي النفسددي واتجاهدده تدد ثير مهددم علددى التعامددل م

ى تقبدل ونستوعب علاقتهدا بهددف حياتندا فد ن هدذا الاسدتيعاب يدؤدي بندا الدى ندوع مدن الفهدم الدذي يسداعدنا علد

 (Lazarus,2000).الاحداث المؤلمة

فسدي فعندد أن اساليب التعامل مع الضغوط من الحلول الممكنة لإعادة الفرد الى حالة من الشدفاء الن     

نظريدة التحليدل النفسددي تسدمى بالأسداليب أو الحيددل الدفاعيدة أو اليدات الدددفاع وهدي تعدد حددلا توفيقيدا وسددطاً أو 

تسويه بين المشاعر والر بدات المكبوتدة وقدوى الكبدت، كمدا انهدا اشدبه ببدديل تعويضدي عدن فشدل الكبدت ومدا 

نهج عملهدا عدن أسداليب التعامدل، أن العمليدات يترتب عليه من قلق وأن اهم مدا يميدز العمليدات الدفاعيدة فدي مد
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الدفاعية تحدث لا شعوريا، أما الثانية "اساليب التعامل" فهي تحدث شعوريا ويلج  اليهدا الفدرد بمدا يتوافدق مدع 

نمددي شخصدديته فددي الددرد علددى الموقددف الضددا ي أو المهدددد، أن إدرات الفددرد للضددغي النفسددي يعددد مددن أهددم 

لديدده ويعتبددر رد فعلدده تجددا  هددذا الضددغي، فددإدرات الفددرد للتهديددد  المحتمددل فددي الاسددتجابات الصددحيحة الاولددى 

المواقدف الضدا طة واعتقدداد  حدول قدرتده وكفاءتدده فدي مواجهدة أو تجنددب التهديدد فدي ذلددك الموقدف ويعدد هددو 

 (Lazarus,2000,P:173). الجانب الأهم فيما يجب على الفرد إتقانه

 theory :The Coping With Stress الضغوط النظرية المفسرة لأساليب التعامل مع 

وتسمى هذ  النظرية أيضاً بنظرية التقييم الإبتدائي أو التقييم المعرفي,  ويعدد الضدغي لدديها جاندب      

 لا مفر منه من جوانب الحياة وما يصنع الاختلاف في الأداء البشري هو كيفية تعامل الناس معه

                                                                     (176 Lazarus,2000,p:). 

ع البيئة مالتعامل ب نه "أحد المكونات التي يتفاعل عن طريقها الفرد  (Lazarus,2000)عرف لا اروس      

ام يدز باسدتخدل مع الضغي عملية تتمويحاول التحكم في وعيه بمتطلبات التهديد الذي يواجهه"، وأكد أن التعام

الاسددددتراتيجيات المناسددددبة، وأن التعامددددل مددددع الضددددغي يشددددمل السددددلوت التعبيددددري حفاظدددداً علددددى سددددلامة 

 .(Lazarus,2000,p:17الشخصية)

وقدددم لا اروس نموذجًددا أو نظريددة لكيفيددة التعامددل مددع الضددغي، والتددي افترضددت أن التقيدديم المعرفددي      

عريدف تغي والنتدائج التكيفيدة المصداحبة لهدا، والصدفة العلائقيدة تظهدر واضدحة فدي والتغلب على وسائل الضد

د  وأنهدم الضغي كعلاقة بين الشخص والبيئة التي تم تقييمها من قبل الشخص على أنهدا مجهددة أو تفدوق مدوار

يعرضون حياته للخطدر لدذلك ، فدإن المحفدزات والأحدداث قدد تشدكل مصددر تدوتر لشدخص بينمدا هدي طبيعيدة 

 .(:Lazarus,2000,p 95النسبة لآخر حسب التقييم المعرفي للفرد لكل حدث )ب

ومن اساليب التعامل مدع الضدغوط التدي اشدار اليهدا لا اروس هي)التجندب, الاعتمداد الاجتمداعي,      

 .(:Lazarus,2000,p 122) الاعتماد العقائدي او الديني, السلوت العدواني, والتصدي للمشاكل(

لدى إدرات روس على أهمية الفروق الفردية بالاستجابة للضغوط فعليه أن شدة الضدغوط تعتمدد عوقدا أكد لا ا

الدى أفعالده و الفرد للموقف الضا ي أو تعامله مع الموقف الذي أدركه لكونه مهدد له ، مما يدؤدي الدى اسدتثارة

 الحاصلة. ضغوط محاورات سلوكية للتعامل مع الموقف  الضا ي ومدى تخمين التغيرات النفسية

معرفددي والتقيدديم فددي نظريددة لا اروس هددو الفهددم الكلددي للضددغوط إذ تتضددمن اسددتراتيجيات التعامددل والنشدداط ال

 عرضدون الدىالعصبي والاستجابة الانفعالية والفسديولوجية والنتدائج السدلوكية، ويدرى لا اروس ان الأفدراد يت

  -نوعين من العوامل الضا طة هما :
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رد واجههدا الفديتتمثل بالأحداث الخارجيدة )الأسدرية والاجتماعيدة والاقتصدادية(  التدي : والمتطلبات البيئية. 1

 بحياته وتتطلب منه التوافق معها كالأ مات العائلية والمرض والوفاة و يرها .

فدي حياتده  :  وتشمل طموحات الفرد وأهدافه وقيمته، والفعاليات التدي يسدعى لتحقيقهداالمتطلبات الشخصية. 2

 (Lazarus,2000,P:284).تحقيق مستوى دراسي مرتفعمثل 

 دراسات سابقة:

( اختار لضغوطبعد اطلاع الباحث على عدة دراسات تناولت مفهومي)الإنهيار النفسي, واساليب التعامل مع ا

 منها ما يتلاءم ومتطلبات بحثه الحالي: 

الواقعي وعلاقته بالانهيار اسلوب التفكير  ير  )):(Contor & other ,1987دراسة كانتور واخرون)

 Unrealistic thinking style and its relationship toالنفسي لدى طلبة المرحلة الثانوية(())

psychological breakdown among high school students)): 

؟ هدفت الدراسة في ما اذا كان استخدام اسلوب التفكير فدي الاسداس  يدر محتمدل فهدل سديت ثر الاداء   

لبددة مددن طالبدداً وطالبددة اذ قددام كددانتور بدراسددة طويلددة تتبعيددة علددى مجموعددة مددن الط )400وكددان عدددد العينددة )

لضددا طة, المرحلدة الثانويددة حتددى الجامعيدة واسددتخدم البدداحثون اسدتراتيجيات واسدداليب التعامددل مدع المواقددف ا

العدالي,  قل وقلقهدمالر م من توقعاتهم الا وكانت النتيجة ان اداء الطلبة الذين استعملوا هذ  الاساليب جيد  على

اء رتدبي الادوظهر ايضاً اسلوب الاسناد الاجتمداعي اجرائيداً فدي اعدداد الخطدي المكتوبدة للنتدائج المفترضدة وا

 (Cantor&other,1987). الاكاديمي ايجابياً بالأسلوب الذي يستخدمه الطلبة في المرحلة الثانوية

ي فاالتي أستهدفت الى التعرف علاى الاسااليب التاي يساتخدمها الافاراد  (Stone,1984)وفي دراسة ستون 

الدى  وصدنفت الاسداليب :تعاملهم مع الضغوط والفروق باين الاوكور والانااي فاي اساتخدامهم لهاول الاسااليب

لدى الددعم ثمانية اصناف هي)التحول، واعادة تعريف الموقف، والفعل المباشر والتفريغ والتقبل، والحصول ع

ر وبيندت ماعي، والاسدترخاء( وتوصدلت الدراسدة الدى ان النشداط الدديني كدان اكثدر اسدتخداماً عندد الدذكوالاجت

النتددددددائج عدددددددم وجددددددود فددددددروق بددددددين الجنسددددددين فددددددي اسددددددتخدام أسددددددلوبي اعددددددادة تعريددددددف الموقددددددف 

 (.Stone,1984,p;999والتقبل)

 الفصل الثالث

 ))منهج البحث وإجراءاته((

 Approach of the Research:: منهج البحث

ئمة لنفس ملاعلم ا اذ يعد هذا المنهج اكثر مناهج اعتمد الباحث في بحثه الحالي المنهج )الوصفي الإرتباطي(،

 للواقع وخصائصه.
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 Procedures of the Research: إجراءات البحث

 Population of the Research اولاً: مجتمع البحث: 

 2000حم, )مللأكبر الذي يفترض ان تعمم نتائج البحث عليهالمجتمع هو المجموعة ايقصد بمجتمع البحث "

يرية ي المدفإذ ت لف مجتمع البحث من المدرسين والمدرسات للصف السادس الفرع العلمي العاملين , (124:

( 135غ عددهم)( والبال2023-2022العامة لتربية محافظة ذي قار/ قسم تربية قاء الرفاعي للعام الدراسي)

( 1جدول)( من الإناث, مو عين على مدراس قسم تربية قضاء الرفاعي, وال65الذكور, و) من( 70بواقع )

 يوضح ذلك:

 (1جدول)

 مجتمع البحث من)المدرسين والمدرسات( موزعين بحسب الجنس والمدرسة

 الإنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــاي الوكـــــــــــــــــــــــــــــــور

 مجموع اسم المدرسة ت مجموع اسم المدرسة ت

 7 رملة للبنات 11 7 الرفاعي للبنين 1

 7 الحور العين للبنات 12 7 الشباب للبنين 2

 7 الرفاعي للبنات 13 6 العلامة الاميني للبنين 3

 7 صدى النجاح للبنات 14 7 المناجات للبنين 4

 8 الكنز النموذجية للبنات 15 8 الرفاعي المسائية 5

 7 القوارير للبنات 16 7 النجاح للبنبن 6

 7 الاشرح للبنات 17 6 البصرتين للبنين 7

 7 النصر للبنات 18 8 النصر للبنين 8

 8 الوقار للبنات 19 7 الحائر الحسيني 9

    7 العطاء النموذجية للبنين 10

 65 المجموع  70 المجموع 

 135                                                        المجموع الكلي                                

 :The research sample ثانياُ: عينة البحث 

 مدع الأصدلييختار الباحث عينة محددة العدد لا على المجتمع الاصلي ب كمله، لأنّ إجدراء البحدوث علدى المجت

 (.                 99: 1997ب كمله يكلف الباحث قدراً كبيراً من الوقت والجهد والمال)خيري،
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لمجمدع اسلوب الحصر الشامل "اذا كان حجم مجتمع البحث صغير يقوم الباحدث ب خدذ كدل ا إذ أستعمل الباحث

( 135كعينة لبحثه", اي يستعمل هدذا الأسدلوب عنددما يكدون مجتمدع البحدث صدغير, اذ تكوندت عيندة البحدث )

 (. 1فرداً وهو نفسه مجتمع البحث كما مشار إليه في جدول)

 :Tools of Research ثالثاً: أدوات البحث 

الضدغوط  الإنهيدار النفسدي وعلاقتده ب سداليب التعامدل مدعتحقيقا لأهداف البحث الذي يسعى إلى التعرف علدى 

اس ومددن المسددتلزمات الضددرورية لتحقيددق أهددداف البحددث تددوفر أداتددين لقيدد ,لدددى مدرسددي المرحلددة الإعداديددة

لاع ومدن خدلال اطد (,مدع الضدغوطأسداليب التعامدل , ومقيداس الإنهيدار النفسديمتغيرات البحدث وهما)مقيداس 

 غيدرات لددىالباحث على الادبيات والدراسات السابقة والاطدر النظريدة لدم يجدد ادوات مناسدبة لقيداس هدذ  المت

ري طار النظعينة البحث وهم)مدرسي المرحلة الاعدادية(, لذا ارت ى الباحث الى بناء المقياسيين في ضوء الا

امددل مددع أسدداليب التع( فقددرة, بينمددا مقيدداس 22مددن) الإنهيددار النفسددياس المعتمددد فددي هددذا البحددث, اذ تكددون مقيدد

يني, ( فقرة, مو عة على خمسدة مجدالات هي)التجندب, الاعتمداد الاجتمداعي, الاعتمداد الدد45تكون) الضغوط

نطبدق علدي تالتصدي للمشكلة, العدوانية( اما بدائل الاجابة كانت ذات تدرج خماسي وهي)تنطبدق علدي دائمداً, 

 ً  (.1,2,3,4,5, تنطبق علي احياناً, تنطبق علي نادراً, لا تنطبق علي ابداً( وت خذ عند التصحيح) البا

 صلاحية فقرات ادوات البحث:

عُرض المقياسدين بصدورتهما الأولدى علدى مجموعدة مدن المحكمدين المتخصصدين  بالإرشداد النفسدي   

ئهدم فدي مدا الفقدرات، وإبدداء ملحوظداتهم وآراوعلم النفس والقياس والتقويم، وطُلب منهم الحكم على صدلاحية 

لدى ع يخص صيا ة الفقرات وانتماءها لكل مقياس، وتعدديل بعدض الفقدرات او اضدافتها، وقدد اعتمدد الباحدث 

ن اتفداقهم %( من الخبراء المحكمين محكاً لصلاحية الفقرات، وبعدد تحليدل إجابدات المحكمدين تبدي 80موافقة )

لدى ع%(، ولدم تحدذف أيدة فقدرة عددا إجدراء بعدض التعدديل  100افدة وبنسدبة )جميعاً على صلاحية الفقرات ك

 بعض الفقرات.

 التحليل الإحصائي لفقرات مقياس الإنهيار النفسي)تمييز الفقرات(: 

تعندي  ت المقيداسإن الغرض من تحليل الفقرة الإبقاء على الفقرات المميزة في المقياس، والقوة التمييزية لفقرا

ن يداس, وبدـية علدى الممدايزة بدين المرشددين التربدويين المتفدوقين فدي الصدفة التدي يقيسدها المقمدى قددرة الفقدر

المرشددددين التربدددويين الضددددعاف فدددي الصدددفة نفسددددها، ويعُدددد أسدددلوب المجمددددوعتين المتطدددرفتين والاتسدددداق 

 لفقرات:الداخلي)علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس ( إجراء مناســـب لج  إليه الباحث في تحليل ا

 Contrasted  Group  Methodن المتطرفتين أسلوب المجمِوعتي   -1

 لغرض إجراء التحليل بهذا الأسلوب اتبع الباحث الخطوات الآتية:   
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 ( استمارة . 200حديد الدرجة الكلية لكل استمارة ، وقد بلغ عدد الاستمارات )ت  -أ 

% العليددا ، 27ى ، ثددم أخُددذت المجموعددة التددي تشددكل ال رتيددب الدددرجات تنا ليدداً مددن الأعلددى إلددى الأدنددت -ب 

 % الدددنيا ، بغيددة الحصددول علددى مجمددوعتين متطددرفتين يتددوافر فيهمددا شددـرط27والمجموعددة التددي تشددكل ال 

المقيداس  الممايزة والحجم, وقـد اختبرت دلالدة الفدروق بدين متوســــدـطات المجمدوعتين لكدل فقدرة مدن فقدرات

تمييزيدة، وتبدين أن جميدع الفقدرات ( لعينتدين مستقلتيـدـن  لتحديدد قوتهدا ال  T– Test)باستعمال الاختبار التائي

(،  1.96(  مقارنددة مددع القيمددة الجدوليددة البالغددة )134( ، ودرجددة حريددة )0,05مميددـزة عنددد مسددتوى دلالددة )

 ( يوضح ذلك:2وجدول )

 (2) جدول

 العينتين المتطرفتينالقوة التمييزية لفقرات مقياس الإنهيار النفسي باستعمال 

 

 ت

 المجموعة الدنيا المجموعة العليا
القيمة التائية 

 المستخرجة
الوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

الوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري

1 6,4630 0,69263 6,7037 0,46091 4,326 

2 6,3333 0,82416 6,7407 0,44234 1,203 

3 5,0185 1,47291 6,4815 0,72008 2,353 

4 4,9630 1,45321 5,9630 0.67189 5,570 

5 5,2222 1,66730 6,5556 0,74395 4,337 

6 4,4630 1,31340 6,0556 0,62696 8,041 

7 5,0370 1,47895 6,3704 0,75975 5,893 

8 5,1296 1,21386 6,2222 0,50157 6,113 

9 4,4630 1,61026 6,2778 0,56357 7,817 

10 4,8148 1,53050 6,3519 0,55482 6,938 

11 5,5185 0,96624 6,0370 0,61316 3,330 

12 5,5185 1,47611 6,4259 0,60194 4,183 

13 4,7222 1,50993 6,2963 0,53657 7,218 

14 5,7593 1,14818 6,7407 0,44234 5,862 
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15 6,2407 0,98929 6,6667 0,47583 2,851 

16 5,0926 1,47006 6,3333 0,58277 5,766 

17 4,4630 1,31340 6,2222 0,46242 9,284 

18 5,0370 1,47895 6,6667 0,51396 4,648 

19 4,9259 1,50285 6,5556 0,60397 3,394 

20 5,3704 1,17033 6,4444 0,57188 2,059 

21 5,8889 0,92485 6,8519 0,35858 5,134 

22 5,5556 1,07575 6,6111 0,59611 2,307 

23 5,5185 0,96624 6,2593 0,48312 5,039 

24 5,7407 0,93537 6,7778 0,41964 7,433 

25 5,2222 1,66730 6,5556 0,74395 4,337 

 لاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس )صدق الفقرات(:ع -2

ى دم إذ انه يحدد يعد هذا الأسلوب من الأكثر الأساليب استخداما في تحليل فقرات المقاييس النفسية،       

ينها رتباط بمل الاتجانس فقرات المقياس في قياس الظاهرة السلوكية، لذا فان الفقرة تكون صادقة إذا كان معا

لارتباط عامل امالفقرات  لذلك استخدم الباحث وبين درجة الأداة عالياً ومن ثم الحصول على مقياس متجانس 

((Pearsonانت اس، وكلاستخراج معامل الارتباط  بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للأفراد على المقي

فسي، ( استمارة لحساب معاملات صدق فقرات مقياس الإنهيار الن135الاستمارات الخاضعة للتحليل )

تائية لقيمة المن ا ياس ما أعدت لقياسه لان القيمة التائية المحسوبة اكبرفاتضح أن جميع الفقرات صادقة في ق

 ( يوضح ذلك:3( والجدول )134( وبدرجة حرية )0,05( عند مستوى دلالة )1,96الجدولية )

 

 (3الجدول )                                       

 ياس الإنهيار النفسيقيم معاملات الإرتباط  بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمق

 بالدرجة الكلية قيمة معامل الإرتباط ت بالدرجة الكلية قيمة معامل الإرتباط ت

1 0,511 13 0,235 

2 0,487 14 0,296 

3 0,366 15 0,572 
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4 0,428 16 0,346 

5 0,546 17 0,382 

6 0,625 18 0,500 

7 0,487 19 0,555 

8 0,512 20 0,457 

9 0,503 21 0,522 

10 0,567 22 0,544 

11 0,342 23 0,258 

12 0,547 24 0,383 

25 0,477 

 Reliability of the Scaleثبات المقياس 

قياس ن الميقصد بالثبات مدى اتساق المقياس فيما يزودنا به من معلومات عن سلوت الأفراد، أي أن يكو

بات احث من ثق البموثوق به ويعتمد عليه، لأنه يشير إلى درجة استقرار المقياس وتناسق بين أجزاء , لذا تحق

ن خلال م، نباختخدام معادلة الفاكروإعادة الاختبار وباسمقياس الإدرات الإنهيار النفسي بطريقتين هما، 

 .( مرشد ومرشدة اختيروا بالأسلوب الطبقي العشوائي50درجات عينة الثبات البالغ حجمها )

 :Retest Method- Testطريقة إعادة الاختبار  -أ

فس لتطبيق على ن( ثم إعادة ا30تقوم هذ  الطريقة على تطبيق الاختبار على مجموعة من الأفراد )لا تقل عن 

كان اني فالإفراد وتحت نفس الظروف, واستخدم معامل ارتباط بيرسون بين درجات التطبيقين الأول والث

على  %( وتعد هذ  القيمة مؤشرا جيدا على استقرار إجابات المدرسين والمدرسات85معامل الثبات )

 المقياس.

  Alpha Gronbackمعادلة الفاكرونباخ -ب

رات جميع فق ت بهاة الداخلية التي يتمتع بها المقياس، والى الدرجة التي تشتريشير هذا المعامل إلى الخاصي

 %(90فا )مل الوقد بلغ معا ,المقياس في قياس خاصية معينة، أي أن جميع الفقرات تقيس متغيرا عاما واحدا

 وهو معامل ثبات جيد على الاتساق الداخلي بين فقرات المقياس.

 س أساليب التعامل مع  الضغوط)تمييز الفقرات(: التحليل الإحصائي لفقرات مقيا
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ي تحليدل أتبدع الباحدث الإجدراءات نفسدها التدي إسدتعملت فد أساليب التعامل مع  الضدغوطلتحليل فقرات مقياس 

مها , وتقسددي(مدددرس ومدرسددة135)مقيدداس الإنهيددار النفسددي, وبإسددتعمال العينددة ذاتهددا, البددالغ عددددها فقددرات

 . مستقلتين لعينتينT.Test نيا, إستعمل الاختبار التائي %( كمجموعة عليا ود27الى)

ية, اما ( كانت مميزة وتقيس الظاهرة السلوك45ومن خلال هوا الإجراء ظهر ان جميع الفقرات وعددها)

ياً لة إحصائاط داوتبين أن جميع معاملات الإرتب الاجراء الآخر وهو ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس

اس صادق وقد عد المقي (،1,96( مقارنة مع القيمة الجدولية)134( ودرجة حرية )0,05عند مستوى دلالة)

بة ثبات انت نسالأخرى المتمثلة بـالثبات إذ ك الخصائص السيكومتريةوتم الت كد من  على وفق هذا المؤشر,

 %(87رونباخ)%(, اما بمعادلة الفاك83بطريقة إعادة الاختبار) تعامل مع  الضغوطأساليب ال مقياس فقرات

 واتضح ان ادوات البحث تتمتع بصدق وثبات جيدين.

 رابعاً: الوسائل الإحصائية التي استعملت في هوا البحث:

 لمعالجة بيانات البحث استعمل الباحث الوسائل الإحصائية الآتية:

 الوسي الحسابي. -1

 الانحراف المعياري. -2

 عينة واحدة.لالاختبار التائي  -3

 ر التائي لعينتين مستقلتين.الاختبا -4

 معامل ارتباط بيرسون. -5

 معادلة الفاكرونباخ. -6

 الفصل الرابع

 ))عرض النتائج والتوصيات والمقترحات((

  :الهدف الأول

 التعرف على الإنهيار النفسي لدى مدرسي المرحلة الاعدادية:

( مدددرس 135علددى عينددة البحددث البالغددة)الإنهيااار النفسااي تحقيددق هددذا الهدددف طبددق الباحددث فقددرات مقيدداس ل 

ومدرسة واستخرج المتوسي الحسابي والانحراف المعياري لأفدراد عيندة البحدث, وقدد بلدغ المتوسدي الحسدابي 

لمتوسدي الفرضدي ( وهدو اعلدى مدن ا11.415( لعموم أفراد عينة البحدث وبدانحراف معيداري قددر  )95.89)

(, ولغرض اختبار دلالة الفدرق بدين المتوسدي الحسدابي والمتوسدي الفرضدي تدم اسدتعمال الاختبدار 80البالغ  )

( 27.832( لعيندة واحددة, تبدين أان القيمدة التائيدة المحسدوبة بلغدت ) t-testالتائي, وباستخدام الاختبار التائي )
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, (134( وبدرجددة حريددة )0.05عنددد مسددتوى دلالددة ) (1.96) وهددي أعلددى مددن القيمددة التائيددة الجدوليددة البالغددة

  (  يوضح ذلك:4والجدول )

 (4جدول )

 لنفسيافي الانهيار الفرضي  نتائج الاختبار التائي للفرق بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط

المتوساااااااااااااااااااااط  العينة

 الحسابي

الانحاااراف 

 المعياري

المتوسااااا

ط 

الفرضااااااا

 ي

درجاااااااااة 

 الحرية

القيماااااااااااااااااااة 

التائياااااااااااااااااااة 

 المحسوبة

القيماااااااااااااااااااة 

التائياااااااااااااااااااة 

 الجدولية

مسااااااتو

ى 

 الدلالة

135 95.89 11.415 80 134 27.832 1.96 0.05 

د ي ان افدراامن خلال الجدول اعلا  يتبين ان افراد العيندة لدديهم انهيدار نفسدي كمدا عبدروا عدن ذلدك ب نفسدهم, 

ة التائيدة ( وهدي اكبدر مدن القيمد27.832عينة البحث لديهم انهيدار نفسدي حيدث بلغدت القيمدة التائيدة المحسدوبة)

مدرسددين وهددذا يعنددي أن الفددرق ذو دلالددة إحصددائية لصددالح أفددراد عينددة البحددث مددن ال (1.96الجدوليددة البالغددة)

والمدرسات وفدي هدذا إشدارة واضدحة إلدى كدونهم يتصدفون بنهدار وتعدب نفسدي وقدد يعدزى السدبب علدى وفدق 

 وقددوة لطبيعة عمدل المددرس بوصدفه قائدداً   (1990فولكمان,ـ)نظرية ادارة او السيطرة على الضغي النفسي ل

تده رس ومحافظومربي يقع على عاتقه تنشئة جيل بكامله والدور الايجابي والأخلاقي الفعال الذي يقوم به المدد

غي نفسدي, على القيم التربوية والاخلاقية والاجتماعية التي يؤمن بها المدرس, ممدا يقدع عليده عدبء كبدر وضد

دى ( اذ اشدارت نتيجدة هدذ  الدراسدة الدى وجدود انهيدار نفسدي لدد1987ق مدع دراسدة)كانتور وآخدرون,وهدذ يتفد

 العينة المدروسة.

 

 

 الهدف الثاني:

 اي(:تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, ان الإنهيار النفسيدلالة الفروق الاحصائية في التعرف على       

 عداديدة علدىلددى مدرسدي المرحلدة الا الإنهيدار النفسدي تحقيقا لهذا الهدف فقد تم تحليل بيانات فقرات مقيداس 

ليدة, اناث (, فتبين ان القيمة التائية المحسوبة هدي اصدغر مدن القيمدة التائيدة الجدو –وفق متغير الجنس )ذكور 

 ح ذلك:( يوض5وهذا يعني انه لا يوجد فرق في متغير الجنس, والجدول)
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 (5جدول رقم)

 نهيارنتائج اختبار دلالة الفرق بين متوسطي درجات مدرسي المرحلة الاعدادية بحسب الجنس في الإ

 النفسي

 الجنس
حجم 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

مستوى  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة الدلالة

365,432 70 الوكور  33,548  
132 0.435 1.96 5% 

 876,4 321 ,54 65 الاناي

 اذا كان يق ماويمكن أن تعزى هذ  النتيجة الى أن مهنة التعليم  تحظى بتقدير اجتماعي عال من دون التفر

عات هنات توقوابهة الممارس ذكرا ام انثى ثم ان نوع الواجبات الملقاة على  الجنسين في هذ  المهنة تبدو متش

 ة الفتاةمزاوللاجتماعية بش ن دور المدرس بشكل عام مما يجعل اكثر العوائل تقدم الدعم اللا م والتشجيع 

 لمهنة التعليم بوصفها الاكثر قبولا لدى المجتمع العراقي.

  :الهدف الثالث

 التعرف على اساليب التعامل مع الضغوط لدى مدرسي المرحلة الاعدادية:    

الغددة علددى عينددة   البحددث الب اسدداليب التعامددل مددع الضددغوط  طبددق الباحددث فقددرات مقيدداستحقيددق هددذا الهدددف ل 

 ( مدددرس ومدرسددة واسددتخرج المتوسددي الحسددابي والانحددراف المعيدداري لأفددراد عينددة البحددث, وقددد بلددغ135)

ن ( وهدو اعلدى مد11.415( لعمدوم أفدراد عيندة البحدث وبدانحراف معيداري قددر  )95.89المتوسي الحسابي )

ضدي تدم (, ولغرض اختبار دلالدة الفدرق بدين المتوسدي الحسدابي والمتوسدي الفر80سي الفرضي البالغ  )المتو

بدين أان القيمدة التائيدة المحسدوبة ( لعيندة واحددة, ت t-testاستعمال الاختبار التائي, وباستخدام الاختبار التدائي )

بدرجدة و( 0.05عندد مسدتوى دلالدة ) (1.96( وهي أعلى من القيمة التائيدة الجدوليدة البالغدة )27.832بلغت )

 (  يوضح ذلك:6, والجدول )(134حرية )

 (6جدول )

 لنفسيافي الانهيار الفرضي  نتائج الاختبار التائي للفرق بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط

المتوساااااااااااااااااااااط  العينة

 الحسابي

الانحاااراف 

 المعياري

المتوسااااا

ط 

الفرضااااااا

 ي

درجاااااااااة 

 الحرية

القيماااااااااااااااااااة 

التائياااااااااااااااااااة 

 المحسوبة

القيماااة التائياااة 

 الجدولية

مساااتوى 

 الدلالة
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135 95.89 11.415 80 134 3.432 1.96 0.05 

 عينة البحث لديهم اساليب التعامل مع الضغوط بمستوى مرتفع وذاتتشير نتيجة الجدول اعلا  الى ان 

مدل مدع ( الدى ان هندات عددة طدرق للتعا2000في ضدوء نظريدة )لا اروس, ويمكن  تفسير هول النتيجة دلالة احصائية,

وف الضغوط منده)التجنب, الاعتمداد الاجتمداعي, والتصددي للمشداكل( يمكدن اعتبارهدا ممكندة لإخضداع الظدر

 الصعبة أو التغلب عليها, أو تتجاو  مصادر الضغي.

 ىكية لتقليل الضغي من خلال التغلب علهنات أشكال للتعامل مع المشكلة )يتم فيها بذل جهود فكرية وسلو

 دمصدر المشكلة، مثل بذل جهد لتغيير المواقف( والتعامل المركز على العاطفة )حيث يتم التعامل مع ردو

 تماعي.الفعل العاطفية على الضغوط بدلاً من محاولة تغييرها(، مثل التباعد والتجنب والهروب والاسناد الاج

 الهدف الرابع:

ذكاور, )  تبعااً لمتغيار الجانس        اسااليب التعامال ماع الضاغوطدلالة الفاروق الاحصاائية فاي التعرف على 

 اناي(:

مرحلدة لددى مدرسدي ال اسداليب التعامدل مدع الضدغوطتحقيقا لهدذا الهددف فقدد تدم تحليدل بياندات فقدرات مقيداس 

لتائية المحسوبة هي اكبر من القيمة اناث (, فتبين ان القيمة التائية ا –الاعدادية على وفق متغير الجنس)ذكور 

 ( يوضح ذلك:7الجدولية, وهذا يعني انه يوجد فرق ذو دلالة احصائية لصالح الذكور, والجدول)

 (7جدول رقم)

 لضغوطانتائج اختبار دلالة الفرق بين متوسطي درجات المدرسين بحسب الجنس في اساليب التعامل مع 

 الجنس
حجم 

 العينة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

مستوى  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة الدلالة

231,432 70 الوكور  33,548  
132 2.987 1.96 5% 

 876,4 543 ,54 65 الاناي

 وفق متغير الجنساساليب التعامل مع الضغوظ تبين من النتيجة اعلا  هنات فرق ذو دلالة إحصائية في  

( وهي أعلى من القيمة التائية الجدولية والبالغة 2,987، إذ بلغت القيمة التائية المحسوبة)ولصالح الاناث

يمكن القول انه بسبب الدور الاجتماعي الذي يفرضه  ولتفسير هذ  النتيجة (,132( عند درجة حرية)1,96)

مسالم او الضعيف مما يشكل توقع مسبق المجتمع على الاناث ونوعاً ما يتسم بالنظر لها على انها الطرف ال

لدى الانثى عند مواجهة الاحداث لانها تكون  ير قادرة على المواجهة وتلج  حينها الى اسلوب التجنب او 
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الهروب لاعتقادها انها الوسيلة الاسلم والافضل من اجل التاقلم مع الضغوط كونها اكثر عرضة للقلق 

لضغوط بشكل مباشر وعلى العكس تماما يحدث مع الذكور وهذا بالتالي والترقب لذلك تتجنب ان تتعامل مع ا

 يكون فيه الدور الاكبر لتاثير الواقع الاجتماعي الذي يعتبر الموظفون سواء كانوا ذكور اة اناث جزاً منه.

 الهدف الخامس:

 :التعرف على العلاقة الارتباطية بين الانهيار النفسي واساليب التعامل مع الضغوط        

ة التدي لتحقيق هذا الهددف تدم اسدتعمال معامدل ارتبداط بيرسدون( لحسداب معامدل الارتبداط بدين الددرجات الكليد

دة ، حدمقيداس علدى  حصل عليها أفراد العينة على مقياس الإنهيار النفسي وأسداليب التعامدل مدع الضدغوط كدل

ب، ليب)التجنوقد تبين مدن النتدائج أن هندات علاقدة ارتباطيدة موجبدة دالدة احصدائياً بدين الإنهيدار النفسدي وأسدا

ط امددل ارتبدداالاعتمدداد الاجتمدداعي، والعدوانيددة( اذ كانددت  قدديم الارتبدداط المحسددوبة  أعلددى مقارنددة مددع  قيمددة مع

 ( يوضح ذلك:8( والجدول)132( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى )1,96بيرسون الجدولية البالغة )

 (8جدول )

 وأساليب التعامل مع الضغوطالإنهيار النفسي معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين 

 الاساليب ت
قيمة بيرسون 

 المحسوبة

 قيمة  بيرسون

 الجدولية
 الدلالة درجة الحرية

 دالة  398 0.098 0.09 التجنب 1

2 
الاعتماد 

 الاجتماعي
 دالة 398 0.098 0.43

 دالة 398 0.098 0.52 العدوانية 3

هدي  وأسداليب التعامدل مدع الضدغوطالإنهيار النفسي ( أن العلاقة بين 8تبين العلاقة وكما موضح في الجدول )

علاقة موجبة وطردية وهذا يعني أن اساليب التعامل مع الضغوط تسهم في قدرة الفرد على ادارة انفعالاته بما 

وبالتالي يكون اكثر قدرة على التكييف مع الاحداث  يتناسب والموقف الذي يثير هذا الانهيار او التعب النفسي,

ون لدية القدرة على اسدتخدام احدد اسداليب مواجهدة المحيطة الجديدة التي تطرأ وان كانت احداث ضا طة ويك

الضغوط التركيز والنظر بما يتناسب مع حجم الحدث ومسبباته لان لديهم القددرة علدى التركيدز والنظدر بشدكل 

مختلف للمستقبل على المدى البعيد وبشكل استباقي يتوقعون الفرص ويخرجون بخطي تتسم بالمرونة الفكرية 

الفكرية المعتادة فدي العمدل وايجداد حلدول تتميدز بالابدداع لانهدم لايقفدون عندد مواجهدة  التي تخرج عن القوالب

ما يددؤثر فددي الصددحة النفسددية التددي اشددارت لهددا العراقيددل فددي العمددل فقددي التددي تعيددق مددن تطددور  واسددتمراره
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فدي الصدحة  الدراسات السابقة في أن الانهيار النفسي واساليب التعامل مع الضغوط النفسدية عداملان اساسديان

 .النفسية للفرد

 التوصيات:

 بناء على نتائج هذا البحث يوصي الباحث بالآتي:

فدي أسداليب اجدراء العديدد مدن النددوات والدورم لتنميدة قددرة المدوظفين  ارة التربيدة دعوة للمعنيين فدي و -1

 مواجهة الضغوط لدى الموظفين مما ينعكس ايجابا على حياتهم اليومية والعملية.

ام بعادهم عن استخدضرورة قيام الجهات المعنية في الو ارات كافة بدورات او اجراءات ت هيليه للاناث لا -2

اسدلوب التجنددب عدن مواجهددة الضدغوط ومسدداعدتهن فدي اسددتخدام أسداليب ترتكددز علدى حددل المشدكلة بدددلا مددن 

 الهروب منها.

لتربيدة اقامدة بدرامج ارشدادية وعلاجيدة لى مراكز الإرشاد النفسي والصحة النفسي في مراكز مديريات اع -3

 بصورة دورية للتخفيف من حدة الإنهيار النفسي لدى المدرسين والمدرسات.

 

 

 المقترحات:

 يقترح الباحث ماي تي من دراسات مستقبلية:في ضوء نتائج البحث 

شخصدددية التعدددرف العلاقدددة الارتباطيدددة بدددين الإنهيدددار النفسدددي ومتغيدددرات اخدددرى مثل)الرضدددا الدددوظيفي,  -1

 الإستباقية, الشخصية المنتجة,...( لدى فئات مختلفة من المجتمع.

 ارة التربيدة وأقدرانهم فدي مؤسسدات ومقارنة أساليب التعامل مع الضغوط لدى المدوظفين فدي العمل على  -2

 الدولة. 

 المصادر:

 البحوي لةمج، وعلاجه وأساليبه فهمه الحديث العصر اضطراب الاكتئاب(: 2001 (الستار عبد ، إبراهيم 

 .٢٣٩  العدد ،المعرفة عالم سلسلة

 ،اهج ،دار المند3،طالضاغوط والازماات النفساية وأسااليب المسااندة( 2009فاطمدة عبدد الدرحيم،) النوايسدة

 .للنشر والطباعة والتو يع، عمان، الاردن

 (1997خيددري, السدديد محمددد :)ضددة , دار النه4ط, الاحصدداء فددي البحددوث النفسددية والتربويددة والاجتماعيددة

 العربية للنشر والتو يع, القاهرة, مصر.



 Lark Journal of Philosophy, Linguistics, and Social Sciences (2023) 51  

547 
 

 ( 2000ملحم، سامي محمود :)باعدةللنشدر والط ، دار المسديرةالقياس والتقويم في التربياة وعلام الانفس ،

 .عمان، الاردن

 ( 1974 هران، حامد عبد السلام )عالم الكتب، القاهرة.علم النفس الاجتماعي ، 

 (2003فروم, اريك:) نشر رجمة: حميد لشهب, نداونـ للطباعة وال, المستلب وأفاق تحررلالأنسان

 .والتو يع

 ( 2011وزارة التربية:) المديرية مهام مدير المدرسة والهيئة التدريسية في الإرشاد والتوجيه التربوي ،

 .، مديرية مطبعة وزارة التربيةمديرية التقويم والتوجيه التربوي، العامة للتقويم والامتحانات

, Concept Ideals and Cognitive-Life Tasks, Self): Cantor, Nancy&Norem, Julie  (1987  -

Strategies in a Life Transition. 

Constructive cognition, personal goals and social Embedding of : Coyne, R. (2018) -

.Washington D.C APAA psychology of Human strength, : personality in 

, Journal, of Americam Toward better research on stress and copingLazarus , R. (1998): -

Psychologist , 54, 3.  

: theory  research and practice . London: stage  Health psychology Marky,F.(2009): -

publication.32-34. 

., New York:79Essentials of testing, California AddisonMarshall, C. (1972):  -  

-, N.J. PrenticeEducational and Psychological Measurement & EvaluationJ. (1984): .Stone -

Hall 

.45 -, 44 . Referred Academic JournalStress and social supportk. (1987): , Sullivan - 

.. New York: Springer, 1984. s.141Stress, appraisal and copingFolkman, S(1990):  

New Jersey, prentice hall press, , Abnormal psychology in changing world :Nibel, K.. (2012)

4th ed.  

 


