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مذي الاتساق بين تقذيرات انطهبة لمصادر انضغط اننفسي نذيهم وتقذيرات المرشذين انتربوىيين 
 لها في المذارس انثانىية

ىأ.م.د.ىرليىهاذمىجاوشىالباوي
ىالكلوظىالتربووظىالمغتوحظىفيىوادط

 مستخهص
شعوب وذلك بددرجا  متفاوتدة تعد الضغوط النفسية حالة أو ظاهرة نفسية لا يسلم منها فرد ولا مجتمع ولا شعب من ال

وبالتالي فأن طلبة المرحلة الثانوية هم إحدى فئا  المجتمدع الدذين  دد يتعرضدون للعديدد مدن الضدغوط النفسدية المتمثلدة فدي اندوا  

نهدا كثيرة منها الاسرية والنفسية والمالية والمدرسية والشخصية . وتعد المرحلدة الثانويدة مرحلدة مهمدة وفار دة فدي حيداة الطلبدة أ

مرحلة دراسية تقابل مرحلة المراهقة وتعد هذه المرحلة من المراحل الحرجة في النمو الاجتماعي وأنها مرحلة يحدد الطالب في 

خلالها مسار حياته التي ستبدأ بعدها، فأنه يصبح من المهم أن يكون الافراد المهمين لدى الطلبة ومنهم المرشددين التربدويين علد  

ضغط النفسي لدى الطلبة بهدف الو اية منه والحد من تكرار الاحداث المثيرة له .و د هددف  الدراسدة الحاليدة وعي تام بمستوى ال

ال  معرفة مدى الاتساق بين تقديرا  الطلبة لمصادر الضغط النفسي لديهم وتقديرا  المرشدين التربويين لها، واسدتخدم   ائمدة 

( طالدب وطالبدة كدان  052)  السدايكومترية ، وطبقد  علد  عيندة تكوند  مدنللضغوط النفسية بعد ان استخرج  لها الخصائص 

 - 0215( مرشدا ومرشدا من المدارس الثانويدة فدي واسدط / المركدع للعدام الدراسدي 87( اناث ، و)142( ذكور و )112منهم )

وعددم اتسداق بدين تقدديرا   ، وتوصل  الدراسة ال  عدة نتائج اهمها شيو  الضغوط النفسية لدى الطلبدة بمسدتوى عدال ، 0216

الطلبة لمصادر الضدغط النفسدي لدديهم وتقدديرا  المرشددين التربدويين لهدا، وفدي ضدو  النتدائج وضدع الباحدث بعد  التوصديا  

  2والمقترحا 

Consistency between estimates of students to sources of stress and educational workers estimates 

her in secondary schools 

SUMMARY 

 Is stress or psychological phenomenon from which no individual, no community, no people in 

varying degrees and therefore the secondary students are one of the groups in society who may be 

exposed to many of the psychological pressures of many kinds, including psychological, financial 

and family, school and personal life. The secondary is an important phase and milestone in the 

lives of students as they study phase corresponding to adolescence, this stage of critical stages of 

growth and they stage the student determines which path his life which will start later, it becomes 

important to have key individuals among students, including educational workers are fully aware of 

the level of psychological stress among students in order to prevent and reduce repeat the dramatic 

events. , The current study aimed to see the consistency between estimates of students to sources 

of stress and educational workers, estimates and list used to psychological pressure after its 

extracted properties Psychometric , applied on the sample consisted of (250) students including 

(110) males and (140) female, (78) as a guide and mentor secondary school in Wasit/Center for 

academic year 2015-2016 , the study found multiple results notably the prevalence of stress among 

students with a high level, and lack of consistency between estimates of students Sources of stress 

and educational workers, estimates in the light of the findings put the researcher some 

recommendations and proposals.  
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 مشكهة انبحث واهميته: -انفصم الاول
تتددأثر شخصددية الفددرد بالعديددد مددن الموا ددف والظددروف التددي تتعددر  لهددا ومنهددا العوامددل الاجتماعيددة 

والا تصادية والثقافية والعلمية ، ومع أن الضدغوط ظداهرة  ديمدة إلا ان الاهتمدام بمدا كونهدا مجدالا للدراسدة هدو 

ر ، وذلك لتغير سما  المجتمعا  في العصر الحدديث مدن حيدث التعقيدد الذي يركع عليه الباحثين في هذا العص

في مناحي الحياة المختلفة ، والكشف عن وجود تغيرا  فسيولوجية مرتبطة بردود افعال الجسم تجداه الضدغوط 

 لها علا ة سببية وثيقة بصحة الانسان وما يسببه من امرا  عضوية ونفسية.

  عندد الافدراد فدي القضدايا والقديم وانمداط السدلوك مدن خدلال الفعدل أن عملية تغير الموا ف والاتجاها

المباشر او المعلوما  الصحيحة او المشوهة وحتد  الكاذبدة ، هدذه العمليدة هدي نتدا  يدادي اثدرا نفسدياا سدلبياا او 

ا او  بدولاا او كرهداا )السداعدي، وبا وأحدد هدذه الافعدال هدو الحدرب لاسديما اذا مصددح. (16: 1997ايجابيداا رفضدا

بعمليا  عسكرية وعنف وعدوان وتدمير شامل وتهجير واساليب  تل وحشية و تل الابريا ، فإن هدذه الاحدداث 

ا بدل دائميداا فيصداب  لابد ان تاثر في العمليا  النفسية والعقلية للفرد تأثيراا سلبياا و د يكون هذا التأثير ليس ما تدا

لتشددنج وعدددم الاطمئنددان لوخددرين والخددوف مددن المسددتقبل الافددراد بددأمرا  نفسددية وعصددبية كددالتوتر والقلددق وا

ا  ومثل هذه الظواهر النفسية السلبية التي يصاب بها الفرد تاثر سلبياا في تكيفه للبيئة التي يعيش فيهدا وتداثر سدلبا

 .  (44: 0225)البعاع، بالآخرينعلا اته  فيفي اتعان شخصيته وعل  انجاعه اليومي والتفصيلي و

الضغوط النفسية حالة أو ظاهرة نفسدية لا يسدلم منهدا فدرد ولا مجتمدع ولا شدعب مدن  ويرى الباحث أن

الشعوب وذلك بدرجا  متفاوتة وبالتالي فدأن طلبدة المرحلدة العلميدة الثانويدة هدم إحددى فئدا  المجتمدع الدذين  دد 

لماليدة والمدرسدية يتعرضون للعديد مدن الضدغوط النفسدية المتمثلدة فدي اندوا  كثيدرة ومنهدا الاسدرية والنفسدية وا

 والشخصية.

وتعد المرحلة الثانوية مرحلة مهمة وفار ة فدي حيداة الطلبدة لسدبيين اولهمدا :انهدا مرحلدة دراسدية تقابدل 

مرحلددة المراهقددة وتعددد هددذه المرحلددة مددن الفتددرا  الحرجددة فددي النمددو الاجتمدداعي وثانيهمددا: أنهددا مرحلددة يحدددد 

عددها ، كمدا توجهده نحدو دراسدة تخصدص معدين وحتد  الالتحداق الطالب فدي خلالهدا مسدار حياتده التدي سدتبدأ ب

بجامعة معينة ، اضافة ال  توجهه نحو اختيدار مهندة معيندة ، فهدي تداثر فدي اتجاهاتده وتسدهم فدي رسدم صدورة 

   .(4: 0221مستقبلية بصورة كبيرة بما تتركه من اثار عل  هذا المستقبل دراسياا ومهنياا )الشمري،

ال  حرب كدان شدعارها )الصددمة والترويدع( وهدذه الحدرب الكارثدة او عد   د تعر  شعب العراق و

عثرا  عشدرا  الآلاف مدن الضدحايا وهددد  يالبيدة العدب بحياتده فضدلاا عدن تددمير البند  التحتيدة الاخدرى ، 

ان الاحداث المالمة التي مدر بهدا العدراق مدن ووتعر  الشعب ال  اشكال من صور القتل والتدمير والتعذيب. 

ودمار وخراب وارهاب وعنف تبقد  راسدخة فدي ذاكدرة الفدرد الدذي عداش تلدك الاحدداث الحيدة وأحدس حروب 

ا أ ددر علد   بالرعب والقلق منها جرا  تعر  حياته للخطر، وحسب رأي علما  النفس ، ان الافراد الاكبدر سدنا

وويددلا  يكددون تحمدل الاعمددا  والصدددما  مددن الافدراد الاصددغر سددناا وان الحددروب ومددا يصداحبها مددن نكبددا  

اثرها النفسي اكثر بكثيدر علد  المدراهقين والاطفدال بعدد تفدا م حالدة الفدرد النفسدية وتحدول مشداعر الخدوف الد  
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مر  نفسي معمن يحتدا  الد  عنايدة خاصدة إذا لدم يدتمكن الافدراد المحيطدين بدالفرد مدن احتدوا  هدذه الحدالا  

 (.4: 0229ومساعدته عل  تجاوعها )علي،

احدى الدراسا  النفسية التي اجراها مركدع الصدحة فدي الولايدا  المتحددة الامريكيدة لقد اشار  نتائج 

ال  ان الحروب والعمليا  الارهابية تادي ال  خلدق بيئدة مدن الضدغوط النفسدية وخاصدة مدا يتعلدق  0220عام 

ايلدول( وان 11( ملايين طفل في امريكا يعانون الصدما  النفسية جدرا  احدداث )5بالتهديد ، وأشار  ال  ان )

% مددن 47% مددن الاطفددال يتددذكرون الخبددرا  الصدددمية ويعددانون مددن اضددطرابا  مددا بعددد الصدددمة وان 46

% بعمددددددر المراهقددددددة 08% بعمددددددر المدرسددددددة و44هددددددالا  الاطفددددددال هددددددم بعمددددددر مددددددا  بددددددل المدرسددددددة و

(Julian,2003:22.)  وأشددار  دراسددة أخددرى الدد  ان نسددبة الاصددابة بدداأمرا  النفسددية تختلددف بحسددب

%( والاعاصددير 44%( وحددوادث القصددف والحددروب )5عددة وحجددم الصدددمة فبلغدد  للكددوارث الطبيعيددة )طبي

و دددام فريدددق مدددن  (.Foa,E,2001:33%( )19%( والهجمدددا  العنيفدددة )6%( والحدددوادث الصدددناعية )8)

ح الخبرا  الكنديين في مجال الصحة والغذا  وعلم الدنفس بعيدارة لمعايندة اطفدال العدراق وخرجدوا بتقريدر يوضد

الاطفال ان يعيشون حالة من الرعدب والخدوف مدن الحدروب والددمار والقتدل والارهداب وأن هنداك الآلاف مدن 

ا او  تلاا ويحملدون معهدم ذكريدا  أليمدة لا تنسد  ) وأكدد  (.Jessica,2001:2الافراد يواجهون المو  جوعا

ا دي يعدداني مظدداهر التددوتر المركدع الددوطني الامريكددي لاضدطرابا  مددا بعددد الضدغوط الصدددمية أن الشددعب العر

علامددا  ضدربا  القلددب والصدددا  وعلام المعدددة والشددد العضددلي والاثددارة  اعديددادالنفسدي والجسددمي تمثلدد  فددي 

( ومدع أن جميدع المعنيدين  وييدرهم يددركون وهدم Josef,2001:24والاحباط  والعصبية والقلق والغضب )

راق، وبمدا تسدتلعمه مدن إجدرا ا  جديدة وعاجلدة إلا عل  دراية تامة بوا ع الاوضا  الصدحية والنفسدية فدي العد

 .ان الكلام والوعود الكثيرة لم تقترن سوى بأفعال بسيطة  ودون مستوى المطلوب

وبما إن الطلبة في العراق شأنهم شدأن بقيدة شدرائح المجتمدع العرا دي مدروا ويمدرون بخبدرا  الضدغط 

ريدة والاعمدال الارهابيدة وكدان لهدذا الاثدر السدي  النفسي بسبب تعرضهم لصدما  كثيرة نتيجة الحدروب التدمي

في صحتهم النفسية وتكيفهم مع تطورا  الحياة ونهو  المجتمع نحو الافضل فأنه من المهدم أن يكدون الافدراد 

المهمددين لدددى الطلبددة ومددنهم المرشدددين التربددويين علدد  وعددي تددام بمسددتوى الضددغط النفسددي لدددى الطلبددة بهدددف 

وهنداك ماشدرا  تددل علد  أن خبدرة الضدغط النفسدي لددى  كدرار الاحدداث المثيدرة لده.الو ايدة منده والحدد مدن ت

الطلبة يير مدركة من  بل المرشدين التربويين ، و د تبين في ضو  دراسا  ذا  صدلة أن  لدة فهدم الجماعدا  

قدديم المرجعية لدى الطالب لمصادر الضغط النفسي، وشدته علد  الطلبدة يعيدد مدن معانداتهم ويقلدل مدن فدرص ت

  .المساعدة لهم ، وهذا بدوه يشكل مصدراا للضغط النفسي

ويعد الضغط النفسي مدن بدين العوامدل النفسدية الاجتماعيدة التدي تداثر علد  الصدحة الجسددية والنفسدية 

للأفراد ، فحينما يواجه الفرد مو فاا ضايطاٌ فأنده يحداول أن يرا بده ويدتحكم بده عدن طريدق مختلدف الاسدتجابا  

ها أن تدداثر علدد  هددذا الحدددث الضددايط وتخفددف مددن شدددته ، وتكددون اسددتراتيجيا  المقاومددة التددي التددي مددن شددأن

يوظفهددا وتددرتبط بتقددديره المعرفددي لمصدددر الضددغوط ، ولا يتو ددف الضددغط علدد  المو ددف الخددارجي بقدددر مددا 

التدي يتبناهدا  يتو ف عل طبيعة التفسيرا  والمعاني التي يعطيهما الفرد لهذا المو ف وعلد  الاسدتجابة المعرفيدة
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(؛ لذلك فإن تعدر  الطلبدة للضدغوط النفسدية بصدورة مسدتمرة ، وعددم 4: 0225عل  تلك التفسيرا  )حورية،

 درتهم عل  مقاومتها يادي ال  بع  الاضطرابا  المعرفية مما  د ينشأ عنه التشدوه المعرفدي فدي تقيديم الفدرد 

ا تفدوق  ددرة الفدرد علد  الاحتمدال ، (، فالبيئة  د 169: 1999لنفسه ولوخرين )حسين ونادر ،  تفر  ضغوطا

ويدركها بوصفها كذلك وأنها خطدرة ومحدددة ومعيقدة لتحقيدق الاهدداف وإشدبا  الحاجدا  ممدا يجعلده يقدع تحد  

طائلة من الضغوط التي ينتج عنها كثير من الاضطرابا  والانفعدالا  النفسدية وحينمدا يتعدر  الفدرد لضدغوط 

ه مشغولاا بها ، وتاثر عل  العديدد مدن الوظدائف العقليدة فتصدبح ييدر فعالدة ويحددث حياتية حادة او محددة تجعل

لديه نقص في الكفا ة المعرفية وكثرة الو و  فدي اأخطدا  ومدن بدين التدأثيرا  المعرفيدة الناتجدة عدن الضدغوط 

ة ) عبدد المعطدي النفسية عيادة في معدل اأخطا  وتدهور الذاكرة القصيرة وطويلة المدى فيتنا ص مددى الدذاكر

( أن الطلبدة فدي المرحلدة hampetmeier and kammel ,2008ومن ناحية أخدرى أكدد ) (.0226,75،

الثانوية وهي المرحلدة التدي تقابدل مرحلدة المراهقدة تدعداد فيهدا مسدتويا  الضدغط النفسدي بشدكل ملحدوظ كونهدا 

يدرا  الفسدديولوجية ، النفسدية والمعرفيددة المرحلدة العمريدة الحساسددة فدي حيداة الفددرد التدي تتخللهدا جملددة مدن التغ

(simuforosa,2013 :373( فقد أشدار . )Jeffrey,1999 الد  انهدا مرحلدة تتسدم بالنضدج الفسديولوجي )

مددا يددادي الدد  تغيددرا  نفسددية وبدنيددة سددريعة ، وأكددد علددن أن اشددتداد الخبددرا  الانفعاليددة هددي أسدداس الاصددابة 

المرحلددة الشدددائعة لبدددروع الامددرا  النفسدددية ، فقددد أثبتددد  علميددداا أن الانفعاليددة والسدددلوك الانتحدداري ، أذ تعدددد 

التغيرا  الهرمونية تادي ال  شدة التفاعلا  المعاجيدة التدي تظهدر علد  شدكل يضدب وأثدارة وحددة طبدع عندد 

 (.16: 0212( )بكار، (Jeffrey, 1999: 2الذكور والاكتئاب عند الإناث 

تعرضدون الد  العديدد مدن الضدغوطا  ، إذ إنهدم مثدل بدا ي من هنا يتضدح أن طلبدة المرحلدة الثانويدة ي

اأفدراد يتعرضدون خاصدة الد  ضددغوط يوميدة ، إضدافة الد  انهدم يعددانون مدن ضدغوط خاصدة تفرضدها طبيعددة 

 .المرحلة العمرية من النمو

( ال  ان الضدغط النفسدي يتولدد عدن مصدادر عددة  دد تكدون خاصدة lung&others,1988واشار )     

دوره فددي المجتمددع والمسدداولية الملقدداة علدد  عاتقدده وعدددم  درتدده علدد  تحقيددق اهدافدده أو أصددابته بددالفرد ذاتدده كدد

بمددددددددددددر  مدددددددددددددعمن أو فقددددددددددددددان شدددددددددددددخص ععيدددددددددددددع أو مصدددددددددددددادر اجتماعيدددددددددددددة او مدرسدددددددددددددية 

(، لذا تحداول هدذه الدراسدة تعدرف مصدادر الضدغط النفسدي لددى الطلبدة lung&others,1988:23وييرها)

 يرا  المرشدين التربويين في مدارسهم.ومدى اتساق تقديراتهم لها مع تقد

أن حجم ومستوى الخسدائر الماديدة والبشدرية الناتجدة عدن بعد  الاعمدا  والحدروب والكدوارث يظدل 

كبيراا وماثراا، وذلك بالنظر ال   لدة مراعداة الاسدس العلميدة والخبدرا  الدوليدة فدي أدارة الاعمدا  والكدوارث، 

وفي هدذا الاطدار يكداد يختفدي  .ا  والكوارث وضعف التدريب عليهمافضلاا عن  لة الاستفادة من دروس الاعم

والكدوارث، اأمدر الدذي يدنعكس بالسدلب  التخطيط والاستعمال العلمي للعمليا  الارشادية في ظل تلك الاعمدا 

عل  ابنا  المجتمع، وثمة حالا  وو ائع عديدة تكشف عن ضعف أو يياب إرشداد الاعمدا   دد أدى الد  عيدادة 

الاضددطراب أو الخسددائر الماديددة والبشددرية بددين أبنددا  المجتمددع ومددنهم الطلبددة. لددذا تحدداول هددذه الدراسددة حددالا  

تعرف مصادر الضدغط النفسدي لددى الطلبدة ومددى اتسداق تقدديراتهم لهدا مدع تقدديرا  المرشددين التربدويين فدي 
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ميدة وضدع البدرامج الو ائيددة وتدأتي أهميدة هدذه الدراسددة مدن أن نتائجهدا يمكدن أن تلفد  النظددر الد  أه مدارسدهم.

والإرشادية ، كما يمكدن ان تسداعد فدي تدوفير أفضدل سدبل الاتصدال بدين الطلبدة والمرشددين التربدويين وبالتدالي 

 تحسين الصحة النفسية للطلبة والذي هو أحد أهم أهداف الارشاد التربوي .

 عن الاسئلة الآتية: الإجابةتستهدف هذه الدراسة أهذاف انذراسة: 

 ما الاحداث التي يدركها الطلبة عل  أنها أشد اثارة للضغط النفسي؟ وما حدة هذه الاحداث ؟  :ل الاولالسؤا

: هل توجدد فدروق ذا  دلالدة بدين الطلبدة والمرشددين التربدويين فدي أدراك مسدتوى شددة الضدغط السؤال الثانً

 النفسي لدى الطلبة؟

 ومن هذه الاسئلة يشتق الباحث الفرضيا  الاتية : 

 لا توجد فروق ذا  دلالة بين الطلبة والمرشدين التربويين في تقدير مستوى الضغط النفسي. -1

 شيو  الضغوط النفسية بين طلبة المرحلة الثانوية بدرجة عالية. -0

يوجددد اتفدداق بددين الطلبددة والمرشدددين التربددويين فددي ترتيددب مصددادر الضددغط النفسددي مددن حيددث الشدددة لدددى  -4

 الطلبة. 

: تقتصر الدراسة الحالية عل  طلبة المرحلة الثانوية والمرشدين التربدويين فدي المددارس الثانويدة سةحدود الدرا

 2 0216/  0215الحكومية في محافظة واسط )المركع( للعام لدراسي 

 : تحدٌد المصطلحات

 .: عدم التنا  ، والانسجام أو التوافق التامأولاً: الاتساق

انحدراف أو ميدل عدن مبددأ التدواعن الدداخلي أنهدا :  Selye 1958سيلي  رفها:عو د ، ثانٌاً: الضغوط النفسٌة

الذي يمثل حالة ثابتة ووظيفة بايلوجية والتي تسبب انحرافاا ملحوظاُ عن حالة الاستقرار الطبيعدي فدي الاعضدا  

 (: حالدة مدن(Lazarus , 1993لاعاروسوعرفهدا  (.Selye , 1958 : 53الفعالة من جسم الكائن الحدي )

التدوتر الانفعدالي تنشدأ مدن الموا دف التدي يحددث فيهدا اضدطراب فدي الوظدائف الفسديولوجية والبيولوجيدة وعدددم 

 Thumasثومدداس ). وعرفهددا (Lazarus , 1993 : 12كفايدة الوظددائف المعرفيددة اللاعمددة للمو ددف )

. (Thumas  , 2003 :123(: حالدة مددن الشددة النفسددية التددي تتطلدب مددن الفددرد الاتسداق معهددا )2003,

ا بأنهدا )الاحدداث والموا دف والظددروف والصدعوبا  البيئيدة التدي توجده الفدرد فدي حياتدده وعرفهدا  الباحدث نظريدا

   .اليومية وتسبب له ضيقاا وعدم راحة(

: هو احدد أعضدا  الهيئدة التدريسدية الماهدل لدراسدة مشدكلة الطدلاب التربويدة والصدحية ثالثاً: المرشد التربوي

كية، مددن لخددلال المعلومددا  التددي تتصددل بالمشددكلة، سددوا  أكاندد  هددذه المعلومددا  متصددلة والاجتماعيددة والسددلو

بالطالب ذاته، ام بالبيئة المحيطة لغدر  تبصديره بمشدكلته ومسداعدته علد  ان يفكدر فدي الحلدول المناسدبة لهدذه 

التربيدة العرا يدة المشكلة، أم المشدكلا  التدي يعداني منهدا لاختيدار الحدل المناسدب الدذي يرتضديه لنفسده )وعارة 

،0210).   
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( سدنوا  وتتكدون مدن 6: هي احدى مراحل السلم النظام التعليمي في العدراق ومددتها )رابعاً : المرحلة الثانوٌة

( سدنوا  )وعارة التربيدة العرا يدة  دانون 4( سدنوا  والمسدتوى الاعددادي ومدتده )4مستويين المتوسط ومدته )

 (.0211( لسنة 00ر م )

 خهفية نظرية: -انفصم انثاني
ىمغؼومىالضعطىالنغدي:

يستخدم مصطلح الضدغط النفسدي للدلالدة علد  نطداق واسدع مدن حدالا  الانسدان الناشدئة كدرد فعدل لتدأثيرا     

مختلفة بالغدة القدوة ، ويحددث نتيجدة العوامدل الخارجيدة مثدل كثدرة المعلومدا  التدي تدادي الد  اجهداد انفعدالي ، 

وهدو أحدد اشدهر العلمدا   -( 1989(، ويعدرف )سديلي ، 17:  0221مدان ، وتحدث نتيجة التهديدد والخطدر )عث

بدأن الضدغط النفسدي هدو أسدتجابة ييدر نوعيدة للجسدم أي طلدب دافدع ،  -الذين اهتمدوا بدراسدة هدذا الموضدو  

( ، Sely , 1979 : 18وهدو الطريقدة اللاإراديدة التدي يسدتجيب لهدا الجسدد بكدل اسدتعداداته العقليدة والبدنيدة )

( ان الضددغط النفسددي حالددة اضددطراب وعدددم كفايددة فددي الوظددائف 1982كددل مددن )ليفددين وسددكوتش ،  ويددرى

ا بدين مدا يطلدب مدن سدوا  أكدان داخليدا أو خارجيداا  المعرفية في الموا دف التدي يددرك الفدرد فيهدا بدأن هنداك فر دا

 , Makay and Cox( ، أمدا )Levin and Scotch , 1970 : 38و درتده علد  الاسدتجابة لهدا )

( فيعرفان الضغط النفسي عل  انه ظاهرة تنشأ من مقارنة الشخص للمتطلبدا  التدي تطلدب منده و درتده 1978

علدد  مواجهددة هددذه المتطلبددا  ، وعندددما يحدددث اخددتلال وعدددم تددواعن فددي الاليددا  الر ابيددة لدددى الشددخص، ولا 

   .(Makay and Cox , 1978: (283يتحكم الفرد بها ، يحدث الضغط وتظهر الاستجابا  الخاصة به 

( الضغط النفسي عل  انه العملية التي يدتم مدن خلالهدا تقيديم وتفسدير الاحدداث Mayrou . 1998ويعرف )   

ا للفرد وتحديد كيفية التعامل والتكييدف مدع الاحدداث )علدي،  (، 46: 0221البيئية عل  أنها مهددة أو تحمل تحديا

اا معن  يتضدمن التكيدف والمواجهدة الخارجيدة أو الداخليدة ( أن مفهوم الضغط النفسي له يالبResويذكر )ريس

 , Beechأمدا ) (.475 : 1994له  وة كافية واستمرار ليكون عبئاا عل  القدرة التكيفية  للشدخص )الظداهر ، 

( فقد أورد تعريفداا أدق وأشدمل ، إذ يدرى أن الضدغط النفسدي ، حالدة نفسدية ناتجدة عدن أخفداق الفدرد فدي 1982

ينددتج عنهددا ثلاثددة أنددوا  مددن ردود الفعددل وهددي : ردود الفعددل الفسدديولوجي وتتمثددل فددي عيددادة  إشددبا  حاجاتدده

ضربا  القلب وارتفا  ضغط الدم والتوتر العضلي وبط  فدي الجهداع الهضدمي وعيدادة فدي افدراع اأدريندالين، 

م القددرة علد  وردود الفعل المعرفدي وتتمثدل فدي اضدطراب مسدتوى التفكيدر وتندا ص فدي القددرة الاداريدة وعدد

اتخددداذ القدددرار ، وردود الفعدددل السدددلوكية ، وتتمثدددل فدددي تندددا ص مسدددتوى الادا  ، وتجندددب الموا دددف المثيدددرة 

  .(Beech , 1982 : 112للاضطراب )

ىمصادرىالضعطىالنغدي:ىى
  Tradition Medicalان دراسة مصادر الضغط النفسي  د أخذ  أشدكالاا متعدددة ، ففدي الطدب التقليددي    

يتعداملون معهدا بوصدفها مجموعدة مدن ردود الفعددل النفسدية والجسدمية للعوامدل الضدارة عندد الفدرد، بينمددا كدانوا 

 Lazarus ,1993علما  الاجتما  يتعاملون معها بوصفها محركا  للاضطرابا  التي يتعدر  لهدا الفدرد )

العقليدة ومستشدفيا   ( ، ثم انتشر  دراسا  مصادر الضغط النفسي في مجالا  العمل المختلفة كالصدحة18 :



 ()بحوث  علوم التربية والاجتماع                                    م   2012يىوالطذرون/ىدنظىناثالاجتماروظ/ىىالطددىىالللغلدغظىواللدانواتىوالطلومىىلارك

-055- 

(. وفدي ميددان التربيدة أهدتم العديدد مدن Hiscott & others ,1980 :10الطب النفسي، ومجدال التمدري  )

الدراسا  بالضغوط النفسية لددى الطلبدة لكنهدا لدم تهدتم بمصدادر الضدغط النفسدي للطالدب، خاصدة اذا عرفندا ان 

 )الشخص+ البيئة النفسية+ العالم الخارجي(لكل طالب مجاله الحيوي الذي ينتج من ثلاثة مكونا  هي 

 : هو مجموعة الخلايا المركعية و المحيطية الشخص -

ا المشدداعر والافكددار البٌئةةة النفسةةٌة - : هددي المنطقددة الفاصددلة بددين الشددخص وعالمدده الخددارجي ، وهددي أيضددا

 والمعتقدا  والاتجاها  التي يكتسبها الفرد من أسرته ومحيط عمله ... الخ .

:  كلما يحيط بالفرد من بيئة طبيعية مثل الار  والمناخ والعمران أو من بيئدة أجتماعيدة مثدل لم الخارجًالعا -

 ( . 79:  1997الناس وعاداتهم ... الخ )شيفر ، 

فمددن الممكددن أن تنشددأ العوامددل المثيددرة للضددغط والتددوتر مددن المكونددا  الثلاثددة للمجددال الحيددوي للفددرد، أمددا     

ضمن الاستجابة وهي ردود الفعل النفسية أو الجسمية أو السلوكية تجاه الضدغط، ويكثدر ظهدور العامل الثاني  يت

أستجابتان هما: الاحباط والقلق ، أما العامل الثالث فهو التفاعل بين العوامل المثيرة من بيئدة خارجيدة او داخليدة 

أن ذلك يكدون فدي الوظيفدة الناتجدة عدن أو من الفرد نفسه والاستجابة لها ، فالشخص الذي يعاني اضطراباا ما، ف

خلل مدا فدي أحدد مكوندا  المجدال الحيدوي للفدرد ، وهدذا يعندي انده يقدع تحد  تدأثير ضدايط نتيجدة التفاعدل بدين 

:  1994العوامل المثيرة والاستجابة المكررة لها من أحباط و لق يجعلده لا يتمتدع بالاسدتقرار النفسدي )طداهر ، 

 ( ال  اهم مصادر الضغط النفسي هي:  1997(.  و د اشار  )شيفر ، 45

المشكلا  الصحية المرتبطة بالصحة الجسدية الفسيولوجية كالصدا  وارتفدا  ضدغط الددم وحر دة المعددة ،  -1

 وارتفا  معدل ضربا  القلب والغثيان . 

المشكلا  الشخصدية كدالهروب وانخفدا  تقددير الدذا  ، وانخفدا  مسدتوى الطمدوص ، والتصدلب وجمدود  -0

 لرأي ، وصعوبة أتخاذ القرار . ا

المشكلا  الدراسية والمتعلقة بظروف الدراسة مثل صعوبة التعامل مدع عمدلا  والمعلدم وصدعوبة لتحصديل  -4

الدراسددي ، وضددعف القدددرة علدد  التركيددع وعدددم القدددرة علدد  أدا  الواجبددا  المنعليددة والفشددل فددي الامتحانددا  

 ( .124: 1997)شيفر ، 

 ال  ان من أهم مصادر الضغط النفسي: (1994الطريري ،في حين أشار )    

 المشكلا  النفسية )الانفعالية( كالثورة والغضب والاكتئاب والفتور والإثارة وسرعة التهور . -1

اجتمدداعي مددنخف  ، وفددي منطقددة معدحمددة  –المشددكلا  الا تصددادية، أذ يعدديش الافددراد مسددتوى ا تصددادي  -0

 سرية ويعانون من ارتفا  معدل الاصابة باأمرا  النفسية والجسمية .بالسكان ، ويعيشون اضطرابا  ا

 المشكلا  العائلية )الاسرية( وتتمثل بالمر  ويياب أحد الابوين عن الاسرة والطلاق .  -4

  (46: 1994)الطريري المشكلا  الاجتماعية وتتمثل في سو  العلا ة مع الاخرين وصعوبة تكوين صدا ا   -4

 ( بتحديد مصادر الضغط كما يأتي: 0226حسين ، و ام )حسين و

 مصادر داخلية: وهي التي تنبع من داخل الفرد مثل الطموحا  والاهداف . -1
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مصادر خارجية: وهي التي تأتي من البيئة الخارجية مثل الضوضا  والدعلاعل والاعاصدير وضدغوط القديم  -0

 ( .47:  0226ن ، والمعتقدا  والصرا  بين العادا  والتقاليد )حسين وحسي

 وهناك من صنفها ال : 

 مصادر أجتماعية: مثل الفقر وسو  التغذية والمستوى التعليمي ومكان الا امة .  -1

مصادر شخصدية: حدين يددرك بعد  الافدراد كثيدر مدن الموا دف بأنهدا هامدة ، مدع عددم الثقدة فدي نتائجهدا ،  -0

 . وهالا  يبدون بدرجة كبيرة من القلق أكثر من الاخرين

 مصادر منعلية تعود ال  أمور عائلية  د تنتج عن واجبا  منعلية تفوق طا ة الفرد .  -4

 مصادر ذاتية وتتمثل بالطموص والدافعية الكبيرة أو التفوق عل  الاخرين . -4

 .(47: 0229مصادر مادية لتوفير احتياجا  الاسرة من مسكن وتعليم ونفقا  المعيشة )فرماوي وعبدالله  -5

تقددم يمكدن أجمدال مصدادر الضدغط النفسدي واأكثدر تدأثيراا هدي : الماليدة والا تصدادية والمدرسدية مما 

 والصحية والاسرية والانفعالية والعلا ة بالجنس الآخر .

ىدراداتىدابػظ:
(: هددف  هدذه الدراسدة الد  معرفدة مصدادر الضدغط النفسدي  لددى المدراهقين كمدا 1994دراسة )عربيدا ،  -1

( طالددب 422قدون والمعلمدون والمرشددون ، أجريد  دراسددة فدي الاردن علد  عيندة مكوندة مدن )يددركها المراه

( مرشداا ومرشدة موععين مناصفة بدين الجنسدين، وتوصدل  الدراسدة 42( معلماا و معلمة ، و )72وطالبة ، و)

وفداة أحدد  ال  ان مصادر الضغط النفسي التي احتلد  اولويدة لددى المدراهقين علد  التدوالي حسدب شددتها هدي :

الوالدددين ، انفصددال والديدده ، الفشددل فددي الامتحانددا  ، الخلافددا  بددين الوالدددين و وفدداة أحددد الاخددوة )عربيددا  ، 

1994 :96). 

(: هدددف  هدذه الدراسدة الدد  تعدرف الضدغوط النفسددية التدي يواجههدا طلبددة 0222دراسدة )الصدباو وعبداس،  -0

الدراسددة فددي مصددر علدد  عينددة مددن طلبددة الصددف السددادس المرحلددة الاعداديددة وعلا تهددا بمفهددوم الددذا  أجريدد  

( طالدب وطالبدة ،واسدتعمل معامدل الارتبداط والوسدط المدرجح 022الاعدادي بفرعيه العلمي والادبي ، شمل  )

 وسائل احصائية ،وتوصل  الدراسة ال  ان الطلبة يعانون من الضغوط الاتية:

 الخوف من عدم الحصول ال  معدلا  عالية . -

 ب بالقلق كلما فكر بالمستقبل .شعور الطال -

 مو ف المدرسين السلبي عند تأجيل الامتحان. -

 عدم تقدير المدرس للظروف العائلية للطالب . -

( بددين الضددغط النفسددي ومفهددوم 2,25كمددا أظهددر  الدراسددة وجددود علا ددة سددالبة دالددة أحصددائياا تحدد  مسددتوى )

 .(157:  0222الذا  )الصباو وعباس ، 

(: هدف  هذه الدراسة ال  معرفة مصادر الضدغط النفسدي لددى طلبدة الثانويدة العامدة 1992دراسة )شعيب،  -4

( طالبددة ، 102( طالدب و )127( طالدب وطالبددة كدان مدنهم )007فدي مصدر واجريد  علد  عينددة مكوندة مدن )

ان واستخدم  الاسدتبانة اداة للدراسدة ، واسدتخدم  النسدبة المئويدة وسدالبة إحصدائية ، وتوصدل  الدراسدة الد  
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اهم مصادر الضغط النفسي لدى الطلبة هي :)عدم التعين بعد التخر  من الجامعة ، صدعوبة الاسدئلة الامتحانيدة  

، صعوبة فهم المدواد الدراسدية ، أعدحدام جددول الددروس بشددة ، ضدعف التركيدع عندد المدذاكرة ،عددم وضدوص 

 .(04: 1992الراية لمواصلة التعليم( )شعيب ، 

(: هدف  هذه الدراسدة الد  تعدرف العلا دة بدين مصدادر الضدغط النفسدي التدي 1998ي، دراسة )داود وحمد -4

( طالدب وطالبدة مدن الصدف السدادس 402يعاني منها الطلبة ومفهوم الدذا ، واجريد  علد  عيندة تكوند  مدن )

ا بدين  حت  العاشر، فدي مددينتي عمدان والعر دا ، و دد توصدل  الدراسدة الد  وجدود ارتبداط سدالبة دالدة أحصدائيا

أبعدداد ومفهددوم الددذا  ومجددالا  مصددادر الضددغوط المتمثلددة فددي المدرسددة والجددو الصددفي، والعلا ددة بالوالدددين 

 (054: 1998والاخوة والعلا ة بالمدرسين والعملا  والامور المالية، والمخاوف والانفعالا  )داود وحمدي 

ىتطلوقىرلىىالدراداتىالدابػظ:
و  عل  بع  مصادر الضغط النفسدي لددى طلبدة المرحلدة يتضح من الدراسا  السابقة أنها الق  الض

الثانويدة وعلا تهدا بددبع  المتغيدرا  الاخدرى، واوضددح  هدذه الدراسدا  أن مصددادر اساسدية للضدغوط تتعلددق 

بالمدرس والاسرة، والجانب الانفعالي والشخصي للطلبدة، والجاندب الاجتمداعي والمدالي والا تصدادي والجاندب 

ل الدراسددة، ويتضددح مددن خددلال العددر  القليددل مددن الدراسددا  السددابقة ان الضددغوط المتعلددق بددالنظر فددي مسددتقب

تتعايد كلما كان  العقبا  التي تقف في طريق الفدرد وتمنعده مدن تحقيدق أهدافده شدديدة ، وان هنداك عثداراا سدلبية 

حداول معرفدة تترتب عل  هذه الضغوط سوا  نفسية أو اجتماعية او جسدية ، وتتميع الدراسة الحاليدة فدي أنهدا ت

مدددى الاتسدداق بددين تقددديرا  الطلبددة لمصددادر الضددغط النفسددي لددديهم وتقددديرا  المرشدددين التربددويين لهددا فددي 

تناولد  هدذا الموضدو ، اذ ان عددم  –عل  حد علم الباحث  –المدارس الثانوية، وذلك لعدم وجود دراسة سابقة 

الطلبة ويعيدد مدن معانداتهم ، ويقلدل مدن فدرص الاتساق في تقدير مصادر الضغط النفسي  د يعيد من شدته عند 

 تقديم المساعدة وهذا بدوره يشكل مصدراا للضغط النفسي. 

 إجراءات انذراسة :  -انفصم انثانث
: يتكون مجتمع الدراسدة مدن جميدع طلبدة المرحلدة الثانويدة، والمرشددين التربدويين العداملين مجتمع الدراسة -0

 . 0216/  0215محافظة واسط )المركع( للعام الدراسي في المدارس الثانوية الحكومية في 

: سدحب  عيندة بالطريقدة العشدوائية البسديطة مدن مجمدو  المجتمدع الاصدلي ، اذ بلغد  العيندة عٌنة الدراسة -1

( طالبدة ، 142( طالدب و )112( طالباا وطالبدة مدن الصدف الخدامس الثدانوي ومدن كدلا الجنسدين بوا دع )052)

 .( مرشدا ومرشدة تربوية من العاملين في المدارس الثانوية87اسة )كما شارك في هذه الدر

 دام الباحدث بمراجعدة الادبيدا  ذا  الصدلة، ومنهدا بشدكل خداص أدوا  القيداس و وتوصددل   :أداة الدراسةة -2

ال  ان هذه الادوا  لا تفي بالغر  المطلوب أسباب عديدة منها: أن الادوا  التي تدم الاطدلا  عليهدا هدي أن 

ضها مقاييس أجنبية تحتدوي فقدرا  لا تتناسدب والثقافدة السدائدة فدي المجتمدع، بمعند  عخدر أنهدا مشدبعة بثقافدة بع

لدد  الضددغوط المجتمددع الددذي أعددد  فيدده ، والددبع  الاخددر مقدداييس عربيددة لا تحتددوي علدد  المتجهددا  الدالددة ع

النفسية بمجتمعنا في الو   الحاضر ،لذا فأن الاعتماد عليهدا سدوف يقلدل مدن  يداس الظداهرة وللأسدباب المشدار 

تتضدمن الاحدداث الضدايطة  check listاليها فيما تقدم ،  دام الباحدث بإعدداد  ائمدة لمصدادر الضدغط النفسدي 
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( عل  مجموعدة مدن طلبدة المرحلدة الثانويدة 1ر م في الو   الحاضر، وذلك بتوعيع استبانة استطلاعية )ملحق 

( طالباا وطالبة ، طلب فيها الباحث ذكدر الضدغوط النفسدية التدي يواجههدا فدي الظدروف الحاليدة وبعدد 42بوا ع )

الحصول علد  الاجابدا  أجدرى لهدا الباحدث صدياية لغويدة بحيدث تكدون واضدحة و دادرة علد  ايصدال مدا هدو 

 ( فقرة تكون  منها الاستبانة بصيغتها الاولية.42ضايطة إذ تم صياية ) مطلوب منها ، وبكونها أحداثاا 

لقد حدد أمام كل مصدر من مصادر الضغوط النفسية ثلاثدة بددائل اسدتجابة ، كدذلك حددد  أوعان لكدل 

(، 0( ، يضددايقني  لدديلاا ويعطدد  درجددة )1"لا يضددايقني ويعطدد  درجددة ) بددديل مددن البدددائل علدد  النحددو الآتددي:

( "وبهدذا يمكددن الحصدول علدد  الدرجدة الكليددة للضدغوط النفسددية عدن طريددق 4ثيددراا ويعطد  درجددة )يضدايقني ك

( حددثاا ضدايطاا وبدذلك فدأن الدرجدة 42الدرجا  التي يحصدل عليهدا الفدرد علد  جميدع فقدرا  القائمدة البالغدة )

عليهدا الفدرد ، تشدير العالية تشير ال  شدة الضغوط النفسية  والعكس صحيح ، وبذلك فأن الواطئة التدي يحصدل 

( 152 – 42ال  أن الضغوط التي يتعدر  لهدا بسديطة، وبدذلك تتدراوص الددرجا  علد   ائمدة الضدغوط  مدن )

 (.92بوسط فرضي مقداره )

ىالصدق:ىى
( مدن المختصدين 12للتحقق من صدق الاداة تم عرضها بصورتها المبدئية علد  مجموعدة مكوندة مدن )         

نفس، من أجل ابدا  الدرأي والحكدم علد  مددى ملائمدة  عبدارا  الاداة ومددى مناسدبتها في ميدان التربية وعلم ال

اللغويدة والتعبيريددة، وا تددراص التعددديلا  المناسدبة، واعتمددد معيددار اتفدداق ثمانيدة محكمددين علدد  صددلاحية العبددارة 

 داةووضوحها لتبق  ضمن الاداة وبذلك اعتبر  موافقة المحكمين عل  العبارا  ماشراا لصدق الا

ىالثبات:
أن مصادر الضغط النفسي ظاهرة تتسم بالتغيير ، لذا يجب اختيار طريقدة مناسدبة لاسدتخرا  الثبدا  ، 

فالثبدا  بطريقددة إعدادة التطبيددق عدادة مددا تسدتخدم مددع الظدواهر التددي تتسدم بالثبددا  النسدبي لددذا يقتضدي أن تتسددم 

بي وذلددك أن الاتسدداق الددداخلي يبددين لنددا ان مصددادر الضددغط بالاتسدداق الددداخلي أكثددر ممددا تتسددم بالثبددا  النسدد

العبددارا  تقدديس ظدداهرة واحدددة ، ولا تقدديس ظددواهر أخددرى ، ولهددذا السددبب لجددأ الباحددث الدد  اسددتخدام طريقددة 

 Mehransالتجعئة النصفية في استخرا  الثبا  دون ييرها ، لكون هدذه الطريقدة تتمتدع بالاتسداق الدداخلي )

and Lehman , 1984 : 275 ( وبعدد ذلدك 2,69د بلغ معامل الارتباط للفقرا  العوجيدة والفرديدة )( ، لق

( بالنسددب للطلبددة ، وبالنسددبة للمرشدددين التربددويين بلددغ 2،71تددم تصددحيحه بمعادلددة سدديبرمان بددراون إذ بلددغ )

 (  2،74( وبعد التصحيح بلغ )2,80)

ىالاجراءات:
ذلددك تهيئددة الطلبددة ل جابددة، وتوضدديح بعددد إن تددم اختيددار أفددراد العينددة تددم تطبيددق أداة الدراسددة وسددبق 

التعليما  والتأكد من فهم الطلبة لطريقة الاجابدة، وكاند  المرحلدة التاليدة إجابدة المرشددين التربدويين عدن الاداة 

نفسها بهدف معرفة تقديرهم لمصادر الضدغط النفسدي لددى الطلبدة إذ طلدب مدنهم تقيديم الطالدب وذلدك مدن حيدث 

 كل عبارة من عبارا  أداة الدراسة و د تم تطبيق الاداة من  بل الباحث شخصياا  شدة الضغط النفسي لديه عل 
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ىالودائلىالاحصائوظىالتيىادتخدمتىفيىالدرادظ:
)المتوسدددط الحسدددابي، الانحدددراف المعيددداري، الاختبددداري التدددائي لعينتدددين مسدددتقلتين، معامدددل ارتبددداط 

 2( (Fisherادلة فشر )براون، الوسط المرجح بحسب مع –بيرسون، معادلة سبيرمان 

 عرض نتائج انذراسة ومناقشتها: -انفصم انرابع
( بدددانحراف معيددداري مقدددداره 74,17: بلدددغ المتوسدددط لددددرجا  الطلبدددة علددد  مقيددداس الضدددغوط النفسدددية ) أولا

( ، ولمعرفة درجة شيو  الضغوط النفسدية لددى الطلبدة ، تدم تقسديم أفدراد العيندة الد  ثلاثدة مجموعدا  19,85)

 درجا  التي حصلوا عليها ، هي:بموجب ال

(  19,85( + الانحدراف المعيدداري الددذي مقددداره )74,17تدم حسدداب متوسددط درجدا  العينددة الددذي مقددداره ) -1

( أو اكثدر يعدد ضدمن 120,94( وعل  هذا فأن الفرد الدذي تكدون درجتده متسداوية لد  )120,94فبلغ ناتج ذلك )

 ( فرداا.145أفراد هذه المجموعة ) المجموعة العليا للضغوط النفسية و د بلغ عدد

( 19,85الانحددراف المعيدداري الددذي مقددداره ) –( 74,17تدم حسدداب متوسددط درجددا  العينددة الددذي مقددداره ) -0

( أو ا ددل يعددد ضددمن 64.44( وعلدد  هددذا فددأن الفددرد الددذي تكددون درجتدده مسدداوية لدد  )64,44فبلددغ ندداتج ذلددك )

 ( فرداا . 05عدد أفراد هذه المجموعة ) المجموعة الدنيا في الضغوط النفسية ، و د بلغ

( يعددد ضدمن المجموعددة المتوسددطة فددي 121,22 – 64,22كدل فددرد يحصددل علد  درجددة تتددراوص مدا بددين ) -4

 ( يوضح ذلك .1( فرداا والجدول )72الضغوط النفسية ، و د بلغ عدد افراد هذه المجوعة )

 ( ٌوضح حدود الدرجات العلٌا والمتوسطة0الجدول )
 والنسبة المئوٌة التً حصلت علٌها كل مجموعة على مقٌاس الضغوط النفسٌة والدنٌا

 حدود الدرجة مستوٌات الضغوط النفسٌة
عدد الطلبة 
ضمن كل 
 مجموعة

 النسبة المئوٌة

 % 41 034 فأكثر 011212 الطلبة الذٌن سجلوا درجة عالٌة على مقٌاس الضغوط النفسٌة

 % 21 11 011-52232بٌن  مقٌاس الضغوط النفسٌة الطلبة الذٌن سجلوا درجة معتدلة على

 % 01 14 فأقل 51 الطلبة الذٌن سجلوا درجة منخفضة على مقٌاس الضغوط النفسٌة

 ( أن نسددبة كبيددرة مددن الطلبددة تتعددر  للضددغوط النفسددية بدرجددة عاليددة ، وبددذلك فددأن1يتضددح مددن الجدددول )

الشدائعة بدين الطلبدة، فقدد تدم اسدتعمال الوسدط  ولغدر  الكشدف عدن ندو  الضدغوط، الفرضية الاول   د تحقق 

( مصددادر الضددغط النفسددي العشددرة التددي احتلدد   مددة 0المددرجح بحسددب معادلددة  )فيشددر(، ويوضددح الجدددول )

 2(4الترتيب لدى الطلبة ، ولمعرفة بقية المصادر الاطلا  عل  الملحق )

 ٌب لدى الطلبة( ٌوضح مصادر الضغط النفسً العشرة التً احتلت قمة الترت1الجدول )

الترتٌةةةةةةةب التنةةةةةةةا لً 
 لمصادر الضغط

 درجة الشدة مصادر الضغط

 1811 فقدان الدافعٌة والاهتمام بالمواد الدراسٌة 0

 1811 وجود بعض الطلبة المشاكسٌن داخل الصف 1

 1811 عدم معرفة طرٌقة المذاكرة السلٌمة 2

 1815 عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم 3
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 1813 الدروس الاسبوعً ا دحام جدول 4

 1811 الخوف من عدم الوصول الى المكانة التً احلم بها 5

 1811 عدم فهم المدرسٌن لمشاعر وظروف الطلبة 1

 1855 أشعر بأن المستقبل القرٌب لا امل فٌه 1

 1852 كثرة الواجبات المدرسٌة كل ٌوم 1

 1850 التفكٌر فً آثار الحرب على البلد 01

 توجد فروق ذا  دلالة بين الطلبة والمرشدين التربويين في تقدير مستوى الضغط النفسي لددى الطلبدة.لا  ثانٌاً:

للتحقق من هذه الفرضية استعمل الباحدث التدائي لعينتدين مسدتقلتين ، وظهدر ان القيمدة التائيدة المحسدوبة بلغد  و

( وعنددد مسددتوى الدلالددة 406ة حرجددة )( بدرجدد0,57( وعنددد مقارنتهددا بالقيمددة التائيددة الجدوليددة البالغددة )5,85)

 ( يوضح ذلك .4( تبين انها دالة إحصائيا، والجدول )2,21)

 ( الاختبار التائً للفرق بٌن متوسط درجات2جدول )

 الطلبة ومتوسط درجات المرشٌن التربوٌٌن فً تقدٌر مستوى الضغط النفسً

 مستوى الدلالة التائٌة المحسوبة الانحراف المعٌاري المتوسط العدد المجموعة

 5211 15221 141 الطلبة
4214 1241 1210 

 5211 11230 11 المرشدٌن

( بدين تقدديرا  الطلبدة وتقدديرا  2,21( وجود فروق ذا  دلالة إحصائية عندد مسدتوى )4يتضح من الجدول )

دير الطلبددة المرشددين التربددويين لمصددادر الضددغط النفسدي لدددى الطلبددة، وبددالنظر الد  المتوسددطا  يتضددح ان تقدد

لمسددتوى الضددغط النفسددي لددديهم اعلدد  مددن تقدددير المرشدددين التربددويين لمسددتوى الضددغط النفسددي لدددى، اذ بلددغ 

( وبددذلك فددأن الفرضددية الثانيددة لددم 00,41( بينمددا بلددغ متوسددط تقدددير المعلمددين )06,49متوسددط تقدددير الطلبددة )

 .تتحقق

ترتيدب مصدادر الضدغط النفسدي مدن حيدث الشددة لددى يوجد أتفداق بدين الطلبدة والمرشددين التربدويين فدي  :ثالثا

شددة كدل فقدرة لاسدتجابا  الطلبدة والمرشددين التربدويين علد    اسدتخرا للتحدق مدن هدذه الفرضدية تدم و الطلبة.

 ( يوضح ذلك.4 ائمة مصادر الضغط النفسي، والجدول )

 (  ٌوضح مصادر الضغط النفسً التً أحتلت قمة الترتٌب لدى الطلبة.3الجدول )

الترتٌةةةةةةةةب 
 التنا لً

 الضغوط النفسٌة

 بحسب تقدٌرات المرشدٌن التربوٌٌن بحسب تقدٌرات الطلبة

 ضعف الامكانٌات المدرسٌة فقدان الدافعٌة والاهتمام بالمواد 0

 كثرة الدروس الشاغرة وجود بعض الطلبة المشاكسٌن فً الصف 1

 قتصادٌةصعوبة الظروف الا عدم معرفة الطرٌقة المذاكرة السلٌمة 2

 ا دحام جدول الدروس الاسبوعً عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم 3

 التفكٌر فً اثار الحرب على البلد ا دحام جدول الدروس الاسبوعً 4

 مشاهدة منظر الخراب والدمار فً البلد الخوف من عدم الوصول الى المكانة التً ٌحلم بها 5

 صعوبة فهم المواد الدراسٌة الطبة عدم فهم بعض المدرسٌن لمشاعر وظروف 1

 عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم اشعر ان المستقبل القرٌب لا امل فٌه 1

 انخفاض المستوى العلمً للمدرس كثرة الواجبات المدرسٌة كل ٌوم 1

 عدم فهم بعض المدرسٌن لمشاعر وظروف الطلبة التفكٌر فً اثار الحرب على البلد 01
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( أن مصدادر الضدغط النفسدي التدي أحتلد   مدة الترتيدب مدن حيدث تقددير الطلبدة وتقددير 4ول )يلاحظ مدن الجدد

المرشدين التربويين يير متشدابهة ، إذ ان اربدع فقدط مدن اصدل عشدرة مصدادر كاند  ضدمن المصدادر العشدرة 

 ( ، وبذلك فأن الفرضية الثالثة لم تتحقق.12، 8، 5، 4الاول  لدى الطلبة وهي )

   2(4( وملحق )4الفقرا  الاطلا  عل  ملحق ) لمعرفة بقية *

ىالادتنتاجاتى:
 الاتي :  استنتا من خلال النتائج التي أظهرتها الدراسة الحالية، يمكن 

 تشيع الضغوط النفسية بين الطلبة بدرجة عالية .  –أولاا 

 أن اهم مصادر الضغوط النفسية لدى الطلبة هي:  –ثانياا 

  بالمواد الدراسية .فقدان الدافعية والاهتمام 

 .وجود بع  الطلبة المشاكسين في الصف 

 .عدم معرفة طريقة المذاكرة السليمة 

  . عدم وضوص الراية لمواصلة التعليم 

  . اعدحام جدول الدروس الاسبوعي 

  .الخوف من عدم الحصول عل  المكانة التي احلم بها 

  .عدم فهم المدرسين لمشاعر وظروف الطبة 

 القريب لا امل فيه. اشعر ان المستقبل 

 . كثرة الواجبا  المدرسية كل يوم 

 . التفكير في اثار الحرب عل  البلد 

ا  ان شعور الطلبة بمستوى الضغط النفسي لديهم أعل  من شعور المرشددين التربدويين بمسدتوى الضدغوط  –ثالثا

 لدى الطلبة .

لتربدويين فدي ترتيدب مصدادر الضدغط النفسدي لا يوجد اتفاق بين تقديرا  الطلبة وتقديرا  المرشددين ا –رابعاا 

 لدى الطلبة من حيث الشدة. 

ىمناقذظىالنتائج:ىى
اشار  النتائج ال  ان الطالب في مدارسنا يعيش حياة مليئدة بالضدغوط التدي اخدذ  تثقدل كاهلده وتعيدد 

تعرا  وعنددد اسدد % مددن افددراد العينددة يعددانون ضددغوطاا بدرجددة عاليددة.57مددن اعبائدده الحياتيددة، اذ ان حددوال  

مصددادر الضددغط النفسددي الاساسددية لدددى الطلبددة يلاحددظ ان بعضددها يتعلددق بالطالددب ذاتدده مثددل فقدددان الدافعيددة 

والاهتمام بالمواد الدراسية، وعدم معرفة طريقة المذاكرة، وعدم وضوص الرايدة لمواصدلة التعلديم والخدوف مدن 

الضدغوط الد  الظدروف الصدعبة التدي يمدر عدم الصول ال  المكانة التي يحلم بها ، ويعدعو الباحدث وجدود هدذه 

بها البلد، إذ ان الوضع الراهن الذي يمر به البلد مشبع بالتهديدا  التي تنعكس علد  كدل شدرائح المجتمدع و مدن 

 .ضمنها شريحة الطلبة التي لا تمتلك القدرة عل  مواجهة هذه التهديدا 
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ثدل اعدحدام جددول الددروس ، وعددم ويلاحظ ايضاا ان هناك بع  الضغوط تتعلق بالمجال المدرسي م

فهم بع  المدرسين لمشاعر وظروف الطلبة ، وكثرة الواجبا  المدرسية ، وهدذا يشدير الد  عددم تدوفر المنداخ 

التربددوي المناسددب وعدددم مراعدداة الفددروق الفرديددة بددين الطلبددة وعدددم جاذبيددة المددادة الدراسددية واسددتخدام طرائددق 

رى ان خدوف الطلبدة مدن عددم الوصدول الد  المكاندة التدي يحلمدون بده، التدريس يير المناسبة . ومن ناحيدة اخد

والشعور ان المستقبل القريدب لا امدل فيده، تشدير الد  ان الطلبدة يعدانون مشداعر القلدق والخدوف مدن المسدتقبل، 

سيما وان طلبة المرحلة الاعدادية يمرون في فترة المراهقة التي بحدد ذاتهدا فتدرة عمريدة حرجدة وتحمدل الكثيدر 

 ن الاعما  للفرد.م

ومن ناحية اخرى كشف  نتائج الدراسة وجود فروق ذا  دلالة احصائية بدين متوسدط تقدديرا  الطلبدة 

وتقديرا  المرشدين التربويين لمستوى الضغط النفسي لدى الطلبة ، وهذا يشير الد  ان المرشددين التربدويين لا 

ويترتددب علدد  هدددذا أن عدددم إدراك المرشددددين يقدددرون مسددتوى الضدددغوط النفسددية لدددى طلبدددة تقددديرا سدددليماا، 

التربدويين لشدددة الضدغط النفسددي لدددى الطلبدة يعيددد مددن مسدتوى معاندداتهم ويقلدل مددن فددرص تقدديم المسدداعدة لهددم 

وارشادهم ، وثمة العديد من الاثار المترتبة عل  الضغوط النفسية ، بأنها تبدد طا ا  الطلبة وتجعلهدم أ دل  ددرة 

بدذل الجهدد الدلاعم لمتابعدة الشدرص ، وكدذلك الاسدتذكار الجيدد الفعدال، ممدا يدنعكس علد  عل  مواصدلة الانتبداه و

مستوى التحصيل، كما تادي الد  اضدطراب علا دة الطالدب مدع عملائده ومدرسديه ، ويعدد الضدغط النفسدي مدن 

وتتضدح ابرع العوامل التي يمكن ان تترك عثاراا خطيدرة علد  الانسدان سدوا  علد  مسدتوى الفدرد او الجماعدة ، 

هدذه الاثددار لددى الطالددب فدي الشددعور باليدأس فددي المسدتقبل او صددعوبة التركيدع او الشددعور بدالتوتر والصدددا  ، 

والشعور بأن الاخرين لا يتفهموهم او لا يتعاطفون معهدم ، والشدعور بدالقلق والتر دب ، اضدافة الد  ذلدك أظهدر 

لبدة والمرشددين التربدويين ، اذ كدان هنداك البحث عدم وجود اتفاق فدي ترتيدب مصدادر الضدغط النفسدي بدين الط

اتفداق فددي اربعدة مددن اصدل عشددرة مصدادر اساسددية للضددغط النفسدي ، ويمكددن تفسدير هددذا الاخدتلاف بقلددة الفهددم 

الددوا عي للطلبددة و لددة فددرص التفاعددل معهددم ، وهددذا دليددل علدد  ضددعف التخطدديط والاسددتخدام العملددي للعمليددا  

يمر بها البلد ، ما ادى ال  عدم فهدم تلدك المصدادر او تقددير مسدتواها  الارشادية في ظل الظروف العصبية التي

 ما اسهم في معيد من الضغط النفسي لدى الطلبة .

 في ضو  النتائج التي توصل اليها البحث الحالي ، يوصي الباحث بالآتي: التوصوات:ى

   .دراسة بنظر الاهتمامان الواجب التربوي والانساني يوجب اخذ الضغوط النفسية التي كشف  عنها ال

 عيادة برامج الارشاد النفسي في المدارس لتخليص الطلبة من الترسبا  النفسية الناتجة عن الاعما   -

عيادة اعداد المرشدين التربويين المتخصصين والماهلين والعمل علد  رفدع مسدتوى التأهيدل العلمدي والعملدي  -

 ستجد في العمل الارشادي .وتنفيذ الدورا  التدريبية للتعرف عل  كل ما ي

فددتح مركددع ل رشدداد النفسددي فددي كددل مديريددة مددن مددديريا  التربيددة وبالتنسدديق مددع دائددرة الصددحة لاسددتقبال  -

 ُ  .الحالا  التي تحتا  علاجا نفسيا متخصصا

 مساعدة الطلبة في التعبير عن خبراتهم ومشاعرهم المرتبطة بالضغوط النفسية.  -
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 فهم معرفي بشأن الظروف الصعبة التي يمر بها البلد. مساعدة الطلبة عل  تطوير -

 تمكين الطلبة من تععيع  دراتهم عل  التأ لم في حياتهم اليومية . -

التنسدديق مددع وسددائل الاعددلام لإعددداد ندددوا  تلفعيونيددة خاصددة لغددر  توجيدده الانتبدداه لانعكاسددا  الضددغوط  -

   .والانفعالية والعقلية والاجتماعية والشخصية النفسية عل  شخصية الطلبة وصلتها بالجوانب التحصيلية

   المػترحاتى:

 دراسددة حدول مدددى الاتسدداق بددين جرا بددإفدي ضددو  النتددائج التدي توصددل اليهددا البحددث يوصدي الباحددث 

   .تقديرا  الطلبة لمصادر الضغط النفسي لديهم وتقديرا  المدرسين واوليا  الامور لها في المدارس الثانوية

 ثقائمة مصادر انبح
(: الآثار الاجتماعية والنفسدية للحدرب العرا يدة اأميركيدة علد  اأطفدال فدي المجتمدع العرا دي، 0225البعاع، سنا  محمد جعفر)  .1

 رسالة ماجستير يير منشورة، جامعة بغداد، كلية الآداب.

 2النشر والتوعيع(:المراهق : كيف نفهمه وكيف نواجهه ، القاهرة ، دار السلام للطباعة و0212بكار،عبد الكريم ) .0

  2، القاهرة ، مركع الكتاب للنشر1( : فسيولوجيا التعب العضلي ، ط1999حسين، احمد حشم  ونادر، محمد شلبي) .4

 (: استراتيجيا  ادارة الضغوط التربوية والنفسية ،عمان: دار الفكر للنشر والتوعيع0226حسين، طه عبد العظيم وحسين سلامة ) .4

: دور المساندة الاجتماعية كعنصر مدن عناصدر الاتصدال فدي التخفيدف مدن الضدغط النفسدي لددى (0225حورية ،عودية ولديحي) .5

 2الملتق  الدولي حول سيكولوجية الاتصال والعلا ا  الانسانية ، الجعائر2المصابين بمر  الربو 

لدذا  لدديهم ، مجلدة دراسدا  (: العلا ة بين مصادر الضغوط التي يعاني منهدا الطلبدة ومفهدوم ا1998نسيمة وحمدي ،نعيه) داود، .6

 2(04نفسية،عدد)

(: الضدغوط النفسددية الناتجدة عددن اسدتخدام الحاسددوب وعلا تهدا بأنمدداط الشخصدية لدددى طلبددة 0212السداعدي، سددعاد احمدد مددول  ) .8

 2الجامعة ، اطروحة دكتوراه ،يير منشورة ،جامعة بغداد

طلاب الثانوية العامة ، الماتمر السدنوي الثالدث للطفدل (: دراسة لبع  مصادر الضغط النفسي لدى 1992) شعيب ،علي محمود .7

 .المصري : تنشئته ورعايته ، القاهرة

 القاهرة سعودية( مكتبة النهضة المصرية-(: مقياس موا ف الحياة الضايطة في البيئة العربية )مصرية1997) شقير، عينب -9

 261لعدد  : علية الارهاب ومظاهر القمع ، مجلة النبأ ،ا (0221)الشمري ، علي -12

(:الضغوط النفسية التدي تواجده طلبدة المرحلدة الاعداديدة وعلا تهدا 0222) الصباو، روضة محي الدين وعباس، كامل عبد الحميد -11

 .(06العدد) بمفهوم الذا  ، مجلة التربية والتعليم،

 – دف الضدايطة،مجلة التربيدة (: اثر الضغوط النفسية عل  الاطفال والكبار ودور اوليا  الامدور تجداه الموا1994طاهر، حسين) -10

 2(11)4الكوي  ،

مفهومدده ،تشخيصدده،طرق علاجدده ومقاومتدده ،شددركة الصددفحا  الذهبيددة ،  (: الضددغط النفسددي :1994الطريددري، عبددد الددرحمن )  -14

 2السعودية

 عة، بغداد(:الضغوط النفسية التي يتعر  لها معلمي المدارس الابتدائية، مجلة التربية، السنة الراب1994ظاهر، حسن محمد ) -14

 2(:ضغوط الحياة واساليب مواجهتها، القاهرة، مكتبة العهرا 0226) عبد المعطي، حسن -15

 2،دار الفكر العربي ،القاهرة1(:القلق وادارة الضغوط ، ط0221) عثمان ،فاروق السيد -16

مدون ،رسدالة ماجسدتير (:مصادر الضغط النفسي لدى المراهقين كمدا يددركها المراهقدون والمعل1994عربيا  ،احمد عبد الحليم ) -18

 2يير منشورة كلية الدراسا  العليا الجامعة الاردنية عمان الاردن

(: الاكتئدداب، الضددغط النفسددي، وتقدددير الددذا : دراسددة مقارنددة بددين المصددابا  بسددرطان الثدددي وييددر 0221علددي، إيمددان محمددد) -17

 .دنيةالمصابا ، رسالة ماجستير يير منشورة، كلية الدراسا  العليا، الجامعة اأر

(: الضغوط النفسية في مج    ال العمل و الحياة، الطبعة اأول ، دار الصفا  للنشر و 0229فرماوي، حمدي علي وعبد الله، رضا ) -19

  .89التوعيع، عمان، ص

 2 0210( لسنة 1) ( : تعليما  الارشاد التربوي ر م0210وعارة التربية العرا ية ) -02
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 ( اسـتـبــانة استطلاعٌة مفتوحة  0ملحق ) 

  111تحٌة طٌبة وبعد 11ع ٌ ي الطالب / ع ٌ تً الطالبة 

 بالطلبة8 لذا ٌتوجه الٌك بالسؤال الآتً: ٌروم الباحث اجراء دراسة عن بعض القضاٌا التً تتعلق 

س / ما الاحداث والمواقف والصعوبات التً تواجهها فً حٌات الٌومٌة التً تؤدي الى ا عاجك وتسةبب لةك الضةٌق 

  والتوتر وعدم الراحة فً البٌت او المدرسة او المجتمع؟

 

 

 

 

https://ecu.pure.elsevier.com/en/persons/john-g-cope
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 مصادر الضغط النفسً ت -1
 الخٌارات

 لا ٌضاٌقنً ٌضاٌقنً قلٌلاً  ٌضاٌقنً كثٌراً 

    وجود بعض الطلبة المشاغبٌن داخل الصف 0

    عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم 1

    ضعف الامكانٌات المدرسٌة 2

    صعوبة فهم بعض المواد الدراسٌة 3

    قسوة الانظمة والتعلٌمات المدرسٌة 4

    كثرة الامتحانات المطلوب اداؤها 5

    س الاسبوعًا دحام جدول الدرو 1

    كثرة الواجبات المدرسٌة كل ٌوم 1

    عدم معرفة طرٌقة المذاكرة السلٌمة 1

    ضعف الارشاد التربوي فً المدرسة 01

    الخوف من عدم الوصول الى المكانة التً احلم بها 00

    بعض الدروس تقدم بطرٌقة غٌر مشوقة 01

    اخاف ان ٌحدث شًء لً او لأسرتً 02

    عدم فهم بعض المدرسٌن لمشاعر وظروف الطلبة 03

    بعض المدرسٌن غٌر عادلٌن فً تعاملهم مع الطلبة 04

    أخاف من الاصابة بالمرض 05

    الظروف الاسرٌة الصعبة 01

    مشاهدة منظر الدمار والخراب فً البلد 01

    التفكٌر فً اثار الحرب على البلد 01

    فً التعبٌر عن ارائً الشخصٌة ضعف القدرة 11

    اخاف من الوقوع فً اخطاء تخل بالآداب 10

    انخفاض درجاتً فً الامتحانات 11

    الخجل اثناء الدرس 12

    انخفاض المستوى العلمً للمدرس 13

    كثرة الدروس الشاغرة فً المدرسة 14

    فقدان الدافعٌة والاهتمام بالمواد الدراسٌة 15

    اشعر ان المستقبل القرٌب لا امل به 11

    صعوبة ظروفً الاقتصادٌة 11

    الاسته اء  من المدرس 11

    الحصول على درجات ضعٌفة فً المدرسة 21
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 الترتٌب التنا لً للضغوط النفسٌة كما ٌقدرها الطلبة بحسب درجة حدتها (3)  ملحق

 

 

 

 

 

 ( الترتٌب التنا لً للضغوط النفسٌة كما ٌقدرها الطلبة بحسب درجة حدتها2ملحق )

 درجة الحدة مصادر الضغط النفسً ت

 1811 فقدان الدافعٌة والاهتمام بالمواد الدراسٌة 0

 1811 وجود بعض الطلبة المشاكسٌن فً الصف 1

 1811 عدم معرفة الطرٌقة السلٌمة للمذاكرة 2

 1815 عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم 3

 1813 ا دحام جدول الدروس الاسبوعً 4

 1811 بهاالخوف من عدم الوصول الى المكانة التً أحلم  5

 1811 عدم فهم بعض المدرسٌن لمشاعر وظروف الطلبة 1

 1855 اشعر ان المستقبل القرٌب لا امل فٌه 1

 1852 كثرة الواجبات المدرسٌة كل ٌوم 1

 1850 التفكٌر فً اثار الحرب على البلد 01

 1841 بعض الدروس تقدم بطرٌقة غٌر مشوقة 00

 1842 ضعف الامكانٌات المدرسٌة 01

 1841 صعوبة فهم المواد الدراسٌة 02

 1831 كثرة الامتحانات المطلوب اداؤها 03

 1835 ضعف الارشاد التربوي فً المدرسة 04

 1833 بعض المدرسٌن غٌر عادلٌن فً التعامل مع الطلبة 05

 1831 انخفاض المستوى العلمً للمدرس 01

 1831 الحصول على درجات ضعٌفة فً المدرسة 01

 1821 ة الانظمة والتعلٌمات المدرسٌةقسو 01

 1824 انخفاض درجاتً فً الامتحانات 11

 1822 كثرة الدروس الشاغرة 10

 1811 الاسته اء  من المدرس 11

 1815 الظروف الاسرٌة الصعبة 12

 1801 صعوبة الظروف الاقتصادٌة 13

 1801 مشاهدة منظر الدمار والخراب فً البلد 14

 1801 ً التعبٌر عن ارائً الشخصٌةضعف القدرة ف 15

 1805 اخاف من الوقوع فً اخطاء تخل بالآداب 11

 1802 أخاف من الاصابة بالمرض 11

 1801 اخاف ان ٌحدث شًء لً او لأسرتً 11

 1811 الخجل اثناء الدرس 21

   

 درجة الحدة مصادر الضغط النفسً ت

 1211 ضعف الامكانٌات المدرسٌة 0

 1212 كثرة الدروس الشاغرة 1

 1210 صعوبة الظروف الاقتصادٌة 2

 1255 ا دحام جدول الدروس الاسبوعً 3

 1241 التفكٌر فً اثار الحرب على البلد 4

 1235 مشاهدة منظر الخراب والدمار فً البلد 5

 1233 م المواد الدراسٌةصعوبة فه 1

 1230 عدم وضوح الرؤٌة لمواصلة التعلٌم 1

 1231 انخفاض المستوى العلمً للمدرس 1

 1221 عدم فهم بعض المدرسٌن لمشاعر وظروف الطلبة 01

 1821 كثرة الامتحانات المطلوب اداؤها 00

 1824 بعض المدرسٌن غٌر عادلٌن فً التعامل مع الطلبة 01

 1811 دافعٌة والاهتمام بالمواد الدراسٌةفقدان ال 02

 1811 الخجل اثناء الدرس 03

 1815 ضعف القدرة فً التعبٌر عن ارائً الشخصٌة 04

 181 قسوة الانظمة والتعلٌمات المدرسٌة 05

 1801 الحصول على درجات ضعٌفة فً المدرسة 01

 1801 الاسته اء  من المدرس 01

 1801 ناتانخفاض درجاتً فً الامتحا 01

 1801 اخاف من الوقوع فً اخطاء تخل بالآداب 11

 1805 الخوف من عدم الوصول الى المكانة التً ٌحلم بها 10

 1804 بعض الدروس تقدم بطرٌقة غٌر مشوقة 11

 1804 الظروف الاسرٌة الصعبة 12

 1803 اخاف ان ٌحدث شًء لً او لأسرتً 13

 1801 أخاف من الاصابة بالمرض 14

 1801 وجود بعض الطلبة المشاكسٌن فً الصف 15

 0812 ضعف الارشاد التربوي فً المدرسة 11

 0815 عدم معرفة الطرٌقة السلٌمة للمذاكرة 11

 0811 اشعر ان المستقبل القرٌب لا امل فٌه 11

 0851 كثرة الواجبات المدرسٌة كل ٌوم 21


