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قة والتيي انلقيا الحاحين منهيا أيي تيشلير م ي  تمثل المتغيرات التي تتناولها الدراسة الحالية، الاحتراق النفسً وتوقعات الكفاءة الذاتٌة

ميا لحيةيية الةةبيية حييخ ا حتييراا النعسيي وتوبةييات ال عيياى  التاتيية لييد  اسياتت  الةامةيية   ولييتل  مييخ ليةل ابةاحيية سييخ السي ال ابتييي   الححين 

 استهدف الححن ما يشتي  

 بياس المتغيريخ ابثنيخ )ا حتراا النعسي ، توبةات ال عاى  التاتية ( لد  اساتت  الةامةة -1

 سقى وأا متغير النوع لد  تدريسيي الةامةة.  )ا حتراا النعسي ، توبةات ال عاى  التاتية (ي المتغيريخ ابثنيخ الموازنة أ -2

 تةرّف الةةبة ابرتحالية حيخ  ل مخ توبةات ال عاى  التاتية وابحتراا النعسي لد  تدريسيي الةامةة.  -3

وحنياى أدا  لقيياس توبةيات ال عياى  ( لقياس ابحتراا النعسيي 2111ياس )سدلاخ،ولتحقيا ا هداف أسةه، بام الحاحن حابستماد سقى مق

وبد تم تلحيا المقياسييخ أسيةه سقيى تتوأر أيهما اللصابص السي ومترية الواةب تواأرها أي حناى المقاييس النعسية،  أساتت  الةامةةالتاتية  لد  

، تييم التيييارهم حا سييقوب الة ييوابي الحسيييل مييخ 61( تدريسيييا ، و)51ع )( تدريسيييا ، وحوابيي111سينيية مييخ تدريسيييي الةامةيية، حقغييت ) ( تدريسييية 

(  قيية ميخ التلصصيات الةقميية ، واننسيانية، وحةيد ةميع الحيانيات ومةالةتهيا  حصيابيا ، تحييخ أخ ابسياتت  ي يةروخ 4ةامةة القادسيية، وحوابيع )

،  يتل    يعت النتياب  أنه ب توةد أروا تات دبله احصابيه سقى وأا متغير النيوع  ما ظهر حابحتراا النعسي، و تل  توبةات ال عاى  التاتية،

( حييخ ابحتيراا النعسيي، وتوبةيات ال عياى  التاتيية، وأيي سيياا هيته النتياب ، ليرد الحاحين حةيدد  ميخ - 1.23سخ وةود سةبة ارتحالية سالحة  )

 التوصيات والمقترحات. 

ABSTRACT  

The Burn out and Its Relationship with the Self-Efficacy Expectations for University instructor  

The Burn out and Self-Efficacy Expectations represent the variables addressed by the current study. 

Which was launched researcher them in the framing of the research problem by answering the following 

question:What is the nature of the relationship between burnout and expectations of self-efficacy among 

university instructor? The current study aimed at: 

1- Measuring the two variables (Burn out and Self-Efficacy Expectations)  for university instructor.  

2- Balancing the two variable (Burn out and Self-Efficacy Expectations)   according to the gender variable 

for university instructor.  

3- Know the correlation between each of the expectations of self-efficacy and Burnout among University instructor  

To achieve the above aims, The researcher based on a scale (Sdjan.2011) to measure burnout And 

build a tool to measure self-efficacy expectations  among university instructor Available two psychometric 

characteristics that must be met in the construction of psychological scales, The above has been applied to the 

two scales on a sample of Tdrisie university, it amounted to (119) pedagogy, And by (50) pedagogy, and (69) 

teaching, Were chosen style simple random from the University of Qadisiyah, And by (4) Faculty of scientific 

disciplines, and humanity, After data collection and processing statistically, It shows that teachers feel 

psychological combustion, As well as the expectations of self-efficacy, Also it appeared that there were no 

statistically significant differences according to the type variable differences, The results also revealed a 

negative correlation (0.23) - between burnout, and self-efficacy expectations, In the context of these findings, 

the researcher came out with a number of recommendations and suggestions. 
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 مشكلت البحث -أولاً:
يتةرض ابستات الةامةي الى ال ثير مخ احدان الحيا  الضاغلة سواى أيي حيبتيها ابةتماسيية وميا تتمثيل 

حه مخ زحامات مرورية مضنية اثناى تهاحه الى الةامةة، او وبابع امنية بد تقع حيخ الحيخ وابلر، ابمر اليت  

تصياد  مصيدر بقيا أيي ميا نيب الير حيدأ ي ي ل ليها الةانيب اببي  ل ضغلا  نعسيا  مت ررا  و يل ييوم، وميخ ةا

احتماليات أي تلعيض راتحه او ملصصاتها الةامةية التي مخ المم خ اخ تمتد أيي اثرهيا سقيى اسيرته يمثقها مخ 

 ونها مصدر دلقها الوحيد، اضف الى هتا ما يةانيه اصة  أي حيبته الةامةيية والمتمثقية أيي انلعياض المسيتو  

 لقلالب الةامةي وانها  التدريسي أي ايصال الماد  الةقمية.الةقمي 

 خ مهنيية ابسييتات الةييامةي أييي حقيقتهييا مهنيية انعةالييية، يييتوب أيهييا ابسييتات حانعةابتييه ابحوييية وابلوييية 

محاوب  اداى واةحه المهني، والت  أي اساسها ي د  حه الى ابةهاد وابحتراا النعسي، أقانوخ اللدمة الةامةيية 

أي الةامةات الةرابية ي  ل سحبا  ب يستهاخ حيه ميا يي د   ثير  سياسات الةميل اليى ابةهياد وابنهيا  النعسيي، 

واتا  وحالتالي استنعات لابته المتةرضة  ل يوم الى حدن ضاغل ، وهتا ما ي  ل أي مةمقه ابحتيراا النعسيي.

والع رية، أتوبةات ال عياى  التاتيية ميخ المم يخ  اخ ابحتراا النعسي ينت  مخ الضغول واستنعات اللابة النعسية 

اخ تنلعض استةاحة لتقي  اللابية المنه ية نعسييا ، وحالتيالي يقيل ابداى وابنةياز الةقميي وتضيةف الثقية حيالنعس، 

 ونهيا تمثيل وسييلا  مةرأيييا  لقسيقو ، وحالتيالي ي ي ل ابميير أيي مةمقيها انة اسيات سييقحية سقيى الصيحة النعسييية 

ي وسقى الةلاى الةقمي، أتوبةات ال عاى  التاتية للأستات الةامةي تحدد نوع السقو  اليت  سييقوم لةستات الةامة

حه، وحالتالي مقدار الةهد الت  سيحتله،ودرةة المثاحر  التيي سييحديها أيي مواةهية الم ي ةت التيي ستةترضيه ، 

لتدريسي مخ المم يخ اخ يي د  اليى وحالتالي انلعاض توبةات ال عاى  نتيةة ابحتراا النعسي الت  يتةرض له ا

نتاب  سقحية ت ثر سقى الصحة النعسية للأستات مخ ناحيية ، وسقيى الةمقيية التةقيميية ميخ ناحيية الير  ، وامتيداد 

 (.& et al,1992,P.274)   Benzتل  التشثير سقى اللقحة

تمحيور حيول ابةاحية ومخ لةل ما مرّ يم خ أخ نصوغ الم  قة الححثية أي هته الدراسة حيالقول   نهيا ت

النعسييي وتوبةيات ال عيياى  التاتييية ليد  اسيياتت  الةامةيية    ابحتييرااميا لحيةيية الةةبيية حييخ  سيخ التسييا ل ا:تييي 

ليصحح هتا الححن للو  أي دراسة الصحة النعسية مما يةةل منها نقلة انلةا لحاحثيخ آلريخ أي تنياول مثيل 

 ية. هته المتغيرات أي الحيبتيخ الةرابية والةرح

 أهميت البحث  -ثانياً :
يةد ابحتراا النعسي مخ الظواهر السقحية الللير  التي غالحا" مايةاني منها الةامقوخ أي مةيال اللدمية 

اننسييانية مثييل اسيياتيت الةامةيية، ألحيةيية سمقهييم تر ييز سقييى تقييديم المسيياسد  لملييريخ وتتلقييب ميينهم الم ييار ة 

واصل مما بد ي د  حهيم اليى ال يةور حيالتوتر وابنهيا  والتةيب ال يديد الوةدانية والتةالف مع اللقحة حةهد مت

أييا أراد  (. 8، ص2114وحالتييالي ال ييةور حضييةف الداأةييية وابحييداع وتييدهور الصييحة النعسييية  )الةميقييي،

حملتقف ا سمار والمهخ ومنهم اسياتيت الةامةية يميروخ حيال ثير ميخ ا حيدان الضياغلة التيي تعرضيها سقسيقة 

الهابقة، ومةلياتها المةقد  التي تدأع حهم  لى أخ ي ونوا سرضة لضغولها الملتقعة، والتيي أصيححت،  التغيرات

،  2116النعسييي )الها ييمي،  ابحتييرااسييامة  مسيياسدا  أييي حييدون ا مييراض النعسييية والةسييمية وصييوب   لييى 
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تيي مييرت حنيا مثيل الحييروب (.  ت أنيه ميخ النييادر أخ نةيد  نسيانا ب يةيياني ميخ انةهياد نتيةيية لقظيروف ال 3ص

  1(124، ص1111وانةدام ا مخ النعسي واببتصاد  وابةتماسي ) الداهر  ، 

أييييابحتراا سحييييار  سييييخ " تحديييييد لقلابيييية النعسييييية نتيةيييية لقضييييغول الحياتييييية ، وييييير   سيييييدرماخ 

(Siderman  خ ا أراد المحتربيخ نعسيا  غالحا  ما ي وخ لديهم لابة ول يخ  نةيازهم غالحيا  ) ميا ي يوخ ابيل ميخ

أخ  Cooper &   Marshal ( 1976هته اللابة واخ  نتاةهم ابل ميخ بيدراتهم ، ويير    يوحر ومار يال )

ابحتييراا النعسييي يحييدن نتيةيية القيييام حةمييل لمييد  لويقيية دوخ الحصييول سقييى  ةيياز  مييع حصييوله سقييى أةيير 

ية نتيةة ضةف وةـود الحيبية الةييد  منلعض، أو الصراسات حيخ العرد وزمةبه أو ر سابه أو الةوامل اللارة

( أخ ابحتيراا النعسيي Hui-Jen دراسية هيو  ـ ةييخ )   ما ا يارت نتياب  ( .132، ص2111)سثماخ،  لقةمـل

 ليى ضييـا نعسيي   الةمـل الت  يةمل أييه وأنيه يي د  يحدن نتيةة اضلراب حيخ لحيةة ال لص الةامـل  ولحيةة

-Huiاأةيييييية وزيييييياد  نسيييييحة التغييييييب وبقييييية اننتيييييـاد )يظهييييير سقيييييى   يييييـل بقيييييا و  حييييية وانلعييييياض الد

Jen,2004,P.288  .) 

" خ تةييرض ابسييتات الةييامةي  حييدان الحيييا  التييي تسييتثير انعةابتييه  ظييروف الةمييل والصييراسات 

وابضييلراحات الةضييوية وا را الم دييية الييى ابحتييراا النعسييي" تحييد مييخ ن يياله و سييهامه و نتاةييه وحالتييالي 

ستو  الرضا لديه أقد أ ارت  حد  الدراسات  لى ارتحال انلعياض ال يةور حالرضيا سيخ ي د   لى انلعاض م

الةميييل حمةيييدبت أسقيييي ميييخ الققيييا واب تبييياب وانسيييراض الةسيييمية والنعسيييية وأميييراض ال يييرياخ التييياةي 

تيي لتل  أشخ التيخ يةانوخ مخ ابحتراا النعسي هم ا أراد التيخ يةمقوخ حيالمهخ ال(.  61،ص 1113)أرةايل،

تتلقيب التةامييل مييع الةمهييور  التدريسيييخ ومييا بييد يمثقييه هيتا التةامييل مييخ ضييغول سقييى التدريسييي ، أقييد أ ييار 

(  لى أخ ابحتراا النعسي يرتحل حالمهخ التي تتلقيب تعياسة  ميع الةمهيور حاسيتمرار  وب ي   2112مليمر) 

ميع اللقحية وميا ينيت  سنهيا ميخ ضيغول أخ مهنة ابستات الةامةي مخ تق  المهخ التي تتلقيب التعاسيل المسيتمر 

 ( . 252، ص 2112ومتلقحات ضاغلة ) أحو زيد ، 

ومخ هنا ير  الحاحن الةةبة ابرتحالية حيخ ابحتراا النعسي وتوبةات ال عاى  التاتية، أ وخ ابحتيراا 

اخ توبةيات ال عياى   النعسي ينت  مخ  ثر  الضغول وابنها  وابةهاد الم دية الى استنعات اللابة النعسية، نير 

التاتية ليست مةرد م اسر سامة، ول نها تقويم مخ ةانب العرد لتاته سما يستليع القييام حيه، وميد  مصياحرته، 

ولقةهد الت  يحتله ومرونته أي التةامل مع الموابف الصةحة والضاغلة والمةقد .  ما تمثل مر زا  اساسييا  أيي 

تساسد العرد أي مةاحهة الضغول التي تةترض لريقه أي مراحيل حياتيه داأةية ابأراد لققيام حش  ن ال ، أهي 

 سقيى ال عياى  التاتيية  تقيوم توبةيات أخ(Krampen)  يرامحخ  ويير  (.461، ص1113الملتقعة )صيـالح ،

 يتضيمخ (  وهيـتا25، ص1111مةينية )رضيـواخ، سقو يـية لييارات تحقييا حيول  م انيات العيرد أرضييات"

ويحييخ  نياةح، ح ي ل مةييخ القييام حسيقو  ميخ تم نيه التيي التاتيية القيدرات ةيملح العيرد وتقيـدير  درا 

 السيقو  أداى سقيى بيادر حشنيه العيرد توبيع" :حهيا يقصيد ( اخ توبةات ال عاى  التاتية442،ص1186ةاحر،(ةاحر

ا  أو م ي قة العيرد تواةيه سنيدما أإنيه وحالتيالي ،"مةييخ أ  موبيف أيي أيهيا مرغوحيا   نتياب  يحقيا اليت    موبعيا

  ً  بحيل لقم ي قة الحيل أو السيقو  حهيتا القييام سقى القدر  لنعسه يةزو أخ العرد يحاول أإخ حة ، يتلقب ضاغلا 
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 ت يوخ أخ يةيب القيدر  أو ابسيتلاسة وهيته الموبيف، هيتا مواةهية حاسيتلاسته أخ أ  يتوبيع حالسيقو ، يحدأ أخ

 وابةييية بناسيية دوخ أو اليلييي ح يي ل وليييس الحقيقييية المةرأيية مييخ أسيياس سقييى سنييد العييرد موةييود 

 (25،ص1111)رضواخ،

 أةيل ميخ مةبمية سيقو ية  م انيات حامتة يه ابسيتات الةيامةي استقياد ازداد  قميا أإنيه تلي  سقيى وحنياى

 وتةتحير أةيال سيقو   ليى انم انييات هيته لتحوييل انيدأاسا   أ ثير  ياخ سمقيية، حصيور  ما م  قة حل التم خ مخ

 مةينييية لمهميية أداىه سنييد العييرد يتحةهييا التييي التع ييير لةمقيييية هامييا   مظهييرا   تيييةتوبةييات ال عيياى  التا استقييادات

(Bandura,etal,1999 )الةوانيب ملتقيف أيي ا داى و المةرأية الةمقيات يسهل حال عاى  القو  أانحساس 

(Schwarzer,1998 ) ةينتح  ت الترحويية، والممارسيات المدر ية توبةيات ال عياى  التاتيية حييخ ارتحال أهنا 

 ا داى  نةيييياز أييييي سييييال تقييييدم  حييييراز سقييييى المدر يييية توبةييييات ال عيييياى  التاتييييية مييييخ المتزايييييد  المسييييتويات

(Mavis,2001:p.94.)  ييتل  مييع ا مييل حالنةييا  واللييوف مييخ الع ييل وبقييا اننةيياز والعضييول وبناسييات 

اليى ( ,et.al) Multonوآليروخ  ميولتخ توصيقت دراسية  ميا(. 25،ص1111الضيحل الدالقيية )رضيواخ،

وةود سةبة ايةاحيية ودالية احصيابيا  حييخ توبةيات ال عياى  التاتيية وا داى ا  ياديمي والمثياحر  وابسيتمرار أيي 

وآليييييييروخ  ةيميييييييرز أةراهييييييياوتوصيييييييقت دراسييييييية  (Multon,et,al, 1991,P.30)الةامةييييييية  

(Chemers,et,al) ،ميا ا يارت  الى وةود سةبية ارتحاليية حييخ توبةيات ال عياى  التاتيية والضيغل النعسيي 

نتييياب  الدراسييية اليييى وةيييود سةبييية ارتحاليييية حييييخ ال عييياى  التاتيييية اب اديميييية وا داى والت ييييف اب ييياديمي 

(Chemers,et,al, 2002,P. 55). 

 أيي تسياسده  عياى  تاتيية ساليية يمتق  اخ تل  منه يتلقب ةيدا   ترحويا   بابدا   ابستات الةامةي يصحح ول ي

 بيياد  حاسيقوب يتمتع اخ يةب أالتدريسي ،(Kouzes&Posner,2003) ةتماسيةاب تاته ومهاراته`تلوير

 بيادرا   ي يوخ وأخ دواأةهيم يعهيم وأخ تاحةييه  لصيية حقيقية ييدر  أخ القابيد ميخ تتلقب العةالة والقياد  ترحو ،

 اتهمبييدر ا ت يياف سقييى ويسيياسدهم لحييراتهم يثيير  أخ وينحغييي ابةتماسييية لقتييشثيرات حاسييتةاحاتهم التنحيي  سقييى

 ملقييب توبةييات ال عيياى  التاتييية اخ  ت(. 191ص 2001وحيييد،) أهييداأهم تحقيييا أثنيياى و لصيييتهم ومييواهحهم

 التةقيميية الميواد لقحته تةقيم يتولى أهو لاص، ح  ل وابستات الةامةي سام ح  ل القيادية لق لصية ضرور 

 موابيف ميع التعاسل سقى بدرتهم لزياد  سهمانع حول استقاداتهم وتلوير ابنعةالية ال عاىات سخ أضة   المةرأية

 (.  16ص  2003رزا،)  الحيا 

أيي  الييه الم يار ابأتيراض صيحة ميخ لقتحقيا سيةيه ليةل ميخ أهميتيه الححين الحيالي تتحقيور هنيا ومخ

ابحتراا النعسي وتوبةات ال عياى  التاتيية ليد  اسياتيت  حيخ ابرتحالية الةةبة لحيةة حول م  قة الححن الحالي

  يشتي حما تتضح مزدوةة تلحيقية -نظرية أابد  له سي وخ الةةبة هته لحيةة سخ أال  ف. ةامةةال

 .ابحتراا النعسي حتوبةات ال عاى  التاتية حها يرتحل التي اللريقة حول نظرية اضاأة تحقيا أي ابسهام -1

 لتييدسيم التدريسيييخ، اسييداد ميييداخ أييي اتلاتهييا الواةييب الللييوات سييخ( تلحيقييي) تصييور تقييديم أييي ابسييهام -2

 . ابستات الةامةي  لصية أي معهوم توبةات ال عاى  التاتية
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 أهذاف البحث  -ثالثاً :
 يستهدف الحاحن أي دراسته الحالية   

 بياس المتغيريخ ابثنيخ    -1

 بياس توبةات ال عاى  التاتية لد  تدريسيي الةامةة - أ

 بياس ابحتراا النعسي لد  تدريسيي الةامةة  - ب

 موازنة أي المتغيريخ ابثنيخ سقى وأا متغير النوع لد  تدريسي الةامةة                        ال -2

 ابحتراا النعسي -توبةات ال عاى  التاتية    ب  - أ

تةييرّف الةةبيية ابرتحالييية حيييخ  ييل مييخ توبةييات ال عيياى  التاتييية وابحتييراا النعسييي لييد  تدريسيييي  -3

 الةامةة. 

 : حذود البحث -رابعاً :
 تحدد الحاحن أي دراسته الحالية حتدريسيي ةامةة القادسية أي محاأظة الديوانية ول ة النوسيخ. 

 -تحذيذ المصطلحاث : -خامساً :
   (Burn out)الاحتراق النفسً  -9

 نصّييه، الييت    Maslach & Jackson,1981)الحاحيين تةريييف ماسييةس وةا سييوخ) تحنّييى  

 & Maslach)وانلعييياض اننةييياز ال لصيييي"  وتحقيييد الم ييياسر، ،" حسييياس العيييرد حانةهييياد ابنعةيييالي

Jackson,1981:p.14). 

الحاحيييين تةريييييف حانييييدورا  تحنّييييى Self-Efficacy Expectationsتوقعااااات الكفاااااءة الذاتٌااااة  -1

(Bandura,1994)   التيي ليلأداى المحيدد  المسيتويات ننتياد  م اناتهم حول الناس "استقادات  نصّه، والت 

 (  Bandura,1994,P.71)  حياتهم" أي الم ثر  ا حدان أي ثيرا  تش تمارس

الدرةة ال قية التي يحصل سقيها المستةيب سقى  يل  ميخ مقيياس توبةيات التعرٌف الإجرائً لمتغٌرات البحث: 

 سخ لريا  ةاحاته سقى المقياسيخ المةديخ  غراض الححن الحالي.  ال عاى  التاتية، وابحتراا النعسي،

 النظزي الاطار 
 ( Christina Maslach,1981 )أولاً: نظرٌة كرٌستٌنا ماسلاش 

حةقم النعس ابةتماسي حةامةية حير قيي ا مري يية الريياد   ( الملتصة Maslach)ماسةس   تمثل أسهامات

أي دراسة معهوم ابحتيراا النعسيي وتليويره ،أقيد أضياأت الدراسيات ا وليى التيي أةرتهيا ميع آليريخ أيي الةامةية 

عسها  هر  أ ثر لمصلقح ابحتراا النعسي ،  ت وصعته حشنه مةموسة أسراض يم يخ أخ تحيدن ليد  ا أيراد اليتيخ ن

انةهياد ابنعةيالي ، ي دوخ نوسا  مخ ا سمال التي تقتضي التةامل المحا ير ميع النياس وتتمثيل هيته ا سيراض أيي ) 

( ، وتوالييت مةهوداتهييا حةييد تليي ،  مييا  23ص،  2111) الحتييال ،  ال لصييي ( ابنةيياز ونقييص وتحقييد الم يياسر،

 اضاأت تةريعات ا ثر وضوحا ؛ اضاأة  الى  هر  ا دا  التي اسدتها.
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( ابحتييراا النعسييي حشنييه          "  Maslach&Jackson , 1981لقييد سرأييت ماسييةس وةا سييوخ ) 

 , Maslach , 1982  29 ) احساس العرد حابةهاد ابنعةيالي ، وتحقيد الم ياسر ، وضيةف ابنةياز ال لصيي "

P.  ."ويةيرف ابةهياد ابنعةييالي حشنيه " أقيد لابيية العيرد سقييى الةميل وابداى، وابحسياس حزييياد  متلقحيات الةمييل ،)

حينما يةرف تحقد الم اسر حانه "  يةور العيرد حانيه سيقحي وصيارم ، و يتل  احساسيه حيالتةل حالتيه المزاةيية" ؛ أميا 

حانييه " احسيياس العييرد حتييدني نةاحييه، واستقيياده حييشخ مةهوداتييه تييتهب سييد  ". انلعيياض ابنةيياز ال لصييي أيةييرف 

(2006  .(Bilge, F., 

وتر  ماسةس ؛ حشخ ابحتراا النعسي يحدن نتيةة انةهاد والضغل الزابد أي الةميل ونعيات لابتيه الةصيحية 

ل المحا ة  يتلقيب التةاميـ ر ميع النياس،  ت  خ العيرد يحيدأ سمقيه وابنعةالية ، بسيمـا العـرد المتحمس الت  يي د  سميـ  يـ

ييلا حمتلقحييات وضييغول زابييد  ،وهييته المتلقحييات والضييغول غالحييا  ت ييوخ مسييتمر  وب  متحمسييا  لتحقيييا أهداأييه أياق اح 

وتيير  ماسييةس  خ ابحتييراا النعسييي  (.84، ص 2115يسييتليع العييرد مواةهتهييا ، أتيي ثر أيييه سييقحيا  )الييدةيقي ، 

 ار وسمة مخ سيمات المةتميع المةاصير وتلي   نيه يصيف الحالية النعسيية للأأيراد أصحح مصلقحا  واسع ابنت

اليتيخ يةمقييوخ أييي مةييال الليدمات ابةتماسييية واننسييانية،  ت تقتضييي لحيةيية سمقهيم حييشخ ي ونييوا سقييى اتصييال 

حيينهم  محا ر ووثيا مع الناس التيخ يحتاةوخ  ليى ليدماتهم مثيل اللقحية، أو يمتهنيوخ مهنية ي يوخ أيهيا التعاسيل

وحيخ سمةبهم حول م  ةت راهنة لهـتا الةمـل،  الم  ةت النعسية وابةتماسية والةالعيية والةسيمية والتيي 

بد يصححها ابرتحا  والققا واليشس واحيانا  ت وخ م  ةت الةميل غير واضحة المةالم ، أتصحح حالته حالنسيحة 

ةميل حاسيتمرار ميع أأيراد تحيت ظيروف ضياغلة  هيته لقمهني أ ثر غموضا  وأ د  ححالا ، والتدريسيي اليت  ي

 , Maslach   45يم خ أخ يصاب حالتوتر الت  بد يتلور  لى استنعات انعةالي يي د   ليى ابحتيراا النعسيي)

1982 .P.  . ) 

وتوصييقت ماسييةس مييخ لييةل ححوثهييا  لييى أخ القيييود ابنعةالييية التييي يسييححها التواصييل حيييخ التدريسييييخ 

  الملاليب ميخ اندار  والصيراسات ميع الميديريخ والنتياب  السييبة، تةةيل هي بى التدريسيييخ واللقحة مثل زياد

 1998ماسييةس ، وةولييدحرد )  وت ييرت  ي ييةروخ حانةهيياد ابنعةييالي، وهييو أحييد أحةيياد ابحتييراا النعسييي، 

Maslach & Goldberg, نعياتو الةميل أيي الزابيد والضيغل انةهياد نتيةية ابحتراا النعسي يحيدن ( أخ 

 الضغول زابد ،هته حضغول أيق احلا  أهداأه لتحقيا متحمسا سمقه  نه يحدأ حين المتحمس؛ بسيما العرد ، لابته

 & PP.63   Maslach ,1998,سيقحا ) أييه يي ثر مميا ، مواةهتهيا العيرد وب يسيتليع مسيتمر  ت يوخ غالحا

Goldberg  ) 

ضييغول المسييتمر  يعقييد اهتمامييه و ييةوره ح ييل وتوصييقت  لييى اخ العييرد الييت  ب يسييتليع التةامييل مييع ال

، وتتسييع المسيياأة حينييه وحييينهم ويصييحح أبييل اهتمامييا  ححاةيياتهم ا مييور التييي يم ييخ أخ يسيياسده حهييا ا:لييروخ 

،  1111ابةتماسية والةسمية وابنعةالية ، وحالتيدري  يةيد العيرد نعسيه مةيزوب  سيخ ا:ليريخ  ) الزهرانيي ، 

(  ليى أخ هنيا  سيددا  ميخ Maslach & Jackson , 1981 وةا سيوخ )  حينما أ ارت ماسيةس(  15ص

المتغيرات التي تي د   ليى ابحتيراا النعسيي ، أقيد وةيد أخ ميخ محيددات ابحتيراا النعسيي هيي التغييرات أيي 

أحدان الحيا  والضغول الوظيعية، وضةف انسناد ابةتماسي والمتغيرات ال لصيية والصيحة الحدنيية السييبة، 
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الوسي حا:مال واللموحات وا هداف غير الوابةية،  ولول الةمل وثققه، وبصر المد  المةلا  بنةاز وأقداخ 

المهمات ، و ثر  الظيروف السقحييـة والةميل  الروتينيي والةةبية السييبة أيي حيبية الةميل ميع اندار  والةةبيات 

ابلتةف حيخ ما ييراه انةيازا  وحييخ ال لصية المقيبة حالسقحية. وحالضغل وضةف انحساس حالقيمة ال لصية و

مييا أنةييزه أةيية  أييي الةمييل وال ييةور حالع ييل،  ت تسييهم هييته الةوامييل منعصييقة أو م ييتر ة أييي زييياد  ابحتييراا 

   ( . Maslach & Jackson , 1981, P. 133 النعسي ) 

 (Bandura,1977نظزيت بانذورا )
ابةتمياسي المةرأيـي  اليتةقم نظريية سقيى تقيوم التيي النظريية الحنياىات ميخ التاتيية ال عاى  توبةات تةتحر

حشهميية متزاييد  أيي مةيال سقيم نعيس الصيحة بسيهامها  ا ليير  السينوات أيي تحظيى حاتيت والتيي حانيدورا((ليـ

( ال عاى  التاتيية أهميية مر زيية وبصيد حهيا مةرأييات 1111 ةامل وسيل أي تةديل السقو  وبد سزا حاندورا )

(. وتحظى المةرأييات المتمر يز  حيول اليتات أهميية متزاييد   ونهيا ساميل 25، ص2115)حوبصار  و زياد ،

تيييييشثير مهيييييم أيييييي الةوانيييييب ابنعةاليييييية والسيييييقو ية وأيييييي السيييييقو  الصيييييحي لقعيييييرد حصيييييور  لاصييييية 

أالسقو  ب تح مه أقل بدر  العرد المدر ة سقى انةاز السقو ، حل يح مه ايضا  ابثير  (.86،ص1111) قحي،

يا هتا السقو . وال عاى  التاتية ليست مةرد م اسر سامة ول نها تقويم ميخ ةانيب العيرد لتاتيه المتوبع مخ  تحق

سميا يسييتليع القيييام حيه ، ومييد  مصيياحرته ، ولقةهيد الييت  يحتلييه ، ومرونتيه أييي التةامييل ميع الموابييف الصييةحة 

اساسييا  أيي داأةيية ابأيراد والمةقد .  ما تةد مخ اهم اليات القو  ال لصية ليد  ابأيراد ، حيين تمثيل مر يزا  

لققيام حش  ن ال ، أهي تسياسد العيرد سقيى مةاحهية الضيغول التيي تةتيرض لريقيه أيي مراحيل حياتيه الملتقعية 

( انهييا ليسييت سييمة ثاحتييه أييي السييقو  ال لصييي حييل هييي 1182(. وييير  حانييدورا )461، ص1113)صييالح، 

يضيا  حيالح م سقيى ميا يسيتليع انةيازه وانهيا نتياد مةموسة مخ ابح ام ب تتصل حما انةزه العرد أقل ، ول يخ ا

 (.  Bandura,1982,P.126لقمقدر  ال لصية )

بيادر سقيى أداى السيقو  اليت  يحقيا نتياب  مرغيوب   وتةرف توبةات ال عاى  التاتية حشنها "توبع العيرد حشنيه

م ي قة ميا أو موبيف  (، وهتا يةني انه سندما تواةيه العيرد442،ص1186أي أ  موبف مةيخ" )سحد الحميد، أيها

يةزو لنعسه القيدر  سقيى القييام حهيتا السيقو ،وهتا ميا ي ي ل ال يا ا ول  يتلقب الحل أإنه بحل أخ يقوم حسقو  ما،

ي ي ل  درا  هيته القيدر  ال يا الثياني ميخ ال عياى  التاتيية، أ  سقييه أخ ي يوخ مقتنةيا    أي حييخ مخ ال عاى  التاتية،

حشنيييه يمتقييي  حالعةيييل ال عييياى  الةزمييية لققييييام حسيييقو  ميييا حصيييور  ناةحييية.  سقيييى أسييياس ميييخ المةرأييية والقيييدر ،

تةةيل مواةهتيه لقمتلقحيات  واخ بناسة العرد حإم انية التشثير سقى نعسه والحيبة المحيلية (25،ص1111)رضواخ،

حل م  قة ميا الحياتية أ ثر سـهولة، أ قما ازداد استقاد العرد حامتة ه  م انيات سقو  تواأقية مخ أةل التم خ مخ 

  حصور  سمقية،  اخ أ ثر اندأاسا لتحويل هته القناسات أيضا سقو  أاسل".

(Schwarzer& Leppin, 1990,P. 93)                 

                                                 -وت ثر توبةات ال عاى  التاتية سقى ثةثة مستويات مخ السقو  هيي 

 ر الموبف.التيا -1          

 الةهد الت  يحتله العرد.  -2 
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 أي السةي لقتغقب سقى الموبف.  المثاحر  -3 

أي المستو  ا ول يم خ لقموابف التي يمر حها العرد أخ ت وخ موابف التيارية أوب ت يوخ  يتل ، أيإتا ميا 

حدرةة  عاىتيه التاتيية، أ   اخ الموبف وابةا  ضمخ  م انيات حرية العرد أي ابلتيار أإخ التياره لقموبف يتةقا 

أنييه سيييلتار الموابييف التييي يسييتليع أيهييا السيييلر  سقييى م يي ةتها ومتلقحاتهييا ويتةنييب الموابييف التييي تحمييل لييه 

(،أميا أيي المسيتوييخ الثياني والثالين أتحيدد درةية ال عياى  التاتيية 25،ص1111الصةوحات أي لياتها )رضيواخ،

م  قة ما، أيالعرد اليت  ي يةر حدرةية ساليية ميخ ال عياى  التاتيية سيوف المساسي والمثاحر  المحتولة أثناى حل   د 

يحتل مخ الةهد والمثاحر  أ ثر مخ تل  الت  ي ةر حدرةة أبل مخ ال عاى  التاتية، أالتقدير المسحا المرتعيع لق عياى  

التقيدير  أيي حييخ أخ سيوف تقيوده أيضيا النةيا  حغيض النظير سيخ صيةوحتها،  التاتية سييةليه الثقية حيشخ مسياسيه

وهييييتا مييييا يلقييييا سقيييييه  الميييينلعض لق عيييياى  التاتييييية سيييييدأةه أيضييييا  لييييى حييييتل الققيييييل مييييخ الةهييييد والمثيييياحر ،

سييقو  مييا  لييى سييقو  أةقييي، و ييتل  المحاأظيية سقييى اسييتمرارية هييتا  التييي تقييوم سقييى تحويييل نييية انراد  تسييمية

 يية تاتيييا  سقييى وأييا ثييةن سييمات هييي السييقو  أمييام الةقحييات التييي تواةهييه، ويم ييخ بييياس توبةييات ال عيياى  المدر

  ويتةقيا المسيتو  حتةقيد الم ي قة وصيةوحتها، (.441،ص 1186)مستواها وسموميتهيا و ثحاتهيا(. )سحيد الحمييد،

وال ديد ، حينميا تقيوم سيمة الةموميية سقيى  أالعرد يتم خ مخ أخ يةمع لحر   عاىته التاتية تةاه الم  ةت الحسيلة

أو يم خ تةميمها سقيى مةموسية  امقية ميخ الموابيف،  ةات ال عاى  أخ ت وخ لاصة يوع الموابف، أ  يم خ لتوب

أتوبةات ال عاى  التاتية القوية تظل أ ثر بيدر  سقيى  ويقصد حسمة القو )الثحات( حتى سند وةود لحرات متنابضة،

أخ تنلعيا  المقاومة حالرغم مخ وةيود مةموسية ميخ اللحيرات المتنابضية، أيي حييخ أخ التوبةيات الضيةيعة يم يخ

  (.5، ص2112حسهولة مخ لةل القدرات المتنابضة )الدليمي ، 

( ٌاارا الباحااث انأمااا أك اار 9111( و   باناانورا 9189وممااا تماان  ماال ظاار  لنظرٌااة   ماساالاش  

إ راءاً فً بحث متغٌري البحث الحالً  الاحتراق النفسً  وتوقعات الكفاءة الذاتٌة( إذ نجحات النظرٌتاال فاً 

 ات واضحة للمتغٌرٌل  لذلك سٌت  الاظتمان ظلٌأما فً تفسٌر نتائج البحث الحالً.إظطاء تفسٌر

 إجزاءاث البحث
( 1118ت وخ مةتمع الححن الحالي مخ اسياتت  ةامةية القادسيية الحيالد سيددهم ) مجتمع البحث وظٌنته : -أولاً:

لحاحيين حسييحب سينيية الححيين . وحةييد أخ تييم  تحديييد مةتمييع الححيين الحييالي بييام ا2116 – 2115لقةييام الدراسييي 

% ميخ مةتميع الححين، 11( تدريسيا  مخ الت ور وابنان مثقت 111حاللريقة الة وابية الحسيلة والتي حقغت )

( تدريسيية ميخ ابنيان. أضية سيخ تلي  توزسيت هيته الةينية سقيى سيت 61( تدريسيا مخ اليت ور و)51حوابع )

ة ) ا:داب ، الترحيية، والقيانوخ( وثيةن  قييات سقميية )  قيات مخ ةامةية القادسيية، حوابيع ثيةن  قييات انسياني

 اللب الحيلر ، وسقوم الحاسحات والرياضيات، والصيدلة(.  

حةد أخ الّقع الحاحين سقيى سيدد  ميخ ا دحييات والدراسيات تات الةةبية حمتغييرات الححين  اناتا البحث : - ال اً :

ر النظريية التيي تناولتهيا، وبيد تحنّيى الحاحين  ية  ميخ مقيياس )ابحتراا النعسي وتوبةات ال عاى  التاتية، وا الي

 ( اوب [ ،  ونه  1( لقياس ابحتراا النعسي ، مقحا ])2111)سدلاخ،

 ( تتواأر أيه  ل ال رول الةقمية أي حناى المقاييس. 1
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ت العقرات مخ مضموخ تةريعات ماسةس لقمةابت الثةن للأحتراا النعسي التي سخ لريق2 يغ  ها يم يخ ( صا

 ا تساب انحساس حابحتراا النعسي.

اخ حإم انيه حنياى مقيياس ةدييد لتوبةيات ال عياى  أما المتغير الثاني )توبةات ال عاى  التاتية( أقد وةد الحاحن 

مناسيب لةينية الححين الحيالي ميخ ليةل ابسيتعاد  ميخ المقياييس السياحقة وحلاصية  ( ثانييا [،2، ]المقحيا )التاتيية

اليييييت  يقييييييس توبةيييييات ال عييييياى  التاتيييييية التدريسيييييية لقمدرسييييييخ ومقيييييياس  (Bandura,1997)مقياسيييييي 

(Jerusalem&Schwarzer,1986)  الت  يقيس توبةات ال عاى  التاتية الةامة لةينة مخ ملتقيف ال يرابح

 وأي ملتقف الحقداخ.

ل  النراساات وبالامكال تحنٌن  لاث مجالات لممٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌاة اساتنتجأا الباحاث مال  الا

 السابمة مرتبة مل المجال  الاك ر ظمومٌة الى المجال  الاك ر  صوصٌة لعٌنة البحث  وهً:

وهي توبةات العرد سخ بدرته أي حل الم  ةت ومواةهة تحيديات الحييا  سموميا  توقعات الكفاءة العامة:  -9

 التي تحعزه سقى النةا  أي المهام ح  ل سام.

وهي توبةات العرد سخ بدرته أي حيل الم ي ةت ابةتماسيية ميع اب يلاص ظٌة: توقعات الكفاءة الاجتما -1

 المحيليخ حه التي تحعزه سقى النةا  أي الةانب ابةتماسي. 

وهي توبةات المدرس سخ بدراته أي حل الم  ةت التدريسية مع لقحتيه التيي  توقعات الكفاءة التنرٌسٌة: -3

 ي الموابف التدريسية. تحعزه لقمثاحر  التي سيحديها لقنةا  أ

( 8(، و)توبةيات ال عياى  الةامية( أقير  أيي مةيال ) 8( أقير  ، حوابيع )  24وبيـد تميـت حصييغة أوليية ) 

( . وبييد ال عيياى  التدريسييية توبةييات( أقييرات أييي مةييال )8(، و )توبةييات ال عيياى  ابةتماسيييةأقييرات أييي مةال)

 -روسي أي صياغتها ما يشتي  

 : 1181 قم ، وسدم اسيتةمال صييغة نعيي النعيي ل يي ب ترحي  المسيتةيب  ) سيماره ، أخ ت وخ حصيغة المت -أ

81 .) 

 ( .134 :1111أخ ت وخ العقر  مةحر  سخ أ ر  واحد  وباحقة لتعسيرواحد)أحوسةم،-ب

 أخ ب ت وخ العقر  موحية لةستةاحة.-ت

 (.1181:61أخ ي وخ محتو  العقر  واضحا  وصريحا  ومحا را )الزوحةي وآلروخ، -د

أيي تصيميم المقيياس ، وتلي  حوضيع مقيياس  ( Liekart ) وحةيد  سيداد العقيرات تيم استمياد لريقية لي يارت 

لماسي متدرد أمام  ل أقير  ، وتلي  حوضيع حيدابل لمسية )تنلحيا سقيي دابميا ،تنلحا سقيي غالحيا،تنلحا سقيي 

درةية مةينية،و  انيت درةيات الحيدابل احيانا،تنلحا سقي نادرا،بتنلحا سقي احيدا( أميام  يل أقير  ،ول يل حيديل 

(2،3،4،5 ،1.)   

بام الحاحن حةرض المقياسيخ سقى مةموسية ميخ اللحيراى الملتصييخ أيي سقيم الينعس  -صلاحٌة الفمرات :  -1

(، حةييد أخ حييدّد التةريييف النظيير  ل ييل متغييير مييخ متغيييرات دراسييته الحالييية ]ابحتييراا النعسييي، 1)المقحييا/
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التي التزم حها الحاحن )ص(، لغرض ابلمبنياخ لصيةحيتها ميخ الناحيية النعسيية. وبيد  وتوبةات ال عاى  التاتية[

% 81التزم الحاحن مةيارا  لصةحية العقير  وبحولهيا ميخ سدميه أيي القيياس، وهيو حصيولها سقيى نسيحة بحيول ]

اى المح مييخ مح ما (، وحةيد ا ليت حي ر11مح ما  مخ اصل   8أش ثر[ مخ آراى المح ميخ، أ  أخ يواأا سقيها )

ح ييشخ صييةحية أقييرات المقياسيييخ، حصييقت ةميةهييا، ول يية المقياسيييخ، سقييى النسييحة أسييةه أييش ثر، مييع حةييض 

 التةديةت الحسيلة التي لم تنل  مخ مضموخ العقرات، وسقيه تم انحقاى سقيها ةميةها .

 ة المحكمٌل :نسب قبول  الفمرات ظلى وفق المعٌار المشار الٌه بعن ظرضأا ظلى السان (1جنول   

ظنن المحكمٌل  ظننها ارقا  الفمرات
 الموافمٌل

النسبة المئوٌة 
 للموافمة

 منا صلاحٌة الفمرة

  ممٌاس الاحتراق النفسً

9  1  1  1  1  1  1  8  1  91  
99  91  91  91  91  91  91  
98  91  11  19  11  11  11  

11 

 صالحة 11% 1 11

  ةممٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌ

9  1  1  1  1  1  1  8  1  91  
99  91  91  91  91  91  91  
98  91  11  19  11  11  11 

 صالحة 81% 8 11

 

اسدت تةقيمات مقياسي ابحتيراا النعسيي وتوبةيات ال عياى  التاتيية ح ي ل معهيوم   -اظنان تعلٌمات الممٌاسٌل :

بسيتةاحة المناسيب واليت  يةحير سيخ رأييه أةية  ،وليم وتم التش ييد أيهيا سقيى ضيرور  التييار المسيتةيب لحيديل ا

يلقب منه ت ر اسمه وتل  لقتققيل مخ ابثر المحتميل لةاميل المرغوحيية ابةتماسيية و يتل  تيم التش ييد سقيى اخ  

 ابستةاحة سوف تستلدم أقل بغراض الححن الةقمي .

ى  يل أقير  ميخ أقيرات المقيياس ويقصد  حه وضع درةة بستةاحة المعحيوص سقي -طرٌمة تصحٌح الممٌاسٌل:

ومخ ثم ةميع هيته اليدرةات بيةياد الدرةية ال قيية ل يل اسيتمار  . وبيد تيم تصيحيح اسيتمارات مقيياس  يل  ميخ 

( أقر ، حةد أخ تيم تحدييد 24( أقر  ومقياس توبةات ال عاى  التاتية والت  حقد )25ابحتراا النعسي والت  حقد )

( لقعقيييرات السيييقحية، والتيييي 5-1( درةييية لقعقيييرات ابيةاحيييية و)1-5)  أوزاخ لحيييدابل ابسيييتةاحة تراوحيييت حييييخ

( التييي تقاحييل لمسيية 24، 23، 18، 11، 15، 11، 4تر ييزت أييي مقييياس ابحتييراا النعسييي متمثقيية حييالعقر  )

تنطبق ظلً بنرجة كبٌرة جناً  تنطبق ظلً بنرجاة كبٌارة  تنطباق ظلاً بنرجاة معتنلاة  تنطباق  حدابل، وهي 

دها (ٌلة  لا تنطبق ظلً مطلماً ظلً بنرجة قل ، و انت تةلى الدرةات أيي العقيرات سقيى وأيا الحيدابل التيي حيد 

مقياسييا ابحتييراا النعسييي وتوبةييات ال عيياى  التاتييية و ةييل الحصييول سقييى الدرةيية ال قييية ل ييل مسييتةيب تةمييع 

ال عياى  التاتييية ،  اليدرةات التيي يحصييل سقيهيا أيي اسييتةاحته سقيى أقيرات مقياسييي ابحتيراا النعسيي وتوبةييات

( 15(، وحمتوسيل أرضيي )11( وأسقيى درةية هيي )53وحهتا أإخ أدنيى درةية يم يخ أخ يحصيل سقيهيا هيي )

( وأسقييى درةيية هييي 24درةيية، أييي مقييياس  ابحتييراا النعسييي وأدنييى درةيية يم ييخ أخ يحصييل سقيهييا هييي )

 ( درةة، أي مقياس توبةات ال عاى  التاتية.12(، وحمتوسل أرضي )121)
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حغيييية التحقيييا ميييخ وضيييو  التةقيميييات ولمةرأييية ميييد  وضيييو  العقيييرات   -: اساااة الاساااتطلاظٌة ال انٌاااةالنر

لقمسييتةيحيخ مييخ حييين الصييياغة والمةنييى والصييةوحات التييي يم ييخ اخ تييواةههم لتةأيهييا بحييل تلحيييا المقياسيييخ 

بيام الحاحين حتلحييا حصورتهما النهابية ولمةرأة الزمخ الت  يستغربه المستةيب أي استةاحته سقى  ل مقيياس 

( تدريسيييا  .وبييد تحيييخ اخ التةقيمييات والعقييرات واضييحة ومعهوميية واخ متوسييل 11المقياسيييخ سقييى سينيية حقغييت )

( دبيقيية، أييي حيييخ 21-15الييزمخ المسييتغرا أييي ابةاحيية سقييى أقييرات مقييياس ابحتييراا النعسييي يتييراو  حيييخ )

 ( دبيقة.6 – 5خ )تراو  الوبت المستغرا لمقياس توبةات ال عاى  التاتية حي

اخ سمقية تحقيل العقرات تةد للو  اساسية أيي حنياى المقياييس النعسيية حيين اخ  -تحلٌل  الفمرات احصائٌاً : -8

الهييدف مييخ هييتا ابةييراى هييو ابحقيياى سقييى العقييرات المميييز  أييي المقييياس واسييتحةاد العقييرات غييير المميييز  

(Eble,1972,P.392وبد اتحع الحاحن اسقوحيخ أي سم ) قية تحقيل العقرات هما 

حةييد تعريييد حيانييات المقياسيييخ، وترتيييب الييدرةات  أساالوب العٌنتااٌل المتطاارفتٌل  المواطنااة الطرفٌااة(:  -أولاً 

%( الةقييا منهيا، 21ال قية، التي حصل سقيها  ل معحوص سقى هته المقاييس تنازلييا ، بيام الحاحين حالتييار اليـ)

%( الدنيا منها، والمسياوية لقمةموسية الةقييا 21الةينة ال قية؛ و تل  الـ)( أردا  مخ 32والتي حقد سدد أأرادها )

لةينتيخ مستققتيخ لتةرّف دبلية العيروا حييخ  (t-Test)مخ حين الةدد، ومخ ثم استةمل الحاحن ابلتحار التابي 

سند مقارنة هيته ( ول لا أقر   مخ أقرات المقياسيخ أي الدراسة الحالية؛ و1.15المةموستيخ سند مستو  دبلة )

( بلتحيار 111( ودرةية حريية )1.15القيم المحسوحة، حالقيمة التابية الةدوليية المنياظر ، سنيد مسيتو  دبلية )

( نةد  خ العيروا حييخ المتوسيلات، ولقعقيرات ةميةهيا، دالية  حصيابيا ، وسقييه تيم 1.161ت  نهايتيخ والحالغة )

ةامةت تمييز أقرات  المتغيريخ ابثنييخ ]ابحتيراا النعسيي، ( يوضح م2،  1انحقاى سقيها ةميةها، والةدول )

 وتوبةات ال عاى  التاتية[ سقى التوالي  

 الموة التمٌٌطٌة لفمرات ممٌاس الاحتراق النفسً باست نا  اسلوب المجموظتٌل المتطرفتٌل (9جنول   

 
 الفمرات

المٌمة  المجموظة الننٌا المجموظة العلٌا
 التائٌة

النلالة 
 الانحراف المعٌاري المتوسط الانحراف المعٌاري المتوسط (1,1 

 ممٌطة 1.11 9.11 1.11 1.11 1.11 .9
 ممٌطة 1.81 1.91 1.91 9.11 1.11 .1
 ممٌطة 1.18 1.11 1.91 1.98 1.81 .1
 ممٌطة 1.11 9.11 1.11 9.18 1.11 .1
 ممٌطة 1.18 9.11 1.98 9.91 1.11 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 1.11 1.11 1.11 .1
 ممٌطة 1.11 9.11 1.11 1.11 1.18 .1
 ممٌطة 8.11 9.19 1.11 1.11 1.11 .8
 ممٌطة 8.18 9.11 1.91 1.11 1.19 .1
 ممٌطة 1.11 9.91 1.11 1.11 1.11 .91
 ممٌطة 1.11 1.11 1.11 1.18 1.19 .99

 ممٌطة 1.81 9.91 1.89 1.11 1.11 .91
 طةممٌ 1.91 9.11 1.11 1.11 1.11 .91
 ممٌطة 1.18 9.91 1.19 1.19 1.11 .91
 ممٌطة 1.11 9.11 1.91 1.11 1.19 .91
 ممٌطة 1.11 9.11 1.11 1.11 1.18 .91
 ممٌطة 1.91 9.11 1.88 1.11 1.11 .91
 ممٌطة 1.19 9.18 1.11 1.11 1.11 .98
 ممٌطة 8.11 9.11 1.11 9.11 1.11 .91
 ممٌطة 1.11 9.1 1.11 1.11 1.19 .11
 ممٌطة 1.19 9.11 1.11 1.11 1.18 .19
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 ممٌطة 91.11 9.19 1.11 1.11 1.11 .11
 ممٌطة 1.11 1.11 1.11 1.11 1.11 .11
 ممٌطة 1.11 1.11 1.19 9.18 1.11 .11
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 11

 (9.11( تساوي  991( ونرجة حرٌة  1.11*المٌمة التائٌة الجنولٌة ظنن مستوا  
 

 الموة التمٌٌطٌة لفمرات ممٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌة باست نا  اسلوب المجموظتٌل المتطرفتٌل (1  جنول 

 
 الفمرات

المٌمة  المجموظة الننٌا المجموظة العلٌا
 التائٌة

النلالة 
 الانحراف المعٌاري المتوسط الانحراف المعٌاري المتوسط (1,1 

 ممٌطة 1.81 1.11 9.11 1.11 9.11 .9

 ممٌطة 1.11 1.91 9.81 1.19 1 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.9 9.88 .1
 ممٌطة 1.81 1.19 9.11 1 1 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .1
 ممٌطة 1.91 1.91 9.11 1.11 9.11 .8
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .1
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.19 .91
 ممٌطة 1.81 1.11 9.11 1 1 .99
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .91
 ممٌطة 1.11 1.19 9.11 1 1 .91
 ممٌطة 1.11 1.98 9.11 1.19 9.18 .91
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .91

 ممٌطة 1.91 1.11 9.19 1.19 9.18 .91
 ممٌطة 1.18 1.11 9.11 1.11 9.11 .91
 ممٌطة 1.81 1.11 9.11 1.91 9.11 .98
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .91
 ممٌطة 1.19 1.9 9.88 1.19 9.18 .11
 ممٌطة 1.11 1.91 9.81 1 1 .19
 ممٌطة 91.1 1.11 9.11 1.11 9.11 .11
 ممٌطة 1.11 1.11 9.11 1.11 9.11 .11
 ممٌطة 99.11 1.11 9.11 1.19 9.18 .11

  -علاقت درجت الفقزة بالذرجت الكليت : -ب
بسييتلراد ابتسيياا الييدالقي ل ييلا أقيير   مييخ أقييرات المقياسيييخ، سحيير تةييرّف الةةبيية ابرتحالييية حيييخ     

درةيية  ييل أقيير  وحيييخ المةمييوع ال قييي لقمقييياس، ول ييلا مسييتةيب، ول يية المقياسيييخ،تم اسييتةمال حيانييات الةينيية 

( اسيييتمار ، ومسيييتةينا  حمةيييامةت ارتحيييال حيرسيييوخ. وحةيييد القييييام 111سيييية لقدراسييية الحاليييية، الحالغييية )ساا 

حانةراىات انحصيابية الةزمية ليتل ، تيم اسيتلراد ةمييع مةيامةت ابرتحيال ول ية المقياسييخ، ولقتحقيا ميخ 

اسيتةمل الحاحين مةادلية ابلتحيار  الدبلة انحصابية لمةامةت ابرتحال، مخ سدمها، ولةميع أقرات المقياسيخ،

التابي )مةادلة لاصة(، وتحيّخ اخ مةامةت ابرتحال لعقرات المقياسيخ، تات دبلة  حصابية سند مسيتو  دبلية 

(، متمثقية  حيالعقر  2.25(،  ت حقغت القيمة التابية المحسوحة، الناتةة سيخ التحيار أصيغر مةاميل ارتحيال )1.15)

( 1.15ال عيياى  التاتييية(، وهييي أ حيير مييخ نظيرتهييا الةدولييية، سنييد مسييتو  دبليية )( مييخ مقييياس، )توبةييات 21)

(، وسقيييه تييم انحقيياى سقييى أقييرات  يية المقياسيييخ ةميةهييا؛ ويوضييح 1.16(، والحالغيية )111ودرةيية حرييية ) 

اا ( مةييامةت ابرتحييال حيييخ درةيية العقيير ، والدرةية ال قييية ل ييل  مييخ أقييرات المقياسيييخ ]ابحتيير4، 3الةيدول )

 النعسي، وتوبةات ال عاى  التاتية[ سقى التوالي. 

 ظلاقة نرجة الفمرة بالمجموع الكلً لفمرات ممٌاس الاحتراق النفسً (1جنول   

 النلالة معامل  الارتباط ت النلالة معامل  الارتباط ت
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 نالة 1.18 .91 نالة 1.11 .9
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.19 .1

 نالة 1.11 .98 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .11 نالة 1.11 .1
 نالة 1.19 .19 نالة 1.11 .8
 نالة 1.19 .11 نالة 1.11 .1
 نالة 1.18 .11 نالة 1.19 .91
 نالة 1.11 .11 نالة 1.11 .99
 نالة 1.18 .11 نالة 1.11 .91
 - - - نالة 1.11 .91

 
 ظلاقة نرجة الفمرة بالمجموع الكلً لفمرات ممٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌة (1جنول   

 النلالة معامل  الارتباط ت النلالة معامل  الارتباط ت
 نالة 1.11 .91 نالة 1.18 .9
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1

 نالة 1.18 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .98 نالة 1.18 .1
 نالة 1.11 .91 نالة 1.11 .1
 نالة 1.11 .11 نالة 1.11 .8
 نالة 1.11 .19 نالة 1.18 .1
 نالة 1.11 .11 نالة 1.18 .91
 نالة 1.11 .11 نالة 1.11 .99
 نالة 1.11 .11 نالة 1.11 .91

 

 -ممٌاسٌل :مؤشرات صنق و بات ال -1

يةييد الصييدا مييخ اهييم اللصييابص التييي ينحغييي ابهتمييام حهييا أييي حنيياى ابلتحييارات ، لييتل  تحقييا  -الصاانق : -أ

 -الحاحن مخ صدا المقياسيخ مخ لةل نوسيخ مخ الصدا هما  

هييو المظهيير الةييام او الصييور  اللارةييية لقمقييياس مييخ حييين نييوع العقييرات و يعييية  -الصاانق الظاااهري: -9

( 68،ص 1188  وضوحها و تل  مد  دبة التةقيمات وما تتمتع حه مخ موضيوسية )الغرييب ،صياغتها ومد

.وبيد تحقييا هييتا النييوع مييخ الصييدا أييي المقييياس سنيدما سرضييت أقييرات المقييياس سقييى مةموسيية مييخ اللحييراى 

نيية والملتصيخ أيي المييداخ. وميع تلي  بيةيد المقيياس صيادبا  تماميا  حقغية صيدا المحتيو  ، بنيه لييس هنيا  ح

( ومةالةة لتل  وتوليا  لمزيد مخ الدبية تيم استمياد اةيراى الير Nunnally,1978,P.95واضحة لقمحتو  )

 بيةاد صدا المقياس اب وهو صدا الحناى 

،ص 1181وهو مد  بياس ابلتحار لسمة او ظاهر  سيقو ية مةينية )الزوحةيي واليروخ ، -صنق البناء : -1

أي المقياس الحالي ميخ ليةل ايةياد الةةبية ابرتحاليية حييخ درةية  يل  (. وبد تحقا هتا النوع مخ الصدا43

أقر  مخ أقرات المقياس والدرةة ال قيية والتيي تةيد م  يرا  لصيدا ابلتحيار. وأيي ضيوى هيتا تيم ابحقياى سقيى 

العقيييييييرات التيييييييي ت يييييييوخ مةيييييييامةت ارتحيييييييال درةاتهيييييييا حالدرةييييييية ال قيييييييية لقمقيييييييياس دالييييييية احصيييييييابيا  

(Anstasi,1976,P.154 هتا وبد سد المقياس الحالي صادبا  حنابيا  سقى وأا هتا الم  ر ) 
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يةيرف الثحيات حانيه ابتسياا أيي النتياب  ويةيد المقيياس ثاحتيا  اتا حصيقنا منيه   -مؤشرات  بات الممٌاسٌل : -ب

سقييى النتيياب  نعسيييها اتا اسيييد تلحيقييية سقييى ابأيييراد انعسييهم وأييي ظيييل الظييروف نعسيييها )الزوحةييي واليييروخ 

 -( وبد بام الحاحن ححساب الثحات حلريقتيخ هما  31،ص 1181،

بستلراد الثحيات حهيته اللريقية تيم تحقييل ةمييع اسيتمارات  -معامل  الفا للاتساق النا لً  الفا كرونباخ(: -9

( درةية، 1.81( استمار  وبد حقيد مةاميل الثحيات لمقيياس ابحتيراا النعسيي ) 111اأراد الةينة والحالد سددها )

( درةيية، واسييتلرد المةيييار الملقييا لقمقياسيييخ 1.84ةامييل الثحييات لمقييياس توبةييات ال عيياى  التاتييية ) وحقييد م

( درةة سقى التوالي، ويةني أخ مةامل الثحيات مرتعيع اتا ميا بارنياه حقيمية 1.11( )1.64ابثنيخ وحقغت بيمته )

د  المقياسييخ ابثنييخ  ،(114،ص1111)الحياتي واثناسيوس،(  15-51المةيار الملقا  ونها تقع حيخ ) ولتل  سا

 دالقيا  وتتمتةاخ حثحات مرتعع.متسقيخ 

لغرض حساب الثحات حهته اللريقة بام الحاحن حاساد  تلحيا المقياسيخ سقيى سينية  طرٌمة اظانة الا تبار:ـ -1

حوسيخ  ميخ (  تدريسيا  وتدريسية  التيروا حاللريقة الة وابية مخ  قية الترحيية وتلي  حةيد ميرور اسي31حقغت )

اخ اساد  تلحيا المقياس لمةرأة ثحاته يةيب أخ ب يتةياوز ا سيحوسيخ  Adamsالتلحيا ابول . ات ير  ادمز 

وحاسيتةمال مةاميل ارتحيال حيرسيوخ حييخ درةيات  ( ،Adams,1964,p.58سخ التلحيا أيي المير  ابوليى )

( لمقيياس 1.16ابحتيراا النعسيي، و)( لمقيياس 1.18تم الحصول سقى بيم مةامةت الثحيات وهيي، ) يخالتلحيق

( درةة سقى التيوالي، ويةنيي 1.58( )1.61أحقغت بيمته )المعٌار المطلق توبةات ال عاى  التاتية، ، واستلرد 

ييد  المقياسيييخ ابثنيييخ متسييقيخ 114،ص1111هييتا أخ مةامييل الثحييات مرتعييع )الحييياتي واثناسيييوس، (، ولييتل  سا

 لارةيا  وتتمتةاخ حثحات مرتعع. 

 زض النتائج ومناقشتها ع
حةد أخ بيام الحاحين حاتليات انةيراىات انحصيابية الةزمية ، تحيي خ أخ قٌاس المتغٌرٌل الا نٌل:  -المحور الأول 

( درةة، حانحراف مةيار  بيدره 81.181المتوسل الحساحي لقةينة، أيما يلص متغير ابحتراا النعسي، حقد )

( درةية، حيانحراف 11.811متغير توبةيات ال عياى  التاتيية، أحقيد )( درةة؛ أما المتوسل الحساحي ل91.111)

( درةيية؛. ولتةييرّف دبليية العييروا  حصييابيا ، حيييخ المتوسييلات الحسيياحية أسييةه وحيييخ 99.111مةييار  بييدره )

-t)[ درةة، سقى التوالي، استةمل الحاحن ابلتحيار التيابي 12، 15المتوسلات العرضية لقمقاييس والتي هي ]

Test) [ سقيى التيوالي؛ وسنيد 11.981، 1.111-ينة واحد ، وتحي خ اخ القيمة التابية المحسوحة لقمتغييرات ]لة

(، ودرةيية حرييية 1.15الموازنيية حيييخ هييته القييي م وحيييخ القيميية التابييية الةدولييية المنيياظر  سنييد مسييتو  دبليية )

العرضييي لمتغييير ابحتييراا  (، اتضييح أخ العييرا حيييخ المتوسييل الحسيياحي والمتوسييل1.161(، والحالغيية )118)

النعسي، تات دبلة  حصابية؛ أي حيخ  انت العروا لمتغير توبةات ال عاى  التاتية، تات دبلة  حصيابية ايضيا ، 

 (.5و ما أي الةدول )

  وتوقعات الكفاءة الذاتٌة[الا تبار التائً للفروق بٌل المتوسطات الحسابٌة للعٌنة  والمتوسطات الفرضٌة لمماٌٌس ]الاحتراق النفسً   (1الجنول   

 المتغٌر
ظااااااااانن 
أفاااااااران 

 العٌنة

المتوسااااااااااااااط 
 الحسابً 

الانحااااااااااراف 
 المعٌاري 

المتوسااااااااااط 
 الفرضً 

المٌمااة التائٌاااة 
 المحسوبة

المٌماااااااااااااااااة 
التائٌاااااااااااااااااة 

 الجنولٌة

مسااااتوا النلالااااة 
1.11 

 1.111- 11 91.111 81.181 991 الاحتراق النفسً
 نالة 9.111
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توقعااااااات الكفاااااااءة 
 الذاتٌة

991 11.811 99.111 11 11.981 
 نالة

ت  است راج المتوسط الفرضً لممٌاس توقعاات الكفااءة الذاتٌاة والاحتاراق النفساً مال  الال  جماع أوطال  -

 البنائل  ال مسة وقسمتأا ظلى ظننها    ضرب الناتج فً ظنن الفمرات. 

حتييراا النعسييي، وهييتا يةنييي وةييود أييرا ت  دبليية  حصييابية حيييخ متوسييل سينيية الححيين سقييى مقييياس اب

والمتوسل العرضي ولصالح الةينة، نستنت  مخ تل  أخ سينة الححين تتصيف حيابحتراا النعسيي، أيالتغيرات أيي 

أحييدان الحيييا  والضييغول الوظيعييية، والصييحة الحدنييية السيييبة، وأقييداخ الييوسي حا:مييال واللموحييات، و ثيير  

ة الةمييل مييع اندار  والةةبييات ال لصييية المقيبيية الظييروف السقحيييـة والةمييل  الروتينييي والةةبيية السيييبة أييي حيبيي

حالسقحية. وضةف انحساس حالقيمة ال لصيية وابليتةف حييخ ميا ييراه انةيازا  وحييخ ميا أنةيزه أةية  أيي الةميل 

 & Maslach وال يةور حالع يل،  ت تسيهم هيته الةواميل منعصيقة أو م يتر ة أيي زيياد  ابحتيراا النعسيي) 

Jackson , 1981, P. 133 .)   ما تحيخ الدراسة الحالية اخ تدريسييي الةامةية ليديهم  توأةيات أيي ال عياى 

أيي  أداى السقو  الت  يحقيا نتياب  مرغيوب أيهياالتاتية ما يةني بدر  التدريسي وحالرغم مخ  ل الظروف سقى 

ميخ  ( ويةزو لنعسه القيدر  سقيى القييام حهيتا السيقو ، سقيى أسياس442،ص1186أ  موبف مةيخ )سحد الحميد،

 (25،ص1111حشنه يمتق  حالعةل ال عاى  الةزمة لققيام حسقو  ما حصور  ناةحة. )رضواخ، المةرأة والقدر ،

  -الأنف ال انً : - انٌاً 

حةييد أخ بييام الحاحيين حييانةراىات المواطنااة فااً المتغٌاارٌل الا نااٌل ظلااى وفااق متغٌاار النااوع:  -المحااور ال ااانً

خ، تحي خ أخ المتوسل الحسياحي لقيت ور، حالنسيحة لمقيياس ابحتيراا النعسيي، انحصابية الةزمة، لقمقياسيخ ابثني

( درةيية؛ أييي الوبييت الييت  حقييد أيييه المتوسييل 91.111( درةيية، حييانحراف  مةيييار  بييدره )18.181بييد حقييد )

( درةيية، ممييا ي ييير، مييخ لييةل 91.119( درةيية، حييانحراف  مةيييار  بييدره )11.111الحسيياحي لانييان )

لت ور أ ثر  ةورا  حابحتراا النعسي مخ اننان. أما حلصوص توأةات ال عاى  التاتيية، أحقيد المتوسلات، أخ ا

( درةيية؛ أييي حيييخ حقييد 91.911( درةيية، حييانحراف مةيييار  بييدره )18.111المتوسييل الحسيياحي لقييت ور )

ات وظلٌه فإل توقعا( درةة، 99.181( درةة، حانحراف مةيار  بدره )11.111المتوسل الحساحي لانان )

؛ ولقتحقيا ميخ دبلية العيروا حييخ المتوسيلات الحسياحية وسقيى الكفاءة الذاتٌة للذكور أك ر إٌجابٌاة مال الإنااث

 (t-Test)(، بام الحاحن حاستةمال ابلتحيار التيابي 1.15وأا متغير النوع )ت ور،  نان(، سند مستو  دبلة )

ابحتييراا النعسييي، وتوبةييات ال عيياى  التاتييية هييي لةينتيييخ مسييتققتيخ، و انييت القيميية التابييية المحسييوحة لمقييياس 

[ سقييى التييوالي، وسنييد موازنيية هييته القيييم المحسييوحة، حنظيرتهييا الةدولييية، سنييد مسييتو  دبليية 9.11، 1.11]

(، تحييي خ اخ العييروا غييير داليية  حصييابية، حالنسييحة لمتغييير  1.161(، والحالغيية )111( ودرةيية حرييية )1.15)

، أ  لييم ت ييخ العييروا حيييخ الييت ور كااذلك بالنساابة لمتغٌاار توقعااات الكفاااءة الذاتٌااةولاا  تكاال ؛ لاحتااراق النفسااًا

 ( يوضح النتاب  أسةه. 6والةدول ) واننان تات دبلة  حصابية،

 المواطنة فً الاحتراق النفسً   وتوقعات الكفاءة الذاتٌة  لنا تنرٌسًٌ الجامعة  ظلى وفق متغٌر النوع (1الجنول   

 ننالع النوع المتغٌر
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

المٌمة التائٌة 
 المحسوبة

المٌمة 
التائٌة 
 الجنولٌة

مستوا النلالة 
1.11 
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 91.111 18.181 11 ذكور الاحتراق النفسً
1.11 

9.111 
 

 غٌرنالة
 91.119 11.111 11 إناث

توقعات الكفاءة 
 الذاتٌة

 91.911 18.111 11 ذكور
 غٌرنالة 9.11

 99.181 11.111 11 إناث

ت ير هته النتيةة الى انه ب يوةد اثرا  تا دبلة احصابية لمتغير الةنس أي ابحتراا النعسي حالرغم ميخ 

وةود أروا لعيعة أي المتوسلات الحسياحية أمسيححات ابحتيراا النعسيي تتيوزع حاثرهيا حلريقية متسياوية حييخ 

بمير اليت   ي ل اثير حيبيي م يتر  ومتسياو ،  ميا يتحييخ ميخ الت ور وابنان، ل ونهم أي مييداخ سميل واحيد ا

الةييدول اسييةه اخ توبةييات ال عيياى  التاتييية ايضييا  دوخ دبليية احصييابية وهييتا يةنييي اخ الةانييب المةرأييي لق عيياى  

وابسزاىات أي ةانب القدرات السقو ية والقدر  سقى حل الم ا ل ايضا  تتوزع ح يةور مةرأيي متسياو  حييخ 

 ان، ل ونهم حابزيخ سقى نعس ال عاى  ويةمقوخ حنعس الميداخ الةامةي.   الت ور وابن

حقد مةامل ابرتحال حيخ ابحتراا النعسيي، وتوبةيات  تعرّف العلاقة الارتباطٌة بٌل المتغٌرٌل: -المحور ال الث

راا النعسييي، (؛ وي ييير مةامييل ابرتحييال هييتا،  لييى اخ الةةبيية ابرتحالييية حيييخ ابحتيي-1.11ال عيياى  التاتييية )

وتوبةات ال عاى  التاتية ، سةبة ضةيعة، ولقتحقا مخ الدبلة انحصابية لمةامل ابرتحال هتا، استةمل الحاحين 

( 2.62)مةادلة لاصة(، وحقغت القيمة التابية المحسوحة لمةاميل ابرتحيال ؛ ) (t-Test)مةادلة ابلتحار التابي 

( ودرةيية حرييية 1.15ة، ونظيرتهييا الةدولييية، سنييد مسييتو  دبليية )وسنييد الموازنيية حيييخ القيييم التابييية المحسييوح

(، تحييييّخ أخ، مةاميييل ابرتحيييال، تات دبلييية  حصيييابية؛ 1.645(، بلتحيييار ت  نهايييية واحيييد ، الحالغييية )111)

 ( يوضح ما تمت ان ار   ليه أسةه. 1والةدول )

 سً وتوقعات الكفاءة الذاتٌةنتائج معامل  ارتباط بٌرسول للعلاقة بٌل الاحتراق النف (1الجنول   

معاماااااااااااااااال   المتغٌرال
 الارتباط

المٌماااااة التائٌااااااة 
 المحسوبة

المٌماااااااة التائٌاااااااة 
 الجنولٌة

 مستوا النلالة

 نال  9.111 1.11 -1.11 الاحتراق النفسً / توقعات الكفاءة الذاتٌة

حمتغيير توبةيات  اخ هته النتيةة تعيد حيشخ ابحتيراا النعسيي تو سةبية ارتحاليية س سيية  ودالية احصيابيا  

ال عاى  التاتية، حمةنى اخ  ل زياد  أي ابحتراا النعسي تصححها انلعاض أي توبةيات ال عياى  التاتيية والة يس 

صحيح، أالةوامل المسححة لةحتراا النعسي  ابةهاد وسدم القدر  سقى مواةهية الضيغول والم يا ل والتةاميل 

 يانها اخ تلعيض ميخ ال عياى  التاتيية لقتدريسيي  يوخ ال عياى   المحا ر مع اللقحة وم ي ةتهم ....اليا اميور ميخ

 تةتمد أي ةوهرها سقى الةانب المةرأي وابحتراا مخ  انه اخ يضةف هته المةرأيات والقدرات الع رية.   

 -وفي ضىء النتائج التي تم التىصل اليها يىصي الباحث بما يلي :   -التىصياث : -سادساً :
ات الةرابية مخ مقياس ابحتراا النعسي لغرض ت ليص ابساتت  اليتيخ يةيانوخ ابحتيراا ضرور   أاد  الةامة -1

 النعسي .

اخ تقوم الةامةات الةرابية حإسلياى دورات تةقيميية لةسياتت  أيي تليوير لرابيا التيدريس تتضيمخ معياهيم  -2

ت لد  اللقحة، لاصة وأخ  يريحة ابحتراا النعسي وتوبةات ال عاى  التاتية والةةبة  حينهما لحن هته المةقوما

 ابساتت  م هقة لتل . 
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  -المقترحاث : -سابعاً :
اةراى دراسات الر  مستعيد  ميخ مقيياس ابحتيراا النعسيي الحيالي، ميع متغييرات الير  تتضيمخ اهميية  -1

 نعسية وصحية سالية، مثل الصحة النعسية ، ومةنى الحيا  ، وةود  الحيا  ابنعةالية.  

 دراسة تتضمخ متغيرات الدراسة الحالية لد  المةقميخ والمدرسيخ، وموازنة العروا أيما حينها.  ةراى  -2

 -المصادر العزبيت:
، مةقية  قيية الترحيية ، ةامةية  ننها  النعسي لد  سينة ميخ مةقميي التةقييم الثيانو  وسةبتيه حيحةض المتغييراتا(    2112أحو زيد ، لضر مليمر )  -1

 .2الةدد ، 12دم ا ، مةقد 

 .ال ويت ،العروا العردية وتلحيقاتها الترحوية، دار الةقم(  1111أحو سةم، رةاى محمد و ريف، نادية محمد ) -2

 1 115،ترةمة أيصل سحد القادر يوسف،سقسقة سالم  المةرأة،ال ويت،ربم سي ولوةية السةاد ( 1113أرةايل،ماي ل،) -3

 ، الرياض ، أ اديمية الترحية اللاصة . حتراا النعسي لد  مةقمي ومةقمات الترحية اللاصةاب(    2111الحتال ، زايد حخ محمد )  -4

(. اللصابص السي ومترية لقنسلة الةزابرية لمقياس توبةيات ال عياى  التاتيية الةامية ليد  تةمييت 2115حوبصار ، منصور و زياد ، ر يد ) -5

 ( ةامةة وهراخ، الةزابر.1، )مةقة الةقوم النعسية والترحويةالمرحقة الثانوية، 

، ملحةية الةامةية ابحصاى الوصعي وابستدبلي أيي الترحيية وسقيم الينعس ( 1111الحياتي ، سحد الةحار توأيا واثناسيوس ، ز رية ز ي )  -6

 المستنصرية ، حغداد.

) رسيالة ماةسيتير غيير  حقة الثانويية أيي التيشميمالنسا القيمي وسةبته حابحتراا النعسي لد  مدرسي المر(  2114الةميقي، لوله هاماخ ) -1

 من ور (، ةامةة موصل،  قية الترحية.

 ،دار ال ند  لقلحاسة ، ارحد ، ا ردخ . ال لصية والصحة النعسية(  1111الداهر ، صالح احمد،والةحيد ، ناظم ها م ) -8

سقـيييييييييييـو  الصحـيييييييييييـي أيييييييييييي                                                                        تيييييييييييشثير حرنيييييييييييام  تيييييييييييدريحي حشسقـيييييييييييـوب ال(. 2115اليييييييييييدةيقي ، حسييييييييييييخ سقيييييييييييي حسيييييييييييوخ ) -1

 ، الروحة د توراه ،  قية ابداب، ةامةة حغداد، غير من ور .التلعيف مخ اننها  النعسي لد  المدرحيخ الرياضييخ 

مةقيية سقييوم الترحييية ـيّييـة الةاميية لق ييحاب المنتميييخ  لييى منتييديات ال ييحاب، (. بييياس توبةييات ال ييـعاى  التات2112الييدليمي، ناهييد  سحييد زيييد ) -11

 (.5( المةقد )4، الةدد)الرياضية

(  مييد  أاسقييية حرنييام  التنييوير ابنعةييالي أييي تنمييية الييت اى ابنعةييالي لقلييةب واللالحييات ح يقيية الترحييية 2113رزا، محمييد سحييد السييميع ) -11

 يوليو.  –الةدد الثاني  –، لقةقوم الترحوية وابةتماسية واننسانية، المةقد اللامس س ر م القر مةقة أةامةة أم القر ،  –حاللابف 

( ، ال ياربة 55، الةيدد ) مةقية  ي وخ اةتماسيية(. توبةات ال عاى  التاتية الةامة " الحناى النظر  والقيياس" 1111رضواخ، سامر ةميل ) -12

 .51-25، ص

،  دراسيية مقارنية  حةياد الضيغول المهنييية لمةقميي الترحيية اللاصية والةاميية أيي الممق ية الةرحيية السييةودية(    1111) الزهرانيي ، مةييض سحيد   -13

 ألروحة د توراه ) غير من ور  (  قية الترحية ، الححريخ ، ةامةة اللقي  الةرحي .

 ع دار ال تاب ،ةامةة الموصـل ..ملاح  ابلتحارات والمقاييس النعسية( 1181الزوحةي ،سحد الةقيل وألروخ ) -14

 " دار الع ر، سماخ.محادئ القياس والتقويم أي الترحية( "1181سماره، سزيز) -15

 . القاهر .أرد  أي دراسة ال لصية -منحنى مةرأي النسحية النعسية،(.1111 قحي، أحمد محمد ) -16

، ةامةية المنصيور  مةقية  قيية الترحييةا  ليد  ال يحاب الةيامةي، ( العاسقيية التاتيية وسةبتهيا حضيغول الحيي1113صالح، سوالف حسيخ ) -11

(23.) 

 القاهر   دار النهضة الةرحية. .ال لصية، الحناى، الديناميات، النمو ،لرا الححن، التقويم( 1186ةاحر) سحد الحميد، -18

 القاهر  ، دار الع ر الةرحي لقلحاسة والن ر.، مدينة نصر ، 1، ل الققا و دار  الضغول النعسية(    2111سثماخ ، أاروا السيد )  -11

 ، م تحة ابنةقوا المصرية ، القاهر   التقويم والقياس النعسي والترحو ( 1188الغريب  ، رمزية ،) -21

ور الدوليية اسييتراتيةيات الت يييف نحييدان الحيييا  الضيياغلة وسةبتهييا حمر ييز السيييلر  لييد  مراهقييي د(    2116الها ييمي ، ر يييد ناصيير لقيعيية )  -21

 ، ألروحة د توراه غير من ور  ،  قية الترحية ، احخ الهيثم ، ةامةة حغداد . لرساية ا يتام

 سماخ، دار المسير .  سقم النعس ابةتماسي،(  2111وحيد، أحمد سحد القليف ) -22
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 للسانة المحكمٌلفمرات ممٌاس الإحتراق النفسً بصٌغته الأولٌة الممن   (1ملحق  

 / قس  ظل  النفس كلٌة الآناب/ جامعة المانسٌة

 الأستاذ الفاضل  ............................................................ المحتر  .

ة  تساتأنف تعاارف ا الاحتاراق النفساً وظلاقتااه بتوقعاات الكفاااءة الذاتٌاة لانا اساااتذة الجامعاة ا   ولتحمٌااق           ث لنراسااـ ى الباحاـ ٌسعاـ

ونظاراً لماا هااو  ( ٌتاوافر فٌأاا الصانق   وال بااات   والموضاوظٌة . (Burnout ان أناة لمٌااس الاحتاراق النفسااً ذلاك  تمتضاً متطلباات البحااث إظان

لمٌااس معروف ظنك  مل  برة ونراٌة فً هذا المجال  ٌتوجه الباحث إلٌك ؛ راجٌاً إبناء آرائك  وممترحااتك  فاً صانق وصالاحٌة كال  فمارة مال الفمارات 

 (.   Maslach(  المعُن وفماً لنظرٌة ماسلاش   1199ل الباحث قن حصل  ظلٌأا مل ممٌاس  سن ال   والتً كاالاحتراق النفسً 

إحسااس الفارن "باـ  الاحتاراق ( التً ظَرفاتMaslach ومما ٌنبغً التنوٌه إلٌه ألَ الباحث قن اظتمن ظلى الإطار النظري لماسلاش          

( فمارة   موطظاة ظلاى  لا اة مجاالات   و  مساة  11كماا قاا  الباحاث بتبناً     انجااط الش صاًبالإجأان الانفعالـً وتبلان المشااظر وان فاا  الا

تحات حمال  صاالحة أو غٌار صاالحة  وإضاافة ماا √( ( ؛ لذا ٌرجى مانك  وضاع إشاارة   ابنا  احٌاناً  نانرا   غالبابنائل  وإطاء كل  فمرة   وهً  نائماً   

 فً كونأا تحتاج إلى إظانة صٌاغة . مع شكري وامتنانً سلفاً .      ترونه مل ملاحظات حول  أي فمرة مل الفمرات؛

 (Emotional Exhaustion  المجال  الأول / الإجأان الانفعالً

 وهو فمنال التنرٌسً لطاقته فً العمل  والاناء والإحساس بطٌانة متطلبات العمل  .    

 تعنٌل  غٌر صالحه صالحة الفمرات ت

    ٌر ببطءأحس أل وقت المحاظرة ٌس -9

    اشعر بالملق مل مستمبلً كتنرٌسً.  -1

    أشعر بالإجأان طول  الٌو  مل جراء ظملً  -1

    أشعر بالسرور مل الجأن الذي أبذله فً المحاظرة -1

    أشعر أل ظمل  الاستاذ الجامعً ظمل  متعب -1

    افمن صبري ظننما لا ٌطبق الطلبة توجٌأاتً -1

    ضغط الن  نتٌجة ضغوط ظملً.أظانً ارتفاع  -1

    طاقتً تستنفذ فً المحاضرة  -8

1- 
 

 أظانً مل الارهاق لك رة أظنان الطلبة نا ل  المحاظرة 
 

   

 ( Depersonalizationالمجال  ال انً / تبلن المشاظر   
 وهو شعور التنرٌسً بأنه سلبً وصار   وكذلك إحساسه بتملب حالته المطاجٌة.        

غٌااااااااااااااااار  صالحة فمرات ال ت
 صالحة

 تعنٌل 

    أهت  بما ٌعرضه الآ رول لً مل اراء ت ص الطلبة  

    أجن ال لاقٌمة لأي ظمل  أقو  به 

    أمٌل  الى أل أكول حاط  فً نماشً مع الطلبة  

    اغضب بسرظة فً وجه الطلبة لأتفه الأسباب 

    أشعر ال ظملً رتٌب فً الجامعة 

    مل حنٌث بٌل الطلبة أهت  بما ٌنور  

    أشعر بعن  الرغبة فً مشاركة الطلبة فً انفعالاتأ   

    العملٌة التنرٌسٌة جعلتنً أك ر قوه وصلابة تجاه الآ رٌل  

 (  Accomplishment  lower  Personalالمجال  ال الث / ان فا  الإنجاط الش صً  

 نه بأل مجأوناته تذهب سنا وهو أحساس التنرٌسً بتننً نجاحه   واظتما     

 غٌر  صالحه الفمرات  ت
 صالحة

 تعنٌل 

    لني المنرة ظلى حل  مشكلات الطلبة. 

    ظننما أقو  بعمل  أرشاني اشعر إننً لااستطٌع أتمامه بشكل  جٌن   

    أبتعن ظل المناقشات العلمٌة مع انارة المس  

    أشعر بضعف الاستعنان للتعاول مع انارة المس  

    اشعر ال فاظلٌتً فً العمل  من فضه  
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    أشارك فً نشاطات ذات صله بمأنتً بعن النوا  

    أحرص ظلى تأٌئة جوا متفائل  ظنن البنء فً المحاظرة  

 1أتضاٌق مل التن ل  المستمر فً ظملً مل قبل  رئاسة المس  
 

   

 
 ممٌاس الإحتراق النفسً بصورته النأائٌة ( 1ملحق   

 التنرٌسً العطٌط ....الأخ 

 تحٌـة طٌبـة وبعن ....   

هناك مواقف وأحناث قن تمر أو تحس بأا وذلك مل  لال  ممارستك لمأنة التنرٌس ؛ لاذا ٌرجاو الباحاث مانك  الإجاباة ظال جمٌاع فمارات      

ظلٌاك مال البانائل  ال مساة  تحات البانٌل  الاذي ٌنطباق√ ( هذا الممٌااس بكال  صانق  وصاراحة  وموضاوظٌة  وذلاك مال  الال  وضاع إشاارة   

 ابنا(  إطاء كل  فمرة  مع جطٌل  الشكر والامتنال .                                     احٌال  نانرا   غالبانائماً    

 والم ال  الآتً ٌوضح طرٌمة الإجابة : 

                                                                                                طرٌماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة الإجاباااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة :                                                                   
 تحت البنٌل    نائماً ( وهكذا فٌما ٌ صُّ بمٌة الفمرات .√ ( . إذا كانت الإجابة نائماً  فضع إشارة   9

 ابنا نانر احٌال غالبا نائماً  العبارات ت

 بلً كتنرٌسً. اشعر بالملق مل مستم 9

 

     

 ابنا  احٌال  نانرا   غالبانائماً    

 أ تر بنٌلاً واحناً لكل  فمرة . -1
 .  معلومات ظامة :1

 ذكر : ............  ب : ان ى ...............                           أ . 

ن العبارات ت
 ائماً 

ن أحٌاناً  غالباً 
 انراً ن

أ
 بناً ا

      ٌسٌر ببطء أحس أل وقت المحاظرة 9

      اشعر بالملق مل مستمبلً كتنرٌسً.  1

      أشعر بالإجأان طول  الٌو  مل جراء ظملً  1

      أشعر بالسرور مل الجأن الذي أبذله فً المحاظرة 1

      أشعر أل ظمل  الاستاذ الجامعً ظمل  متعب 1

      افمن صبري ظننما لا ٌطبق الطلبة توجٌأاتً 1

      ً ارتفاع ضغط الن  نتٌجة ضغوط ظملً.أظان 1

      طاقتً تستنفذ فً المحاضرة 8

      أظانً مل الارهاق لك رة أظنان الطلبة نا ل  المحاظرة  1

      أهت  بما ٌعرضه الآ رول لً مل اراء ت ص الطلبة  91

      أجن ال لاقٌمة لأي ظمل  أقو  به 99

      ماشً مع الطلبة أمٌل  الى أل أكول حاط  فً ن 91

      اغضب بسرظة فً وجه الطلبة لأتفه الأسباب 91

      أشعر ال ظملً رتٌب فً الجامعة 91

      أهت  بما ٌنور مل حنٌث بٌل الطلبة  91

      أشعر بعن  الرغبة فً مشاركة الطلبة فً انفعالاتأ   91

 ه الآ رٌلالعملٌة التنرٌسٌة جعلتنً أك ر قوه وصلابة تجا 91
 

     

      لني المنرة ظلى حل  مشكلات الطلبة. 98

ظناانما أقااو  بعماال  أرشاااني اشااعر إننااً لااسااتطٌع أتمامااه  91
 بشكل  جٌن  
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      أبتعن ظل المناقشات العلمٌة مع انارة المس  11

      أشعر بضعف الاستعنان للتعاول مع انارة المس  19

      مل  من فضه اشعر ال فاظلٌتً فً الع 11

      أشارك فً نشاطات ذات صله بمأنتً بعن النوا  11

      أحرص ظلى تأٌئة جوا متفائل  ظنن البنء فً المحاظرة  11

أتضاااٌق ماال التاان ل  المسااتمر فااً ظملااً ماال قباال  رئاسااة  11
 1المس 

     

 ق الظاهريممٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌة بصٌغته الأولٌة المعن لغر  الصن (1ملحق  

 كلٌة الآناب/ قس  ظل  النفس/ جامعة المانسٌة        

 المحتر          الأستاذ الفاضل  

 السلا  ظلٌك  ورحمة الله وبركاته. 

(  ولتحمٌاق ذلاك تمتضاً متطلباات النفساً وظلاقتاه بتوقعاات الكفااءة الذاتٌاة لانا اسااتذة الجامعاةٌسعى الباحاث إلاى نراساة  الاحتاراق 

(  بوصااافه أناة ٌتاااوافر فٌأاااا الصااانق  وال باااات  Self-Efficacy Expectationsن ممٌااااس توقعاااات الكفااااءة الذاتٌاااة  البحاااث إظااانا

 اظتماانات( وتعرٌفاه لتوقعاات الكفااءة الذاتٌاة  وهاو:  9111والموضاوظٌة  ومماا ٌنبغاً التنوٌاه إلٌاه أل الباحاث قان اظتمان نظرٌاة  بانانورا 

كماا قاا  الباحاث بإظانان وصاٌاغة  .حٌااتأ  فاً الماؤ رة الأحاناث فاً تاأ ٌراً  تماارس التً للأناء المحننة وٌاتالمست لإنتاج إمكاناتأ  حول  الناس

والنراساات والمماااٌٌس التااً اظتمانت ظلااى هااذا الإطااار  (Bandura, 1997)( فمارة  التااً حصاال  ظلٌأاا فااً ضااوء الإطاار النظااري لباناانورا 11 

√( ( ؛ لاذا ٌرجاى مانك  وضاع إشاارة   ابانا  احٌاناً  نانرا   غالبابنائل  وإطاء كل  فمرة   وهً  نائماً    موطظة ظلى  لا ة مجالات   اذ ت  وضع  مسة

تحت حمال  صاالحة أو غٌار صاالحة  وإضاافة ماا تروناه مال ملاحظاات حاول  أي فمارة مال الفمارات؛ فاً كونأاا تحتااج إلاى إظاانة صاٌاغة . ماع شاكري 

 وامتنانً سلفاً .     

مة: توقعات الفرن ظل قنرته فً حال  المشاكلات ومواجأاة تحانٌات الحٌااة ظمومااً التاً تحفاطه ظلاى النجاام فاً المأاا  بشاكل  كفاءة الذات العا
 ظا .

 صالحة الفمــــــرات ت
غٌاااااااااااااااار 
 صالحة

 الملاحظات

9
. 

 أستطٌع أٌجان الوسائل  المناسبة لتحمٌق أهنافً بالرغ  مل وجون العوائق.
   

1
. 

 اٌة  فإنً سأنجح فً حل  المشكلات الصعبة.إذا ما بذلت مل الجأن كف
   

1
. 

 مل السأل  ظلً تحمٌق أهنافً.
   

1
. 

 أتصرف بحكمة فً المواقف غٌر المتوقعة.
   

1
. 

 أتعامل  مع الصعوبات بأنوء لأنً أستطٌع الاظتمان ظلى قنراتً الذاتٌة.
   

1
. 

 ظننما اضع  طة ما لني ال مة التامة بنجاحأا.
   

1
. 

 جه بنائل  متعننة فً الحٌاة أستطٌع ا تٌار الأنسب منأاظننما اوا
   

8
. 

 أستطٌع أل أجعل  الفشل   طوة نحو النجام
   

الذات الاجتماظٌة: توقعات الفرن ظل قنرته فً حال  المشاكلات الاجتماظٌاة ماع الافاران المحٌطاٌل باه التاً تحفاطه ظلاى النجاام  كفاءة
 فً المواقف الاجتماظٌة.

 الملاحظات غٌر صالحة صالحة الفمــــــرات ت

    أستطٌع أل أجعل  الناس ٌحترموننً وٌتجاوطول الأ طاء التً ارتكبأا بحمأ . 

    لني تأ ٌر ظلى قرارات اسرتً فً الحٌاة. 

    ٌمكننً مساظنة طملائً المبتنئٌل لتطوٌر مأاراتأ  المأنٌة 
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 الملاحظات غٌر صالحة صالحة الفمــــــرات ت

    أتمكل مل  ف  التوترات والمشاحنات بٌل أقاربً 

    تطٌع تعطٌط روم التعاول بٌل طملائًأس 

    ٌمكننً التأ ٌر فً رؤسائً بالعمل  للحصول  ظلى حموقً 

 

بإمكااانً أل أكااول ش صاااً محبوباااً ماال جٌرانااً ظلااى الاارغ  ماال انتمائنااا الااى شاارائح 
    اجتماظٌة متباٌنة

 
 أتواصل  مع أصنقائً ظلى الرغ  مل ك رة مشاغلً 

   

: توقعات الفرن ظل قنراته فً حل  المشكلات التنرٌسٌة مع طلبته التاً تحفاطه للم اابرة التاً ساٌبنٌأا للنجاام كفاءة الذات التنرٌسٌة
 فً المواقف التنرٌسٌة. 

 صالحة الفمــــــرات ت
غٌاااااااااااااااار 

 صالحة
 الملاحظات

    أستطٌع تحفٌط الطلبة الضعاف نراسٌاً مل اجل  النجامً. 

    ع المعاكسة لتعلٌ  الطلبةأحاول  التغلب ظلى تأ ٌر ظروف المجتم 

    أستطٌع التغلب ظلى المشكلات التً تملل  مل كفائتً العلمٌة. 

    اتوقع حصولً ظلى مرتبة ظلمٌة متمٌطة بٌل طملائً. 

    أستطٌع تنشٌط ذاكرة الطلبة لما تعلموه فً النروس السابمة. 

    بإمكانً توصٌل  المانة بشكل  واضح الى الطلبة. 

    ٌع السٌطرة ظلى سلوك بع  الطلبة الفوضوي.أستط 

    اتمكل مل حث الطلبة للحفاظ ظلى أ اث المس . 

 ٌبٌل استبٌال قٌاس توقعات الكفاءة الذاتٌة العامة بصورته النأائٌة (1ملحق  
نا انطباقأاا ظلٌاك  وذلاك أماماك ظانن مال العباارات التاً ٌمكال أل تصافك  اقارأ كال  ظبارة وحانن ما -ظطٌطي التنرٌسً... التنرٌساٌة :

ة بوضع ظلامة صح حول  كلمة واحنة فمط مما ٌاـأتً كال  ظباارة منأاا وهاـً لا  ناانراً  غالبااً  نائماً( ظلماا اناه لاٌس هنااك إجاباة صاحٌحة وإجابا
  اطئة حاول  الإجابة بسرظة ولا تفكر ك ٌراً بالمعنى النقٌق لكل  ظبارة  ولا تترك أي ظبارة نول إجابة.

 تً ٌوضح طرٌمة الإجابة : والم ال  الآ
                                                     طرٌمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة الإجابااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة :                                                                                                              

 ٌل    نائماً ( وهكذا فٌما ٌ صُّ بمٌة الفمرات تحت البن√ ( . إذا كانت الإجابة نائماً  فضع إشارة   9

ن العبارات ت
 ائماً 

غ
 الباً 

أ
 حٌاناً 

نانر
 اً 

أ
 بناً 

      امتلك المنرة ظلى انارة معظ  امور حٌاتً 9

 أ تر بنٌلاً واحناً لكل  فمرة . -1
 .  معلومات ظامة :1

 أ . ذكر : ............  ب : ان ى ...............   

ن العبارات ت
 ئماً ا

غ
 الباً 

أ
 حٌاناً 

ن
 انراً 

أ
 بناً 

أسااتطٌع أٌجااان الوسااائل  المناساابة لتحمٌااق أهاانافً بااالرغ  ماال  9
 وجون العوائق.

     

إذا ما بذلت مال الجأان كفاٌاة  فاإنً ساأنجح فاً حال  المشاكلات  1
 الصعبة.

     

      مل السأل  ظلً تحمٌق أهنافً. 1

      أتصرف بحكمة فً المواقف غٌر المتوقعة. 1

أتعامااال  ماااع الصاااعوبات بأااانوء لأناااً أساااتطٌع الاظتماااان ظلاااى  1
 قنراتً الذاتٌة.

     

      ظننما اضع  طة ما لني ال مة التامة بنجاحأا. 1

ظنانما اواجاه باانائل  متعاننة فاً الحٌاااة أساتطٌع ا تٌاار الأنسااب  1
 منأا

     

      أستطٌع أل أجعل  الفشل   طوة نحو النجام 8

جعل  الناس ٌحترماوننً وٌتجااوطول الأ طااء التاً أستطٌع أل أ 1
 ارتكبأا بحمأ .

     

9
1 

      لني تأ ٌر ظلى قرارات اسرتً فً الحٌاة.

      ٌمكننً مساظنة طملائً المبتنئٌل لتطوٌر مأاراتأ  المأنٌة9
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9 

9
1 

      أتمكل مل  ف  التوترات والمشاحنات بٌل أقاربً

9
1 

      بٌل طملائًأستطٌع تعطٌط روم التعاول 

9
1 

      ٌمكننً التأ ٌر فً رؤسائً بالعمل  للحصول  ظلى حموقً

9
1 

بإمكانً أل أكاول ش صااً محبوبااً مال جٌراناً ظلاى الارغ  مال 
 انتمائنا الى شرائح اجتماظٌة متباٌنة

     

9
1 

      أتواصل  مع أصنقائً ظلى الرغ  مل ك رة مشاغلً 

9
1 

      نراسٌاً مل اجل  النجامً.أستطٌع تحفٌط الطلبة الضعاف 

9
8 

أحاااول  التغلاااب ظلااى تاااأ ٌر ظااروف المجتماااع المعاكسااة لتعلاااٌ  
 الطلبة

     

9
1 

      أستطٌع التغلب ظلى المشكلات التً تملل  مل كفائتً العلمٌة.

1
1 

      اتوقع حصولً ظلى مرتبة ظلمٌة متمٌطة بٌل طملائً.

1
9 

      وه فً النروس السابمة.أستطٌع تنشٌط ذاكرة الطلبة لما تعلم

1
1 

      بإمكانً توصٌل  المانة بشكل  واضح الى الطلبة.

1
1 

      أستطٌع السٌطرة ظلى سلوك بع  الطلبة الفوضوي.

1
1 

      اتمكل مل حث الطلبة للحفاظ ظلى أ اث المس .

 


