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Developing a Media Strategy to Combat Low-Quality 

Content in Iraq 

ABSTRACT 

     In recent years, there has been a growing wave of harmful and 

degrading content spreading across various media platforms, 

including the internet and social media. Some individuals have 

exploited these platforms to disseminate such content, posing a threat 

to local culture and national identity in Iraq. The impact of this issue 

is evident in its potential to undermine societal stability, as many 

consider media and social networking sites to be primary sources of 

information, cultural exchange, and news dissemination. The lack of 

funding and resources significantly affects the development of 

comprehensive strategies to combat this type of content. From 

launching awareness and educational programs for the public to 

training and developing media professionals, the ability to achieve 

these objectives remains contingent on the allocation of necessary 

resources. This raises the question of the opportunities available for 

the media to counteract such low-quality content. This study aims to 

outline a future vision for official media in addressing low-quality 

content in Iraq, while also assessing the current media strategy for 

combating it. 
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 العائدي/ جامعة الأديان والمذاهبمنتظر محمد جدي م.م 

 إدارة الإعلام بجامعة الأديان والمذاهب /یآباد مينع دهيوحد.

 انيجامعة فرهنگ /اتيحسن شرعم.د 

 الملخص

نتشرررر في السرررنوات الأايرة  الأمواز المتمايدة من المحتوى  السررري( والهابطر والمتعارل عريع وال رررار ع ر 

وسرررائلإ الإعلام المفتر ةم بما في  للإ الإنترنل الذي يمترلإ  ووسرررائلإ التواترررلإ الاجتماعي. وسرررتفدمة بع  

تهديداً لصورة الثقافة المحرية الاشفاص وعمرو عرى توظي ة بجانب سي( من الال نشر هذا  المحتوى  يكون 

والهوية الوطنية في العراق . يظهر تأثير هذه المشرررررركرة والررررررحًا عرى عمي الأثر الذي يمكن من يهدد السرررررررم 

المجتمعي من الال المحتوى   في المجتمع الذي يعت ر  ال ع  وسررررائلإ الإعلام بموالع التواتررررلإ الاجتماعي 

رومات ونشررر ثقافات والحصررول عرى  الأا ار. لا يمكن تجاوث تأثير وغيرها من الوسررائلإ مصرردر لرت ذية المع

النقص في التمويلإ والموارد عرى تطوير اسررررتراتيجيات متكامرة لمكافحة هذا  المحتوى . بدمًا من تقديم برام  

توعية وتثقيف لرجمهورم وترررررولًا إلى تدريب وتطوير العامرين في وسرررررائلإ الإعلامم ت قى القدرة عرى تحقيي 

ذه الأهدال متول ة عرى تفصررررررريص الموارد اللاثمة. وما هي  ال رص المتاحة لمعلام  لمكافحتع. وتهدل ه

هذه الدراسررة.الى تحديد الرةية المسررتق رية لإعلام الرسررمي لمكافحة المحتوى الهابط في العراق م وتحديد مولع 

ق . وتكون  مهمية في هذه الدراسررررة تمكين الاسررررتراتيجية الاعلامية  الحالية لمكافحة المحتوى الهابط في العرا

في معرفة كيف توعية المجتمع من الال إعداد الاسرررتراتيجية  ترررحيحة في نشرررر بواسرررطة وسرررائلإ الإعلامية 

حديثة . وتتطرق الدراسررة في الإطار النظري الى مسرراليب التي سرراهمل في انتشررار المحتوى الهابط من الال 

لموالع التي تسررتفدم وااذت ترردى واسررع في نشررر هذا المحتوى. واهم منصررات التواتررلإ الاجتماعي م واهم ا

الإجرامات التي اتفذتها  السرررطات العرالية بحي اتررحام المحتوى الهابط.  ويسررتفدم في هذ الدراسررة المنه  

الوترر ي   وتعد منهجية في تركيمها  الأسرراسرري لتحقيي مهدال الدراسررة العرمية وتحريلإ المشرركلات المطروحة 

م تعتمد المنه  الوتررر ي التحريري باعت اره الأنسرررب لتحقيي  SWOTمنظم ودليي.  باسرررتفدام منهجية بشررركلإ 

غايات ال حث وت سررير الظاهرة الدراسررة. من الال ااتيار مجتمع الدراسررة مجموعة من الف رام والمسرر ولين 

ينة حيث تركمت عرى في مجال الإعلام م بالإلرررررافة إلى مكاديميين متفصرررررصرررررين في الإعلام. تم ااتيار الع

الأفراد  الأكثر ا رة ومعرفة بمولرررروب ال حث واجرام مقابرة معمقة وطرة عدة مسررررررة  لرفروز بنتائ  منها 

.تعميم الشرررر افية والمصرررردالية في الحملات الإعلاميةم وتطوير محتوى إعلامي توعوي يعمث الوعي الرلمي 

ك امات الإعلامية .  وتوتررررريات الدراسرررررة في تصرررررميم والأمان الإلكتروني وإطلاق برام  تدري ية لتطوير ال

اسرررررتراتيجيات إعلامية مسرررررتدامةم مع التركيم عرى تح يم التعاون مع الم سرررررسرررررات التعريمية والثقافية لإثرام 
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المحتوى الإعلامي الإيجابي. كما تسرط ال وم عرى مهمية الشراكات بين القطاعين العام والفاص في تطوير 

 ثة تسهم في تحسين التواتلإ مع الجمهور.تقنيات إعلامية حدي

  مشكلة البحث

دراسرررة تحديات الإعلام في العراق  والتطورات الحاتررررة في الوسرررائلإ الاعلام الحديثةم ي رث بولررروة عجم 

الأعداد الاسررررررتراتيجية الإعلامية عن توفير اسررررررتراتيجية فعالة لمكافحة المحتوى الهابط. تعت ر هذه المسررررررألة 

في فهم كي يررة تررأثير المعرومررات الم رررررررررررة والمحتوى المائف عرى الرمي العررام والت رراعررلإ  ال حثيررة جوهريررة

الاجتماعي. إن انتشرررار المعرومات غير الدليقة والمحتوى السررري( ع ر وسرررائلإ الإعلام  يسرررهم في ثيادة الجهلإ 

هذه الظاهرة في  والانقسرررامات داالإ المجتمع والمسررران بالمنظومة الأالالية داالإ المجتمع العرالي  تتسررر ب

تشررررررويع الحقائي وعرلرة عمريات تكوين الرمي العام بشرررررركلإ تررررررحيُ علاوةً عرى  للإم ي عد نقص الاعتمادية 

والموثولية لرمعرومات المنشررورة ع ر هذه الوسررائلإ الحديثة التي مترر حل في متناول ال رات العمرية. هي محد 

تيجيات فعالة لمواجهة هذا الولرررع ي دي إلى ارت اب التحديات الك رى التي يواجهها الجمهور . وغيام اسرررترا

مستويات الشلإ حول المعرومات المنشورة وت شي مثلإ هكذا محتويات تسيم  التي لرمجتمع .مما ي عف الثقة 

العامة في دور وسائلإ الإعلام. وإن نقص الك امات والتدريب في ت ول العامرين في وسائلإ الإعلامية  يميد 

فالقدرة عرى التحريلإ النقدي لرمعرومات والتحقي من ترررررحتها تعت ر عواملإ مسررررراسرررررية في من تعقيد المشررررركرة. 

تحسين جودة المحتوى المنتشر. ومع عدم توفير هذه القدراتم يكون الجمهور ع رلة لتصديي معرومات غير 

لإ دليقة ومشررررررروشرررررررة والانجرال تحل مايسرررررررمى بالمحتوى الهابط .ولا يمكن تجاوث تأثير النقص في التموي

والموارد عرى تطوير اسرررررررتراتيجيات متكامرة لمكافحة هذا  المحتوى . بدمًا من تقديم برام  توعية وتثقيف 

لرجمهورم وترررررررولًا إلى تدريب وتطوير العامرين في وسرررررررائلإ الإعلامم ت قى القدرة عرى تحقيي هذه الأهدال 

ماوية في فهم كي ية تداول المحتوى متول ة عرى تفصررررررريص الموارد اللاثمة. ت علد  مسرررررررألة ال حث هذه حجر ال

الهابط ع ر مفترف الوسرررررررائلإ الإعلامية الحديثة والم ثرة  وكي ية تأثيره عرى النسررررررري  الاجتماعي والثقافي 

لرمجتمع. ي سررهم هذا المحتوى غير الدليي في تكوين آرام الجمهور والتوجهات السررروكية بشرركلإ غير تررحيُم 

تشررررررركيلإ الرمي العام. ومن هنا يتكون السررررررر ال الرئيسررررررري   اعداد  مما ي رررررررر بالوعي الجماعي وي ثر عرى

 .الاستراتيجية الإعلامية لمكافحة المحتوى الهابط في العراق .  من هذا التساةل تت رغ عدة تساةلات

  ماهي ال رص المتاحة لمعلام  لمكافحة المحتوى الهابط؟ . ١

 واجهة المحتوى الهابط؟ماهي الاستراتيجية المطروبة لتعميم الاعلام في م .٢

 ما هي نقاط ال عف لمعلام  الذي ساعد إنتشار المحتوى الهابط في العراق؟ .٣

 الهدل الدراسة
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ان لكلإ دراسة لها عدة مهدال يسعى الوتلإ اليها ويرشدنا هذا ال حث  إعداد الاستراتيجية الإعلامية  لمكافحة 

  المحتوى الهابط في العراق

 . رية لإعلام الرسمي لمكافحة المحتوى الهابط في العراقتحديد الرةية المستق.١

 .تحديد مولع الاستراتيجية الاعلامية  الحالية لمكافحة المحتوى الهابط في العراق.٢

 .و إعداد استراتيجيات لمكافحة المحتوى الهابط في العراق SWOT تحريلإ.٣

 .ترتيب الأولويات الاستراتيجية بطريقة كمية QSPM  تحريلإ.٤

  لأهميةا

سة تمكين في معرفة كيف توعية المجتمع من الال   إعداد الاستراتيجية الإعلامية في  ان مهمية في هذه الدرا

نشرر ترحيحة بواسرطع   ووسرائلإ الإعلام الحديثة بات ممرًا لررورياً في مكافحة المحتوى الهابط في العراق. 

لرجمهور وبالتالي يمكن استفدامع لتوعية النان وت يير فالإعلام  يعت ر وسيرة لوية لنشر الرسائلإ والمعرومات 

سرررررروكهم وتصرررررحيُ الم اهيم الفاطرة ولد تسررررراهم  في تحديد الأهدال والرةية العامة لرحمرة الإعلامية. فمن 

الال تحديد الأهدالم يمكن لرجهات المعنية تحديد الرسررررائلإ الرئيسررررية التي يجب توترررريرها لرجمهور وتحديد 

دل وبالتالي يمكن توجيع الجهود والموارد بشرركلإ فعال ومدى مهميتها و تسرراعد الاسررتراتيجية الجمهور المسررته

الإعلامية في تحديد القنوات الإعلامية المناس ة لنشر الم امين الهادفة. فمن الال تحريلإ الجمهور المستهدل 

يم يمكن لرجهات المعنية ومعرفة القنوات الإعلامية ووسرررائلإ الإعلام  التي يسرررتفدمها الجمهور بشررركلإ رئيسررر

ااتيار القنوات والموالع الأكثر فعالية لنشر الم امين الهادفةو يمكن تحقيي ملصى لدر من التأثير والتواتلإ 

سية  سة في توحيد الرسائلإ الهادفة  فمن الال تحديد الرسائلإ الرئي ساهم هذه الدرا مع الجمهور المستهدل. وت

لإم يمكن لرجهات المعنية توحيد الرسائلإ وتجنب التنال ات و في  بنام وتوجيع الجهود نحو تحقيي هذه الرسائ

ترررررررورة إيجابية وموثولة لرجهات المعنية وتعميم الثقة بينها وبين الجمهور وبين الإعلام الواعي ومن الال  

ن ظاهرة الاسرررتراتيجية الإعلامية في ليان وتقييم فعالية الحمرة الإعلامية. في وسرررائلإ الإعلام الجديد والحد م

 المحتوى الهابط او السيم بشكلإ عام

 منهج البحث

تعد منهجية ال حث الركيمة الأساسية لتحقيي مهدال الدراسة العرمية وتحريلإ المشكلات المطروحة بشكلإ منظم 

ودليي. وفي إطار بحثنا "تصرررررررميم الاسرررررررتراتيجية الإعلامية لمكافحة المحتوى الهابط في العراق باسرررررررتفدام 

م نعتمد المنه  الوت ي التحريري باعت اره الأنسب لتحقيي غايات ال حث وت سير "QSPMو SWOT منهجية

 .الظاهرة ليد الدراسة
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تم ااتيار المنه  الوترررر ي التحريري لقدرتع عرى وتررررف الوالع الراهن لمعلام في العراق وتحريلإ نقاط القوة 

لتحديد الأولويات  QSPM منهجيةكما تم اسرررررتفدام  .SWOTوال رررررعفم إلرررررافة إلى ال رص والتهديدات

 .الاستراتيجية وترتيب الفيارات الأكثر تأثيرًا في تحقيي الأهدال

الف رام والمسرررررر ولين في مجال الإعلام م بالإلررررررافة إلى مكاديميين  9شررررررملإ مجتمع الدراسررررررة مجموعة من 

تركمت عرى الأفراد  متفصصين في الإعلام والتفطيط الاستراتيجي. تم ااتيار العينة بطريقة لصديةم حيث

 .الأكثر ا رة ومعرفة بمولوب ال حث

الثمرات يراد بها الثمرات النظرية والعمرية التي من شررررأنها من تسرررراهم في رفع الإشرررركاليات النظرية والعمرية 

ا  لرمجتمع. دراسررررررررة معرداد الاسرررررررتراتيجيرة الإعلاميرة لمكرافحرة المحتوى الهرابط في العراق. تعت ر ممرًا هرامررً

  :لتحقيي مهدال محددة. إليلإ بع  الثمرات المحتمرة لهذه الدراسة ولرورياً

فهم معمي لرمحتوى الهابط   سررتسرراعد الدراسررة في تحريلإ وفهم مف ررلإ لأنواب المحتوى الهابط الذي ينتشررر  .١

  .في الإعلامم وبالتاليم ستمكن الجهات المعنية من تحديد استراتيجيات فعالة لمكافحتع

الإعلامية   سررتسرراهم الدراسررة في تحديد الق ررايا الإعلامية التي تكافُ  المحتوى الهابط   تحديد المشرركلات .٢

  .وهو ممر لروري لتحديد الحرول الك يرة بالت رب عرى هذه التحديات

  تعريف الكرمات الم تاحية التي لها دورا م ثرا في فهم ال حث وعرلع

ووتررررر ية يتم اسرررررتعمالهاأ و للإ من مجلإ الوترررررول إلى الاسرررررتراتيجية الإعلامية بمثابة اطة مولررررروعية .١

الأهدال الإعلامية المحددةم حيث يتم بنام هذه الاسرررررررتراتيجية من الال التعاون ما بين الوسرررررررائلإ الإعلامية 

 .الجماهيرية بكافة مشكالها

تجة المحتوى الهابط   وهو مجموعة من الأشررفاص يسررتفدمون موالع التواتررلإ الاجتماعي في إنشررام ومن .٢

مواد فيديوية لصير تنتشر ع ر الإنترنل وتت من مغان ومواد تمثيرية وكوميدية وتعريقات ساارةم بع ها لا 

يفرو من كرمات بذيرة تصرراح ها احياناً حركات جسرردية ورلص ف ررلاً عن إثارة موالرريع اجتماعية حسرراسررة 

 .كالعلالات بين الجنسين والمشاكلإ العائرية في مجتمع

اً جمهورية العراقم هو برد يقع في غرم آسرريا يشررملإ السررهول الرسرروبية في بلاد الرافدينم العراقم رسررمي .٣

والطرل الشررمالي ال ربي من سرررسرررة ج ال ثاجرونم والمنطي الشرررلية من الصررحرام السررورية. تحده تركيا 

جنوم من الشرررررمالم إيران من الشررررررقم الكويل من الجنوم الشررررررليم السرررررعودية من الجنومم الأردن من ال

 .ال ربيم وسوريا من ال رم

 الدراسات السابقة
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دراسة " دنيا جريوم مريم اع كة"م " اتجاهات الش ام نحو استفدام التيلإ توك وعلالتع بالقيم الاجتماعية"  .٢

   .م2020م 

القيم لامل ال احثتان بتقصرري الاهتمام المتمايد بتط يي التيلإ توك بين فرة الشرر ام وكي ية تأثير اسررتفدامع عرى 

الاجتماعية. حاولل الدراسة الكشف عن مدى تق لإ الش ام لرمحتوى المقدم ع ر التط يي وكيف ي ثر  للإ عرى 

تشكيلإ وجهات نظرهم تجاه ل ايا اجتماعية معينةم واستفدمل ال احثتان منهجًا استطلاعياً لجمع ال يانات من 

اتجاهاتهم نحو المحتوى والتي لد ت دي إلى ت يير عينة من الشرر ام وتم التركيم عرى العواملإ التي لد ت ثر في 

مو تعميم ليمهم الاجتماعيةم ومظهرت النتائ  وجود ارت اط لوي بين نوعية المحتوى الذي يتم مشرررراهدتع وبين 

توجهات الشر ام نحو ل رايا معينةم مما ي كد عرى مهمية دور وسرائلإ التواترلإ الاجتماعي في تشركيلإ الأفكار 

  .والاتجاهات

ناداً إلى هذه النتائ م موترررل الدراسرررة ب ررررورة تعميم الوعي بين الشررر ام حول التمييم بين المحتوى واسرررت

ا  الإعلامي والوالعم والحرص عرى اسرررتفدام التيلإ توك بطريقة مسررر ولة وواعيةم وت رررمنل الدراسرررة مي رررً

ق ررررايا التي ت ظهر تأثيرًا تحريلًا لرمحتوى الذي يميلإ الشرررر ام إلى مشرررراركتع والت اعلإ مععم مع التركيم عرى ال

ا عرى ليمهم الاجتماعية. مظهرت النتائ  من الشرر امم وعرى الرغم من اسررتمتاعهم بالمحتوى الترفيهيم  مرموسررً

ا يتأثرون بشرررركلإ ك ير من المحتوى  و الطابع الاجتماعي والثقافي المتاة عرى التط يي. كما مبرثت  فهم مي ررررً

حتوى وتأثيره ال عريم حيث يمكن لرشررر ام من يسرررتمتعوا بمحتوى دون الدراسرررة من هناك فجوة بين الوعي بالم

الوعي الكاملإ بتأثيره عرى ليمهم وآرائهمم هذا يشررير إلى مهمية تقديم التوجيع والتعريم حول الاسررتهلاك الواعي 

 .لرمحتوى الرلمي

القيم الأالالية لرطر ة دراسررة  اولة سرر تيي شررهيناث بوالدينة فاطمة بوعميم "تأثير تط يي التيلإ توك عرى  .٣

  .م2023الجامعيين"م 

في هذه الدراسررة تم تسررريط ال رروم عرى المشرركرة المتمثرة في مدى تأثير اسررتفدام تط يي التيلإ توك عرى القيم 

الأالالية لرشرررررر ام الجامعيم واسررررررتفدمل الدراسررررررة منه  تحريري واسررررررتقرائي ل حص هذا التأثير من الال 

 ة الجامعيينم وكان الهدل من الدراسررررة هو فهم وإي رررراة العلالة بين اسررررتفدام اسررررتطلاب آرام عينة من الطر

التط يي والت ييرات في القيم الأالالية ولد مظهرت النتائ  وجود تأثير مرحوظ لاسرررررررتفدام التط يي عرى القيم 

النتائ  لدمل  الأالالية حيث مبدى بع  الطلام ت ييرات في تصرررفاتهم .وآرائهم الأالاليةم اسررتناداً إلى هذه

الدراسرررة توتررريات ب ررررورة إجرام حملات توعية لرطر ة حول اسرررتفدام موالع التواترررلإ الاجتماعي بشررركلإ 

مسرررررر ولم وتحقيي التواثن بين الاسررررررت ادة من هذه المنصررررررات والح اظ عرى القيم الأالالية والمجتمعية. كما 

ية تركم عرى تعميم الوعي الرلمي موتررل الدراسررة ب رررورة ت ررمين برام  تعريمية في الم سررسررات التعريم
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ا تشرررجيع الأكاديميين وال احثين عرى إجرام  والأالالي لدى الشررر ام وكان من بين التوتررريات الرئيسرررية مي رررً

المميد من الدراسررررررات حول تأثير موالع التواتررررررلإ الاجتماعي عرى السررررررروكيات الاجتماعية والأالالية لدى 

ة بالاسرتفدام اليومي لهذه المنصرات ومكدت الدراسرة عرى لررورة الشر ام لتحديد التحديات وال رص المرت ط

دور الأهلإ والمعرمين في توجيع الشرر ام نحو اسررتفدام وسررائلإ التواتررلإ الاجتماعي بطريقة مثمرة ومسرر ولةم 

 .مع الح اظ عرى هويتهم الثقافية والأالالية

 اعيانتشار المحتوى الهابط من الال منصات التواتلإ الاجتم             

م هوم الإعلام   تعددت التعاريف التي يمكن من تولررُ م هوم الإعلام إلا منها بمجمرها ات قل عرى من الإعلام 

ـع وهـو  ـة يعني العرم بالشيم اي المعرفة بع والاطلاب عري ـة ل وي يرمم إلى الاتصال الجماهيري فهو من ناحي

وفي الحديث وبر وا عني ي موترررررتهم الشرررريم المطروم الت ريغ والإبلاغ مي الاتصررررال يقال بر ل القوم بلاغا م

ر ويرى بع  ٣سورة الطلاقم اية صلولع تعالىوان الله بالغ امرهر.و  ويقال ممر الله برغ مي بالغ ومنولو آيةر 

ن حيث النتيجة إلى شيم ال احثين ان الإعلام عمريـررررررررة فكرية  ات م امين متعددة الأغرا م لكنها تهدل م

   (٤٢م ٢٠٠٩وابو عموده م قلإ إعلامية حديثة متقدمة ومتطورةالإنسان بوساطة وسائلإ ن مفاط ةواحد هو 

  تشترك كافة التعاريف التي تناولل م هوم الإعلام بالات اق عرى الأمور التالية  

   وجود جهة مهيمنة عرى إرسال المعرومات لرجماهير وإلناعها بمحتواها بهدل توحيد مول ها . ١

 .المعرومات يتفذ اتجاهـا عموديـا مـن فـوق السرطة إلى تحـل الشعب الجمهورسريان .٢

 (٢م ص ٢٠٢٠يشكلإ الإعلام وسيرة من وسائلإ السياسة الفارجية.و حمدان م .٣

الاعلام لاسرررتراتيجي   وتكو ن الاسرررتراتيجية هي تع ير عن مهارة الادارة والتفطيط مو هي الوسرررائلإ العمرية 

لمتاحة سررررروام كانل من وسرررررائلإ الإعلام او غيرها و التي ت دي  الى تحقيي الاهدال في ولرررررع الإمكانيات ا

المنشرررودة فجذور مصرررطرُ والاسرررتراتيجيةر تاريفيا يعود إلى الاترررلإ الإغريقي اليوناني ومعناه الإمرة عرى 

اسرررررررين م الجيش و مناورة الحرم مو الحيرة مي من كرمة اسرررررررتراتيجيا حرل محلإ التع ير القديم فن الحرم.وي

 .(٢٨م ص٢٠١٠

المحتوى الهابط  هو المحتوى الذي ينظر إليع بشرررركلإ سررررر ي غير مناسررررب مو لررررار من وجهة نظر معينة لد 

يفترف تعريف هذا المصررطرُ في سرريالات مفتر ة ولكن بشرركلإ عام يشررير إلى المحتوى الذي لد يكون لع تأثير 

اتررلإ الاجتماعي والإنترنل .ولررمن الإطار لال سررر ي عرى الأفراد مو المجتمع بأكمرع في سررياق وسررائلإ التو

ال احث الاجتماعي العرالي محمد شررراكر في حديث سرررابي لمولع الحرة إن "وترررف المحتوى الهابط يمكن من 

يشررملإ منواعا كثيرة من المحتوى الموجود عرى موالع التواتررلإ م رري ا من دون تعريف محدد لرمحتوى الذي 

 .تعملإ وثارة الداارية
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 .من المحتوى الهابط الأمور التاليةيمكن من يت 

المعرومات الفاطرة مو الم ررررة  وهي المعرومات التي تنشررر ب ر  م رررلإ مو بدون لصرردم وتشرركلإ واحدة .١

من التحديات المتمايدة في العصر الرلمي تشير إلى المعرومات التي يتم نشرها بقصد مو بدون لصد ولا تعكس 

لسريع لوسائلإ التواتلإ الاجتماعي وسهولة نشر المعرومات مت ُ من الحقائي بشكلإ دليي. في ظلإ التطور ا

السررررررهلإ تداول معرومات غير دليقة مو م  ركة المعرومات الفاطرة لد تسررررررتفدم لأغرا  معينة سرررررروام كانل 

  .سياسية تجارية مو غير  للإ حيث يتم نشرها لرتأثير في الرمي العام مو ت يير الم اهيم السائدة

العنف هو نوب من المحتوى الذي يشررجع بشرركلإ م اشررر مو غير م اشررر عرى ارتكام معمال التحري  عرى  .٢

عنف لررد مفراد مو مجموعات بنامً عرى ار ياتهم الدينية العرليةم الجنسررية مو لأي سرر ب آار يتميم هذا النوب 

يان إلى معمال من المحتوى بأنع يحر  عرى الكراهية ويثير المشاعر العدائية ويمكن من ي دي في بع  الأح

 (٥٤م ص٢٠١١. والميود م 

تحرش الكتروني  وهو المحتوى الذي يسررري(  لاشرررفاص بشررركلإ شرررفصررري مو الممان  بهم. ويعد التحرش .٣

الإلكتروني سررررروكًا غير مرغوم فيع يشررررملإ اسررررتفدام وسررررائلإ الاتصررررال الإلكتروني مثلإ ال ريد الإلكتروني 

ية لرت ايي مو التهديد مو الاستهدال الشفصي لشفص آار.  ووسائلإ التواتلإ الاجتماعي والمراسلات ال ور

 (٣١٢م ص٢٠١٧وال تاة م 

 تأثير المحتوى الهابط

ي ثر المحتوى الهابط عرى وسررائلإ التواتررلإ الاجتماعي هو مسررألة معقدة ومتعددة الأبعاد ويتجاوث تأثيره عرى 

ا عرى هيكلإ المجتمع بشرررركلإ عام ي دم هذا التأثير بتشررررويع الوالع من الال عر  تررررورة  الأفراد لي ثر مي ررررً

م روطة لرحياة عرى ترلإ المنصرررات مما لد ي دي إلى ولرررع معايير مرت عة جداً وغير والعية ويسررر ب شرررعورًا  

بعدم الرلرررررا بالوالع. من الناحية الن سرررررية هناك دراسرررررات تشرررررير إلى ارت اط المحتوى السرررررر ي بميادة القري 

 ررررررون ولتاً طويلا في تصرررررر ُ هذا النوب من المحتوى من الناحية والاكترام ااتررررررة بين الشرررررر ام الذين يق

السروكيةم يمكن لرمحتوى الرديم من يشجع عرى تقريد سروكيات لارة مو غير تحيةم وي ثر سر اً عرى الثقة 

بالن س وتررورة الذات من الال اري تررورة م روطة لما يجب من يكون الشررفص مو ي دو عريع. كما يمكن من 

الرديم في تقوي  الصورة الذاتية لافراد وتقديرهم لأن سهم وتأثير عرى التواتلإ الاجتماعي يسهم المحتوى 

والعلالات بين الأفراد حيث يمكن من يقرلإ الاعتماد عرى الت اعلات الافترالرررررررية من الرغ ة في التواترررررررلإ 

 (68مص ٢٠٢١الوجهي الذي يعد جوهرياً ل نام علالات اجتماعية متينة من الناحية الثقافية.وبشرم

بالإلرررررافة إلى  للإم يشرررررجع المحتوى الهابط عرى اعتماد الأفكار المتطرفة والسرررررروكيات العدوانية ويمكن من 

يسررهم في تدهور القيم الأالالية والاجتماعية  يصرر ُ الأفراد وااتررة الأط ال والمراهقين مكثر عرلررة لت ني 
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عي لذا يتطرب ت هم عمي هذه التأثيرات والعملإ موالف وسروكيات ت ثر سر اً عرى تطورهم الشفصي والاجتما

عريها بجدية جهود متعددةم سررررروام من الال التربية الإعلامية مو تطوير سرررررياسرررررات ترررررارمة لرمحتوى عرى 

المنصات مو تعميم الوعي الاجتماعي في ظلإ مهمية متمايدة لمنصات التواتلإ الاجتماعي في حياتنا اليومية 

مشررررررركرة اجتماعية تحتاز إلى معالجة جدية ومسرررررررتدامة إن تأثير هذا النوب من ي رث تأثير المحتوى الهابط ك

م ٢٠١٧والشرررراعرم إلى النسرررري  الاجتماعي والثقافي. المحتوى لا يقتصررررر عرى الأفراد فحسررررب بلإ يتعدى  للإ

٦٩) 

وعرى مسرررررررتوى ال رد يمكن من ي دي التعر  المسرررررررتمر لرمحتوى الهررابط إلى تطوير مررا ي عرل بررالإجهرراد 

نولوجي حيث يص ُ الأفراد مللإ لدرة عرى الان صال عن الأجهمة الإلكترونية والتواتلإ الرلمي مما ي ثر التك

عرى نوعية النومم التركيم وحتى الصرررررررحة الجسررررررردية ويمكن من يعمث المحتوى السرررررررر ي الشرررررررعور بالعملة 

بين حياتهم الفاتررة وحياة  الاجتماعية والإح اطم لا سرريما إ ا كان الأفراد يسررتفدمون هذه المنصررات لرمقارنة

الآارين التي لد ت دو مكثر إثارة مو نجاحًا عرى تررررعيد المجتمع ي سررررهم المحتوى الهابط في ترسرررري  الصررررور 

 . النمطية والأحكام

 (٤٦م ٢٠١٧الهيمنة الامريكيةم)

كانية تعريف مولع التواتررررلإ الاجتماعي  هي احدى وسررررائلإ الاتصررررال في ال يرة الرلمية بما يسررررمُ لرنان ب م

الالتقام والتجمع عرى الانترنل وتمود الجمهور بالمعروماتم وهي تسررمُ لافرادم ب سررماب ترروتهم إلى العالم 

مجمع . كما من موالع التواتلإ الاجتماعي في تنف من الموالع تقدم ادمات تقوم عرى تكنولوجيات التي تتيُ 

 (٢٠٢٣ن.وحسينملافراد بنام ش كات من العلالات والاطلاب عرى ش كة الآاري

من مهم العواملإ المح مة لانتشار وسائلإ التواتلإ الاجتماعي وظهور الابتكارات المستمرة في هذا المجال.    

ولد مكد العديد من ا رام التكنولوجيا من وسرررررائلإ التواترررررلإ الاجتماعي تسررررريطر حالياً بنسررررر ة عرى السررررراحة 

لتواتلإ الاجتماعي اصائصها ومميماتها وت ردها في الإعلامية والاتصالية عالمياً ولكلإ وسيرة من وسائلإ ا

شر دون  سمة واحدة هي القدرة عرى تحقيي التواتلإ بين ال  نقلإ المحتوى المطروم بثع ولكنها جميعاً تت ي في 

 .(٣٠م ص  ٢٠١٣حدود مكانية مو ثمنية .و السويدي م 

ا إلى من ات حل تستقطب مك ر عدد حيث  تعددّت منماط الش كات الاجتماعية و اب شيوعها واثداد استفدامه

من مسرررررتفدمي الإنترنل وهناك العديد من الوسرررررائلإ المتاحة لرداول لموالع الشررررر كات الاجتماعيةم حيث يتم 

الاتصال من الالها عن طريي الحاسومم بما في  للإ الحواسيب المحمولةم ف لا عن الاتصال ع ر الهواتف 

 (١٢٢م ص ٢٠١٩الذكية .و لادر م 
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لإ عرى انتشرررررارها والإل ال الشرررررديد عرى اسرررررتفدامها وهو ما نت  عنع ظهور ما يسرررررمى بالمجتمع وسررررراعد  ل

الافترالرررري الذي يرى فيع مسررررتفدم هذه الشرررر كات عالم متعدد من الثقافات والر ات والمذاهب والأعراق مما 

ي . وشرررررقيي م يجعرع يعيش في هذا العالم بحواسرررررع ومن ثم ين صرررررلإ عن الوالع وي رق في الوالع الافترالررررر

 (٩١م ص٢٠١٥

 :هناك عدة م اهيم الموالع التواتلإ الاجتماعي نذكر منها

فقد عرفها ا ررر حرمي سرراري  "بأنها موالع إلكترونية تقدم ادمات اجتماعية لمشررتركيها لأغرا  التواتررلإ 

مو الاجتماعيم وت سررسررها شررركات ك رى لجمع المسررتفدمين والاترردلامم وت رمجها الفدمة تكوين ترردالات 

بحث عن هوايات واهتمامات مشرررتركة وترررور ومفلام ومنشرررطة لدى مشرررفاص آارين يت ادلونها فيما بينهم. و 

 (١٠٤م ص  ٢٠٠٥ساري م 

 محد نشأة التواتلإ الاجتماعي

لرربط بين ثملام  ١٩٩٥بدمت مجموعة من الشررررر كات الاجتماعية في الظهور في مواار التسرررررعينات مي عام 

وركم  للإ المولع عرى الروابط الم اشرررة بين الأشررفاص وظهرت في  class mates.com الدراسررة ومولع

ترلإ الموالع المر ات الشفصية لرمستفدمين وادمة إرسال الرسائلإ الفاتة لمجموعة من الاتدلامم وبالرغم 

من  من توفير  للإ المولع لفدمات مشررابهة توجد في الشرر كات الاجتماعية الحالية إلا من ترلإ الموالع لم تسررتطع

تدرّ ربحاً لمالكيها وتم اغلالها وبعد  للإ مجموعة من الشررررر كات الاجتماعية التي لم تسرررررتطع من تحقي النجاة 

 (٢٤م ص ٢٠١١مميد م .  و ٢٠٠١و  ١٩٩٩الك ير بين الأعوام 

 :أبرز مواقع التواصل الاجتماعي

بت ادل المعرومات والآرام ال يس بوك   هو ع ارة عن شررر كة لرتواترررلإ الاجتماعي التي تسرررمُ لأع رررائها -١ 

الشفصية وعرى الرغم من كون بداياتها كانل مقصورة عرى الطلام الجامعيين في إحدى الجامعات بالولايات 

م  ف نع بعد فترة اتسررع مجال ال يس بوك ليشررملإ مع ررام مكثر حيث فتُ بام الع رروية عرى ٢٠٠٤المتحدة عام 

 (٢٢مص ٢٠١٣ر يمكنع من الداول لهذا المولع .و المقدادي م المولع طالما توافر لرمستفدم وبريد إلكتروني

 :هناللإ اصائص ومميمات النشر عرى ش كات التواتلإ ومنها ال يس بوك

 .تتيُ حرية الااتيار لمن يريدون في المشاركة في اهتماماتهم 1

 .منحل متص حيها إمكانيات واسعة في ت ادل المعرومات في مجالات كثرة 2

التواترررلإ بين الأع رررام المنتسررر ين لهام حيث يمكن لأحد المسرررتفدمين الارت اط بأحد الأتررردلام تقدم ادمة  3

  .ع ر المولع ليصلإ جديد ما يكتب وي يف  للإ الصديي إلى ت حة تديقع
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كما منها تمكن المستفدم من التحكم بالمحتوى الذي يظهر في ت حتعم فلا يظهر إلا ما ي ي ع الأتدلام من  4

 (٨٠مص  ٢٠١٣ومقاطع.و  منصور م كتابات وتور 

اليوتيوم    ويعد محد ومشرررهر الموالع الحديثة المتاحة لرعموم عرى شررر كة الانترنل المشررراركة مر ات ال يديو .٢

والذي يمكن المسرررررتفدمين من تحميلإ ومشررررراهدة الرقطات المصرررررورة والتعريي عريها ويمكن المسرررررتفدمين من 

رقطات وكذللإ ممكانية مشررررررراركة ترلإ الرقطات في موالع التواترررررررلإ اعطام آرائهم بشرررررررأن ترلإ المشررررررراهد مو ال

الاجتماعي الأارى مو المشرررررراركة في لرار اثالة المقاطع مو المشرررررراهد غير مرغوم فيها ولا يقتصررررررر مولع 

اليوتيوم عرى مرفاق المر ات المرئية بلإ يمكن وبسررهولة منشررام لنوات ااتررة ت ث من الالها مرات المر ات و 

 .(١١٣م ص٢٠١١المحارمم 

مولع توتير  وهو  محد مولع تواتلإ اجتماعي ومولع إا اري عرى الإنترنل حيث يتواتلإ الأشفاص في .٢

رسائلإ لصيرة تسمى ت ريدات ينشرها المستفدم لأي شفص وي عدّ توتير سهلإ الاستفدام والتص ُ لأنّ كلإ 

قيّدة بعدد محدد من الحرول وهي  توتير مشرررررررهوراً ومتداولاً بين النان حرفامً بالتالي متررررررر ُ  280ت ريده م 

 (Biz Stone :م من لِ رلإ إي ران ويريرامم وبيم سرررررررتون وبرالإنجريميرة2006وتمرل برمجرة مولع توتير عرام 

وافتقر في  (SMS) باسررتفدام ل ة تدعى روبي مون ريرم في ال داية كان توتير برنام  رسررائلإ لصرريرة مجانية

 .صيرها من الإعلانات مو رسوم الع وية لكن مع ثيادة عدد المواربدايتع إلى تدفي الإيرادات التي يمكن تح

  :مس ام مستفدم مولع توتير

  . هناك مس ام عدة تحث الجمهور لاستفدام مولع توتيرم من مبرثها ما يأتي

التواتلإ مع الآارين يستفدم مولع توتير لإرسال واستق ال الرسائلإ الفاتة والعامة ل ر  التواتلإ مع  1

 .الاتدلامالاهلإ و

ستفدم الجمهور مولع توتير ل ر  تعريف النان بحياتهم الفاتة والرغ ة  .2  الحديث عن الحياة الفاتة ي

 .بالحصول عرى الشهرة

مرسرال الرسرائلإ القصريرة والمجانية اتر ُ الجمهور يسرتفدم مولع توتير الأرسرال الرسرائلإ الى متردلائهم  3 

 (٣٥م ص٢٠١٢الهاشميم  مجاناً ومن دون تكاليف.و

بواسطة احد شركات  2016في الصين بدم العملإ بع في عام  Douyin مولع التلإ تلإ    حيث يعرل  باسم.٤

الصررررينية  التي  تتفذ من بكين مقراً لها وهو تط يي شرررر كات اجتماعية ويتم مشرررراركة مقاطع ال يديو التي تمتد 

ستفدام مجموعة متنوعة من ال لاتر  موسيقى الفر ية ثانية فقط والتي يمكن لرمستفدمين من الا ١٥لمدة  لها ا

لرتواتلإ مع مجتمع المشاهدين منذ نشأتع يعد تيلإ تلإ محد مهم ال رام  التي تعر  مقاطع ال يديو الناشرة عرى 

 150الهاتف المحمول ومن مهم التط يقات التي جذبل ملايين المسرررررتفدمين حول العالم وبرغ عدد مسرررررتفدمي 
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م وكان  2018ر مريون مسرتفدم نشرط شرهرياً في حميران 500ريون المسرتفدمون النشرطون يومياً وتيلإ توك م

  .  للإ عالمياً

التيلإ تلإ    هو بنية لعب افترالرررررررية مسررررررراحة ترفيهية تتجرى في الوسرررررررائط الإلكترونية. في هياكلإ الرعب 

ارم الرلمية التي تتوافي لتصرر ُ الافترالررية الحالية ومي الملاعب الافترالرريةر وهو مي ررا مجموعة من التج

 (٢٤مص ٢٠٢١تجارم مادية. توفر الملاعب الافترالية و موسى م 

  :سر يات تيلإ توك في نشر المحتوى الهابط

الإدمان  يمكن لرتط يي من ي دي إلى الإدمانم حيث يمكن لرمسرررتفدمين ل رررام سررراعات طويرة في مشررراهدة .١

  .ثر عرى الصحة الن سية والاجتماعيةمقاطع ال يديو وإنتاجها وهذا يمكن من ي 

المحتوى غير المناسررررررب  يمكن ل ع  مقاطع ال يديو عرى من تحتوي عرى محتوى غير مناسررررررب لرجمهور .٢

  .العامم وهذا يمكن من ي دي إلى تدهور تحة الجمهور العام

ي ثر عرى الفصوتية  يمكن لرمستفدمين من يشاركوا معرومات شفصية واصوتية عرى وهذا يمكن من .٣

 (٢٠٢٣الفصوتية الأفراد ويعرلهم لرفطر.و مقال م المحترل م 

 :اهم الإجرامات التي اتفذتها  السرطات العرالية بحي اتحام المحتوى الهابط

حمرتهرا لاعتقرال ومحراكمرة من تسرررررررميهم "مترررررررحرام المحتوى الهرابط"م وهم م ثرون عراليون عرى موالع 

ول مبعاد الحمرة وشرعية م رراتها . ومعرنل السرطات الق ائية ل لإ التواتلإ الاجتماعيم ويتواتلإ الجدل ح

ميام اعتقال عدد من الناشطين السوشلإ ميديا وتصديي ملوالهم. و كر المركم الإعلامي لمجرس الق ام الأعرى 

والتي تسرررريم ل دام ولرذوق العام  403من المتهمين لد ترررردر بحقهم موامر ل   ل ررررائية وفي محكام المادة 

فدش الحيام ويدعو منتقدون لحمرة الاعتقالات المتواترررررة منذ ميامم السرررررطات إلى تعريف المحتوى الهابط وت

ب داد مثار اعتقال عدد من مشرررراهير موالع التواتررررلإ الاجتماعي بالعراقم جدلاً واسررررعام بعد من شررررنل وثارة 

حتويات وتررر تها الوثارة بـ الداارية حمرة اعتقالات في العاترررمة وعدد من المحافظات لرررد من ينشررررون م

رمطرقل جامعة مكسررر ورد ٢٠٢٣والسررريرةر وغير اللائقة وبما لا ينسرررجم مع الآدام العامة. و تقرير مالجميرة م 

 ( الأمريكية عرى متحام المحتوى السي( ع ارة و العقلإ التافهة

 :سيتم استفدام مدوات متعددة لجمع ال يانات من العينة المفتارةم وتشملإ

 .الوثائي والمصادر  دراسة الوثائي الرسمية والتقارير  ات الصرة بعملإ الإعلام في العراقتحريلإ 

الاسررررررت يانات والمقابلات  جمع ال يانات من ا رام الإعلام وتررررررناب القرار لتحديد التصررررررورات حول الوالع 

 .الحالي لرمحتوى الإعلامي
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ال دائلإ الاستراتيجية بنامً عرى تقييم الك امات ااتيار مف لإ  :(QSPM) مص وفة التفطيط الكمي الاستراتيجي

 .والأولويات

 :اطوات تن يذ ال حث

 .(المرحرة الأولى  جمع ال يانات من المصادر الأولية والثانوية ومثلإ الوثائيم المقابلاتم الاست يانات

 .رص والتهديداتلتحديد نقاط القوة وال عف وال  SWOT المرحرة الثانية  تحريلإ ال يانات باستفدام منهجية

 .لتطوير استراتيجيات مدروسة وفعالة لمعالجة المحتوى الهابط QSPM المرحرة الثالثة  استفدام منهجية

المرحرة الرابعة  تررياغة النتائ  وتقديم التوترريات النهائية. مع تولرريُ كي ية ترتيب الأولويات الاسررتراتيجية 

 بنامً عرى تحريلإ العواملإ الداارية والفارجية

عام و ا ية لر حث في  يد ال ترة الممن حد ية ل حث تم ت ية والمكان حدود الممان و يركم ال حث عرى  2024ما ال

 .الإعلام في العراقم مع الأاذ بعين الاعت ار ال يرات الم ثرة داارياً واارجياً

 .اقتحديد المهمة الاستراتيجية الاعلامية  ولررةية المستق ريةر لمكافحة المحتوى الهابط في العر

لتحديد المهمة الأساسية لمعلام لمكافحة المحتوى الهابط في العراقم تم ات اب منهجية بحث متعددة المستويات 

تجمع بين الدراسات المكت ية ومجموعات التركيم لرحصول عرى رةية شامرة حول هذا المولوب. استفدمل 

ف رام والمسررررر ولين في مجال الإعلام الدراسرررررة اسرررررتراتيجيات ال حث النوعي ل هم وجهات نظر ومعتقدات ال

 .بشأن الدور المناسب لمعلام في التصدي لهذه الظاهرة

في المرحرة الأولىم تم جمع بيانات من الال مقابلات فردية شررررررر ع منظمة مع مجموعة من المفتصرررررررين في 

ناتر الأساسية التي الإعلام والسياسات العامة. تم اعتماد الإطار الم اهيمي لطرة مسررة تركم عرى تحديد الع

يجب من تت رررمنها مهمة الإعلام. بعد  للإم تم اسرررتفدام طريقة المقارنة المسرررتمرة لتحديد الع ارات المشرررتركة 

 .وتصني ها بنامً عرى م اهيم رئيسية مت ي عريها

قاً عالياً في تم تحريلإ ال يانات باستفدام اات ار "كابا كوهين" ل حص مدى التوافي بين الآرام. ت ظهر النتائ  تواف

بع  النقاطم بينما كانل هناك بع  الااتلافات التي م ثيرل من التحريلإ ل رررررررمان ولررررررروة ودلة المهمة 

 :الإعلامية. ت عر  النتائ  الرئيسية في الجداول التالية لتوليُ العواملإ المت ي عريها وغير المت ي عريها

 

 

 

 

 في العراق لمكافحة المحتوى الهابط: النقاط المتفق عليها لتحديد مهمة الإعلام 1جدول 
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 النقاط المتفق عليها الرقم
ضريب 

توافق 

 كابا

مستوى 

 الدلالة

 0.025 0.789 تعميم المحتوى الثقافي والمعرفي لمحاربة الظواهر السر ية 1

2 
بنام شراكات مع الم سسات التربوية والثقافية لدعم القيم 

 الإيجابية
0.712 0.031 

3 
ال رام  الإعلامية لتعميم المصدالية والثقة لدى تحسين جودة 

 الجمهور
0.675 0.029 

 0.033 0.652 استفدام الوسائط الرلمية لروتول إلى الجمهور الأت ر سناً 4

5 
تقديم حملات توعوية تسرط ال وم عرى مهمية القيم الأالالية 

 والاجتماعية
0.698 0.028 

 

 : النقاط غير المتفق عليها لتحديد مهمة الإعلام 2جدول 

 النقاط غير المتفق عليها الرقم
ضريب 

توافق 

 كابا

مستوى 

 الدلالة

1 
ت عيلإ لوانين تارمة لحظر المحتوى الهابط 

 بشكلإ م اشر
0.532 0.15 

 0.2 0.495 توجيع ال رام  الإعلامية لتكون تعريمية بحتة 2

 0.22 0.458 الإعلام التقريدي دون الرلميةالتركيم فقط عرى  3

 

تتمثلإ المهمة المستق رية لمعلام في العراق في تأسيس نظام إعلامي يركم عرى تعميم القيم الإيجابية ومكافحة 

 :الظواهر السر ية من الال

 .إنتاز محتوى عالي الجودة  يعتمد عرى المعايير المهنية لتعميم ثقة الجمهور

ال رام  الإعلامية لتعريمية والثقافية لإثرام الم سررررسرررري  بنام شررررراكات فعاّلة مع الم سررررسررررات اتعميم التعاون 

 .بالمحتوى الهادل

استثمار التكنولوجيا  توظيف الوسائط الرلمية والتقنيات الحديثة لروتول إلى جمهور واسع ومت اعلإم ااتة 

 .بين ال رات الشابة

 .مالالية واجتماعية تركم عرى رفع الوعي الثقافي والمعرفيإطلاق حملات توعوية شامرة  تشملإ مواليع 

ت كد هذه المهمة عرى مهمية الإعلام الرسرمي كوسريرة رئيسرية لتعميم السرروكيات الإيجابية ومواجهة التحديات 

المرت طة بالمحتوى الهابطم مع لرررررررمان اسرررررررتدامة التأثير من الال متابعة مسرررررررتمرة لقيان نجاة الحملات 

 .تطويرها بنامً عرى ردود ال علإالإعلامية و

 .تحديد ال يرة الداارية و الفارجية لإعلام العرالي  لمكافحة المحتوى الهابط

القوةم ال ررررعفم ال رصم التهديداتر باسررررتفدام منهجية دل ي التي تعتمد ) SWOT تم اعتماد منهجية تحريلإ 

 .عرى التوافي التدريجي لآرام الف رام
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ستناداً إلى آرام نف ة  في هذا السياقم تم إعداد مسودة مولية لتحريلإ نقاط القوة وال عف وال رص والتهديدات ا

من الف رام في مجال الإعلام ومكاديميين متفصررررصررررين في الإعلام والتفطيط الاسررررتراتيجيم مع الأاذ بعين 

 :الاعت ار الأهدال المعرنة لمعلام في العراق عرى اطوات التن يذ المنهجية كتالي

الأولى  تم إعداد اسرررررررت يان م توة وتوثيعع عرى مع رررررررام لجنة مفتارة ولجنة دل ير ت رررررررم ا رام  الجولة1

 .SWOT ومكاديميين مفتصين. الهدل من هذه المرحرة هو جمع الأفكار والملاحظات الأولية حول تحريلإ

 مسرررررودة مولية لتحريلإتحريلإ النتائ  الأولية  تم تجميع وتحريلإ الردود الواردة من الرجنةم مما متاة ترررررياغة .2

SWOT. 

الجولات المتتالية  بنامً عرى النتائ  الأوليةم تم تعديلإ المسرررررودة وإعادة إرسرررررالها إلى مع رررررام الرجنة لجمع .3

ملاحظاتهم وتأكيد توافقهم عريها. استمرت هذه العمرية ع ر جولات متتالية والجولة الثانية والثالثةم وهكذار إلى 

 .SWOT حول العناتر الرئيسية لتحريلإ من تم تحقيي توافي جماعي

لة  منهجيرة دل ي تتيُ تجميع وجهرات نظر متنوعرة من ا رام متفصرررررررصرررررررين وتحقيي توافي فكري يعمث د

ومولوعية التحريلإ. كما منها توفر آلية تكرارية لرمراجعة والتحسينم مما ي من الوتول إلى نتائ  متكامرة 

 .تعكس الوالع بدلة

شاملإ لنقاط القوة وال عف وال رص والتهديدات التي تواجع الإعلام  ساهمل هذه المنهجية في تياغة تحريلإ 

 .في العراق عرى  جهوده لمكافحة المحتوى الهابطم مما يوفر مساساً متيناً لولع استراتيجيات إعلامية فعاّلة

 :إجرامات العملإ الفاتة بال احث كانل كالتالي

 .وفقاً لرم اهيم الأساسية التي تعكس المعنى الرئيسي لمجابة المرحرة الأولى  تم ترميم نصوص الإجابات

 .المرحرة الثانية  تم تصنيف وتجميع الم اهيم الأساسية في فرات فرعية مو م اهيم تنظيمية تقدم نظرة شامرة

المرحرررة الثررالثررة  ترميم الم رراهيم التنظيميررة إلى م رراهيم عررامررة تتعري بتحررديررد نقرراط القوةم لرررررررعفم فرص و 

  .يداتتهد

الجداول مدناه تمثلإ نمو جًا لتحريلإ المحتوى نوعي ع ر ثلاث مراحلإم ويعر  الإجابات من المشرررررراركين في 

 .مجموعة الدل ي
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:نموذج تحليل نوعي في المرحلة الأولى، إجابة لسؤال و إستخراج مفاهيم أساسية 3جدول  

 مفاهيم أساسية نص الإجابة السؤال ت

1 

ترى من  ما هي الجوانب التي

الإعلام يت وق فيها في مكافحة 

 المحتوى الهابط؟

الإعلام في العراق يت وق في الوتول إلى جمهور واسع 

ب  لإ استفدام التر اث والإ اعةم إلى جانب المنصات 

 الرلمية ووسائلإ التواتلإ الاجتماعي.

الإعلام يت وق في الوتول 

 لجمهور واسع

2 

كيف يساهم الإعلام في ثيادة 

الجمهور بمفاطر المحتوى وعي 

 الهابط؟

يساهم الإعلام من الال ال رام  التوعوية والمقابلات مع 

ا رامم مما يرفع وعي الجمهور بالمفاطر ويعمث القيم 

 الإيجابية.

الإعلام يعمث الوعي ع ر 

 برام  توعوية وا رام

3 

ما هي الموارد مو القدرات التي 

يمتركها الإعلام في العراق لتن يذ 

سياسات مكافحة المحتوى 

 الهابط؟

يمترلإ الإعلام موارد مثلإ التمويلإ الحكومي والشراكات 

مع منظمات المجتمع المدنيم التي تدعم تن يذ السياسات 

 الإعلامية ال عاّلة.

موارد مثلإ التمويلإ 

 والشراكات

4 

ما مدى لدرة الإعلام عرى التأثير 

في تناب القرار لمكافحة 

 المحتوى الهابط؟

علام لديع لدرة جيدة عرى التأثير ع ر تسريط ال وم الإ

عرى الق ايا الحساسةم ولكن هناك حاجة لتحسين التنسيي 

 مع تناب القرار لتحقيي تأثير موسع.

لدرة جيدة عرى التأثير مع 

 تحسين التنسيي

5 

ما هي السمات المميمة لمعلام 

التي تعمث من مصداليتع لدى 

 الجمهور؟

الش افية في عر  المعروماتم استفدام السمات تشملإ 

 مصادر موثولةم وتقديم محتوى م ني عرى مدلة وبيانات.

الش افية واستفدام المصادر 

 الموثولة

6 

كيف يمكن تحسين است لال 

السمات المميمة لمعلام 

 الرسمي؟

يمكن تحسين الاست ادة من السمات ع ر ثيادة الت اعلإ مع 

مدعوم ب حوث عرمية  الجمهور وتقديم محتوى تعريمي

 وشراكات استراتيجية.

تعميم الت اعلإ مع الجمهور 

 وتقديم محتوى عرمي

7 

هلإ الإعلام يحصلإ عرى دعم 

كالٍ من الحكومة مو منظمات 

 المجتمع المدني؟

الإعلام يحصلإ عرى دعم من الحكومة والمجتمع المدنيم 

 ولكن هناك حاجة لميادة الدعم لتحقيي تأثير مك ر.

ومجتمعي  دعم حكومي

 جمئي

8 

ما هي القدرات التكنولوجية 

وال نية التي يمتركها الإعلام لنشر 

 الوعي بمفاطر المحتوى الهابط؟

الإعلام يمترلإ لدرات مثلإ الاستوديوهات الحديثةم مدوات 

التحرير الرلميم وتقنيات ال ث ع ر المنصات الرلمية 

 لتعميم التوعية.

 لدرات فنية وتقنيات حديثة

9 

يتم است لال القدرات ال نية هلإ 

والتكنولوجية لمعلام بشكلإ 

 كاملإ؟

يتم است لال القدرات بشكلإ جمئيم وهناك حاجة لتوسيع 

استفدام التكنولوجيا في إنتاز محتوى م تكر يعمث الوعي 

 العام ويكافُ المحتوى الهابط.

است لال القدرات بشكلإ 

 جمئي

10 

ما هي التحديات التي تواجع 

الرسمي في تن يذ الإعلام 

سياسات مكافحة المحتوى 

 الهابط؟

التحديات تشملإ نقص التمويلإ المستدامم لعف التنسيي 

بين الجهات الإعلامية والحكوميةم وتأثير التدالات 

 السياسية عرى استراتيجية العملإ الإعلامي.

تحديات التمويلإ ولعف 

 التنسيي

11 

ما هي ال رص المتاحة ممام 

عميم فعاليتع الإعلام الرسمي لت

 في مكافحة المحتوى الهابط؟

ال رص تشملإ ثيادة الوعي الرلمي لدى الجمهورم توسع 

الوتول إلى الإنترنلم وتطوير الشراكات مع منظمات 

 المجتمع المدني والم ادرات الدولية.

الوعي الرلمي والشراكات 

 مع المنظمات الدولية

12 

كيف يمكن تحسين التنسيي بين 

القرار لمواجهة  الإعلام وتناب

 المحتوى الهابط؟

يمكن تحسين التنسيي من الال إنشام لجان مشتركةم 

تطوير استراتيجيات إعلامية متكامرةم وإجرام تدري ات 

 مشتركة لتعميم العملإ التعاوني.

إنشام لجان مشتركة 

وتطوير استراتيجيات 

 متكامرة
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13 

هلإ ترى من ال رام  التوعوية 

سروك الحالية كافية لت يير 

 الجمهور تجاه المحتوى الهابط؟

ال رام  التوعوية الحالية تسهم في رفع الوعيم لكنها 

بحاجة لتوسيع النطاق واستهدال فرات مك ر باستفدام 

وسائلإ م تكرة مثلإ منصات التواتلإ الاجتماعي 

 والمحتوى الت اعري.

ال رام  التوعوية بحاجة 

 لرتطوير والتوسيع

14 

يمكن  ما هي الإجرامات التي

اتفا ها لتقوية المحتوى الإعلامي 

 في مواجهة المحتوى الهابط؟

الإجرامات تشملإ تطوير محتوى ت اعريم تنظيم ورش 

عملإ تدري ية لمعلاميينم والاست ادة من التجارم الدولية 

 الناجحة في مكافحة المحتوى السر ي.

تطوير محتوى ت اعري 

 وتنظيم ورش تدري ية

15 

يم هلإ ترى لرورة لتعم

التشريعات المتعرقة بتنظيم 

 المحتوى الإعلامي؟

نعمم هناك لرورة لتطوير لوانين وتشريعات ت من 

تنظيم المحتوى الإعلامي بما يحد من انتشار المحتوى 

 الهابط ويعمث من جودة المواد الإعلامية المقدمة.

 الحاجة لتطوير التشريعات

16 

ما هو الدور الذي يمكن من ترع ع 

ا الحديثة في مكافحة التكنولوجي

 المحتوى الهابط؟

التكنولوجيا الحديثة مثلإ الذكام الاتطناعي وتحريلإ 

ال يانات يمكن من تسهم في رتد المحتوى السر يم تحسين 

جودة المحتوىم واستهدال الجمهور بشكلإ مكثر ك امة 

 وفعالية.

استفدام الذكام الاتطناعي 

 وتحريلإ ال يانات

17 

الرسمي كيف يمكن لمعلام 

تعميم الشراكات مع القطاب 

الفاص لمكافحة المحتوى 

 الهابط؟

يمكن لمعلام تعميم الشراكات من الال توليع ات اليات 

تعاون مع شركات التكنولوجيا لتطوير مدوات رتد 

وتحريلإ المحتوىم وكذللإ مع الم سسات التجارية لدعم 

 إنتاز محتوى توعوي م تكر.

تعميم التعاون مع شركات 

 كنولوجياالت

18 

ما مدى تأثير التدالات السياسية 

عرى استقلالية الإعلام الرسمي 

 في مكافحة المحتوى الهابط؟

التدالات السياسية ت ثر سر اً عرى استقلالية الإعلامم مما 

يقرلإ من مصداليتع ممام الجمهور ويحد من لدرتع عرى 

 مواجهة المحتوى الهابط بشكلإ فعال ومستقلإ.

ت السياسية تأثير التدالا

 عرى استقلالية الإعلام

19 

هلإ هناك حاجة لتطوير الك امات 

ال شرية داالإ الإعلام الرسمي 

لتحسين مدائع في مكافحة 

 المحتوى الهابط؟

نعمم هناك حاجة مرحة لتطوير الك امات ال شرية من الال 

التدريب المستمرم تحسين مهارات التحريلإ الإعلاميم 

 استفدام التكنولوجيا الحديثة.وتعميم القدرة عرى 

الحاجة لتطوير الك امات 

 ال شرية

20 
ما هي الأدوات الإعلامية الأكثر 

 فعالية لمواجهة المحتوى الهابط؟

الأدوات الأكثر فعالية تشملإ ال رام  الت اعريةم المحتوى 

الرلمي عالي الجودةم واستفدام منصات التواتلإ 

إلى ال رات الاجتماعي بشكلإ استراتيجي لروتول 

 المستهدفة.

ال رام  الت اعرية والمحتوى 

 الرلمي

21 

كيف يمكن توظيف الإعلام 

الرسمي لميادة وعي الجمهور 

 بمفاطر المحتوى الهابط؟

يمكن لمعلام الرسمي توظيف حملات إعلامية تستهدل 

ال رات العمرية المفتر ةم استفدام محتوى توعوي ع ر 

شر مع الجمهور من الال منصات متعددةم والت اعلإ الم ا

 ورش عملإ وجرسات نقاش.

توظيف الحملات الإعلامية 

 والت اعلإ الم اشر

22 

ما هو الدور الذي يمكن من يرع ع 

الإعلام المدرسي في تعميم 

 مكافحة المحتوى الهابط؟

الإعلام المدرسي يمكن من يكون مداة فعالة من الال 

مسابقات إدراز برام  توعوية موجهة لرطلامم تنظيم 

تثقي يةم وإشراكهم في منشطة إعلامية تعمث الوعي 

 بالمفاطر الإعلامية.

دور الإعلام المدرسي في 

 التوعية

23 

هلإ ترى من الجماهير تستجيب 

بشكلإ إيجابي لجهود الإعلام 

الرسمي في مكافحة المحتوى 

 الهابط؟

استجابة الجماهير إيجابية جمئياًم حيث يعتمد نجاة الجهود 

ت اعلإ الإعلام مع اهتمامات الجمهور  عرى مدى

واحتياجاتعم بالإلافة إلى جودة الرسائلإ الإعلامية 

 المقدمة.

استجابة الجماهير الإيجابية 

 جمئيًا
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24 

ما هي المعايير التي يجب من 

يعتمدها الإعلام الرسمي في 

ليان مدى فعالية جهوده في 

 مكافحة المحتوى الهابط؟

لإ مع المحتوى التوعويم نس ة المعايير تشملإ معدل الت اع

انتشار الرسائلإ الإعلاميةم واستطلاعات الرمي لقيان 

 تأثير الجهود الإعلامية عرى وعي الجمهور وسروكياتع.

ليان مدى تأثير الجهود 

 الإعلامية

25 

ما هي نقاط ال عف الرئيسية في 

الإعلام الرسمي في العراق 

 لمكافحة المحتوى الهابط؟

ال عف  لعف التنسيي بين الم سسات من مبرث نقاط 

الإعلاميةم نقص في الك امات ال شرية المتفصصة في 

التعاملإ مع المحتوى الهابطم وغيام التقنيات المتقدمة 

 لرتد وتحريلإ المحتوى.

لعف التنسيي بين 

 الم سسات الإعلامية

26 

كيف ت ثر لرة الموارد المالية في 

فعالية الإعلام الرسمي لمكافحة 

 توى الهابط؟المح

لرة الموارد المالية ت دي إلى لعف في القدرة عرى إنتاز 

محتوى توعوي متميمم وعدم القدرة عرى استفدام التقنيات 

الحديثة لمرال ة المحتوىم مما يحد من فعالية الجهود 

 الإعلامية.

 لرة الموارد المالية

27 

هلإ توجد تهديدات تتعري 

بالتدالات السياسية في عملإ 

م الرسمي لمكافحة الإعلا

 المحتوى الهابط؟

نعمم التدالات السياسية لد ت ثر سر اً عرى استقلالية 

الإعلام وتجعرع عرلة لررلابة والتوجيع بما يتناسب مع 

الأجندات السياسيةم مما يقرلإ من لدرة الإعلام عرى 

 مواجهة المحتوى الهابط.

التدالات السياسية ت ثر 

 عرى استقلالية الإعلام

28 

ما هي ال رص المتاحة لتحسين 

مدام الإعلام الرسمي في مواجهة 

 المحتوى الهابط؟

ال رص تشملإ تعميم التعاون مع م سسات دولية 

متفصصة في الإعلامم استفدام التقنيات الحديثة مثلإ 

الذكام الاتطناعي لتحريلإ المحتوىم وتدريب الإعلاميين 

 عرى مساليب التوعية الحديثة.

سسات التعاون مع الم 

 الدولية

29 

هلإ هناك تهديدات مرت طة 

بمنافسة الإعلام الفاص في 

العراق في مواجهة المحتوى 

 الهابط؟

الإعلام الفاص لد يقدم محتوى يروز لرمحتوى الهابط 

محياناً بحثاً عن نسب مشاهدة معرىم مما يشكلإ تهديداً 

 لمعلام الرسمي في مواجهة هذه الظاهرة.

 منافسة الإعلام الفاص

30 

ما هي التحديات التي يواجهها 

الإعلام الرسمي في نشر الوعي 

 حول مفاطر المحتوى الهابط؟

التحديات تشملإ محدودية الموارد ال شرية وال نيةم لعف 

ال نية التحتية التقنيةم وكذللإ محدودية الوعي بين الجمهور 

 حول مفاطر المحتوى الهابط.

محدودية الموارد ال شرية 

 وال نية

31 

كيف يمكن تحسين التنسيي بين 

الم سسات الإعلامية لمكافحة 

 المحتوى الهابط؟

يمكن تحسين التنسيي من الال تأسيس لجنة مشتركة بين 

الإعلام الحكومي والفاصم بالإلافة إلى تطوير نظام 

 إلكتروني موحد لرتد وتحريلإ المحتوى.

تحسين التنسيي بين 

 الم سسات الإعلامية

32 

التي يمكن ما هي ال رص 

است لالها لتحسين مصدالية 

الإعلام في مكافحة المحتوى 

 الهابط؟

ال رص تت من تعميم الش افية في التعاملإ مع الق ايا 

الإعلاميةم استفدام مصادر موثولةم وثيادة الت اعلإ 

 الم اشر مع الجمهور عرى منصات التواتلإ الاجتماعي.

 تعميم الش افية في الإعلام

33 

دات تتعري بتأثير هلإ هناك تهدي

وسائلإ الإعلام الرلمية عرى 

 فعالية الإعلام الرسمي؟

نعمم وسائلإ الإعلام الرلمية لد تسهم في انتشار المحتوى 

الهابط بسرعة مك ر مما يميد من تعوبة مواجهة هذه 

 المحتويات بشكلإ فعال.

تأثير الإعلام الرلمي عرى 

 المحتوى

34 

ما هي ال رص التي يمكن لمعلام 

الرسمي من يحققها من الال 

تطوير المحتوى الت اعري لمكافحة 

 المحتوى الهابط؟

ال رص تشملإ استهدال فرات عمرية مفتر ة من الال 

برام  ت اعريةم ثيادة الت اعلإ ع ر منصات التواتلإم 

وتعميم المشاركة المجتمعية من الال ورش العملإ 

 والندوات.

 تطوير المحتوى الت اعري

35 

تهديدات مرت طة بنقص هلإ هناك 

الدعم الحكومي لمعلام في 

 مكافحة المحتوى الهابط؟

نعمم نقص الدعم الحكومي لد ي ثر سر اً عرى لدرة الإعلام 

الرسمي عرى تن يذ حملات توعية فعالةم ويحد من لدرتع 

 عرى استفدام التقنيات الحديثة وتحقيي التأثير المطروم.

 نقص الدعم الحكومي
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36 

رص التي يمكن لمعلام ما هي ال 

الرسمي است لالها لتعميم 

التنسيي مع المجتمع المدني 

 لمكافحة المحتوى الهابط؟

يمكن لمعلام است لال ال رص من الال التعاون مع 

المنظمات غير الحكومية في تن يذ حملات توعية مشتركةم 

والت اعلإ مع الم سسات الأكاديمية لتوفير المحتوى العرمي 

 الموثوق.

عميم التعاون مع المجتمع ت

 المدني

37 

كيف ترى التنسيي بين الإعلام 

الحكومي والإعلام الفاص في 

 تناول ل ايا المحتوى الهابط؟

التنسيي بين الإعلام الحكومي والفاص يحتاز إلى 

تحسينم ف الً ا ما نجد من كلإ طرل يعملإ بشكلإ من صلإم 

 .مما يقرلإ من فعالية الحملات الإعلامية المشتركة

التنسيي بين الإعلام 

 الحكومي والفاص

38 

في رميلإم ما هي مهم العواملإ 

التي ت ثر في لدرة الإعلام عرى 

نشر الوعي حول المفاطر 

 الرلمية؟

هناك العديد من العواملإ الم ثرةم من مبرثها نقص 

الموارد التكنولوجية المتاحة لمعلام الرسميم ولعف 

 المحتوى الرلمي المت ير.التدريب عرى كي ية التعاملإ مع 

 نقص الموارد التكنولوجية

39 

كيف تقيم لدرة الإعلام عرى 

استفدام تقنيات متقدمة في مرال ة 

 المحتوى؟

استفدام الإعلام الرسمي لرتقنيات المتقدمة محدودم حيث 

لا توجد منظمة متكامرة لرتد وتحريلإ المحتوى بشكلإ 

لمحتوى الهابط فعالم مما يعيي القدرة عرى التعاملإ مع ا

 في الولل المناسب.

استفدام التقنيات المتقدمة 

 لرتد المحتوى

40 

في لوم تجربتلإم هلإ تجد من 

هناك دعمًا حكومياً كافياً لرجهود 

الإعلامية في مجال مكافحة 

 المحتوى الهابط؟

الدعم الحكومي لا يمال لعيً ا في هذا المجالم حيث لا 

لدعم الم ادرات يتم تفصيص الميمانيات اللاثمة 

 الإعلامية ال عالة لمكافحة المحتوى الهابط.

 الدعم الحكومي

 الإعلام العرالي يت وق في الوتول إلى جمهور واسع ع ر التر اث والإ اعة والمنصات الرلمية. الوتول إلى جمهور واسع

 ال رام  التوعوية والمقابلات مع الف رام.الإعلام يساهم في رفع الوعي بمفاطر المحتوى الهابط ع ر  التوعية بالمفاطر

 القدرات المالية والدعم
يمترلإ الإعلام موارد مثلإ التمويلإ الحكومي والشراكات مع منظمات المجتمع المدني التي تدعم تن يذ 

 السياسات الإعلامية.

 المنصات الرلمية لتعميم التوعية.يمترلإ الإعلام الاستوديوهات الحديثة وتقنيات ال ث ع ر  القدرات التكنولوجية وال نية

 التكنولوجيا الحديثة
مثلإ الذكام الاتطناعي وتحريلإ ال ياناتم يمكن من تسهم بشكلإ ك ير في رتد المحتوى السر ي 

 وتحسين جودتع.

 الشراكات مع القطاب الفاص
م مما إمكانية تطوير شراكات مع شركات التكنولوجيا لدعم مدوات رتد المحتوى وتحريلإ ال يانات

 يعمث فعالية الإعلام في مكافحة المحتوى الهابط.

 الإعلام المدرسي
يمكن من يرعب دورًا محورياً في توعية الطلام من الال برام  توعوية ومنشطة تعريمية تشارك فيها 

 الم سسات التعريمية.

 الت اعلإ مع الجمهور
ويشملإ جرسات ت اعرية لميادة وعي الإعلام يمكن من يستفدم حملات توعوية ع ر منصات متعددة 

 الجمهور بمفاطر المحتوى الهابط.

 ال رص لتعميم المصدالية
يمكن تعميم الش افية في التعاملإ مع الق ايا الإعلاميةم استفدام مصادر موثولةم وثيادة الت اعلإ 

 الم اشر مع الجمهور ع ر منصات التواتلإ الاجتماعي.

 المحتوى الت اعري
الت اعري لمكافحة المحتوى الهابطم استهدال فرات عمرية مفتر ةم ثيادة الت اعلإ تطوير المحتوى 

 والمشاركة المجتمعية من الال ورش العملإ والندوات.

 التنسيي مع المجتمع المدني
التعاون مع المنظمات غير الحكومية والمشاركة في حملات توعية مشتركة يمكن من يعمث تأثير 

 المحتوى الهابط.الإعلام في مكافحة 

 فرص تعميم الوعي
يمكن لمعلام الرسمي الاست ادة من الش ام في توجيع حملات توعيةم حيث منهم مكثر دراية باستفدام 

 المنصات الرلمية ولديهم لدرة عرى التأثير في ال رات الأارى.

 التعاون مع الم سسات الدولية
العالمية مثلإ اليونسكو لتوفير الموارد والمعرفة  يمكن لمعلام الرسمي تعميم التعاون مع المنظمات

 اللاثمة في محاربة المحتوى الهابط.

 الاست ادة من الذكام الاتطناعي وتحريلإ ال يانات لتحديد المحتوى الهابط بشكلإ فعال. استفدام التقنيات الحديثة
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 يي وملائم.م يمكن لمعلام تحسين رسالتع بشكلإ دلمن الال استطلاعات الرمي والمشاركة المجتمعية الاست ادة من آرام الجمهور

 نقص التنسيي مع تناب القرار
رغم وجود تأثير جيدم يحتاز الإعلام لتحسين التنسيي مع تناب القرار لتحقيي تأثير مك ر في مكافحة 

 المحتوى الهابط.

 لعف التنسيي بين الجهات
يةم مما يعوق تن يذ السياسات الإعلامية توجد تعوبة في التنسيي بين الجهات الإعلامية والحكوم

 ب عالية.

 الإعلام يواجع تحديات في الحصول عرى تمويلإ مستدامم مما ي ثر في فعالية الاستراتيجيات الإعلامية. نقص التمويلإ المستدام

است لال محدود لرقدرات 

 التكنولوجية

الاست لال ال عري لترلإ القدرات محدود عرى الرغم من امتلاك الإعلام لقدرات فنية وتكنولوجيةم إلا من 

 ويحتاز لتوسيع.

 التدالات السياسية
ت ثر سر اً عرى استقلالية الإعلام الرسميم مما يحد من لدرة الإعلام عرى مواجهة المحتوى الهابط 

 ب عالية وحيادية.

 نقص الك امات ال شرية
لإ ال يانات من الال التكنولوجيا لعف الك امات المتفصصة في التعاملإ مع المحتوى الهابط وتحري

 المتقدمة يعد من مبرث التحديات.

 الموارد المالية المحدودة
لرة الموارد ت ثر عرى القدرة عرى إنتاز محتوى توعوي متميمم واستفدام تقنيات حديثة لمرال ة 

 المحتوى.

 محدودية الموارد ال شرية وال نية
بين الجمهور حول مفاطر المحتوى الهابطم بالإلافة إلى لعف ال نية التحتية التقنيةم لرة الوعي 

 محدودية التدريب عرى التعاملإ مع المحتوى الرلمي.

نقص التنسيي بين الإعلام 

 الحكومي والفاص
 تعملإ الأطرال بشكلإ من صلإ مما يقرلإ من فعالية الحملات الإعلامية المشتركة.

 لعف الدعم الحكومي
م الرسمي في تن يذ حملات توعية فعالةم ويحد من لدرتع عرى نقص الدعم الحكومي يعيي الإعلا

 استفدام التقنيات الحديثة.

 نقص التدريب المهني
هناك نقص في التدريب المهني لمعلاميين عرى كي ية التعاملإ مع المحتوى الهابط بشكلإ فعالم ااتة 

 في مجال التحريلإ الرلمي.

محدودية القدرة عرى العملإ 

 ب عالية
 الإعلام الرسمي ما ثالل محدودة رغم التحسن التدريجي في السنوات الأايرة.لدرة 

 تحديات التصادية
نقص الموارد الالتصادية المفصصة لمعلام لد يعيي فعالية الحملات التوعوية ويحد من القدرة عرى 

 استفدام التقنيات المتقدمة.

 الجمهور في مواجهة المحتوى الهابط.فرتة لتوسيع الوعي الرلمي لدى  ثيادة الوعي الرلمي

التوسع في الوتول إلى 

 الإنترنل
 يمكن لمعلام الاست ادة من التوسع في الإنترنل لتوسيع نطاق التوعية وتعميم فعاليتع.

 الشراكات الدولية
إمكانية تطوير شراكات مع منظمات المجتمع المدني والم ادرات الدولية لتعميم الجهود لمكافحة 

 وى الهابط.المحت

 تعميم التعاون مع منظمات دولية متفصصة في الإعلام والتوعية. التعاون مع م سسات دولية

 مثلإ الذكام الاتطناعي لتحريلإ المحتوى ومكافحة المحتوى الهابط. استفدام التقنيات الحديثة

 المحتوى الهابط بشكلإ مكثر فعالية.ثيادة تدريب الإعلاميين عرى مساليب التوعية الحديثة لمواجهة  تدريب الإعلاميين

تعميم التعاون بين الإعلام 

 الرسمي والمجتمع المدني

من الال التعاون مع المنظمات غير الحكومية والم سسات الأكاديمية في تن يذ حملات توعية 

 مشتركة.

 استفدام تقنيات متقدمة
رلمية بشكلإ إيجابي لمواجهة تأثير تطوير التقنيات لمرال ة المحتوى وتحريرعم واستفدام المنصات ال

 وسائلإ الإعلام الرلمية.

 الت اعلإ مع الجمهور
ثيادة الت اعلإ الم اشر عرى منصات التواتلإ الاجتماعي وتح يم المشاركة المجتمعية من الال برام  

 ت اعرية وندوات.

  ام بكي ية حماية من سهم من المحتوى ال ار.توسيع حملات التوعية حول الأمان الرلمي وتعريف الش تعميم ثقافة الأمان الرلمي

 تحسين الوتول إلى الجمهور
يمكن تحسين الوتول إلى الجمهور من الال التوسع في إنتاز المحتوى الرلمي الجذام وتوسيع 

 استفدام وسائلإ التواتلإ الاجتماعي.
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تعميم ثقافة تحية في استفدام 

 الإنترنل
 عمرية متنوعة وتعري هم بالمفاطر الرلمية.من الال برام  توعية تستهدل فرات 

 تحسين سرعة الاستجابة
من الال تحسين ال نية التحتية التقنية وتطوير فرق متفصصة لرتد المحتوى الهابط في الولل 

 المناسب.

 .تأثير التدالات السياسية لد يشكلإ تهديداً لاستقلالية الإعلام الرسمي في تن يذ سياساتع التدالات السياسية

 نقص التمويلإ المستدام لد ي ثر عرى القدرة عرى تن يذ حملات فعالة لمكافحة المحتوى الهابط. التمويلإ المحدود

 لد ت ثر التدالات السياسية عرى استقلالية الإعلام وتحد من فعاليتع في مواجهة المحتوى الهابط. التدالات السياسية

 المنافسة مع الإعلام الفاص
لد يروز لرمحتوى الهابط محيانًا ب ية جذم مميد من المشاهدينم مما يشكلإ تهديداً الإعلام الفاص 

 لمعلام الرسمي.

 التأثير السر ي لمعلام الرلمي
الإعلام الرلمي لد يسهم في انتشار المحتوى الهابط بسرعة مك رم مما يميد من تعوبة التعاملإ معع 

 ب عالية.

تأثير التكنولوجيا عرى الإعلام 

 قريديالت

التحول إلى المنصات الرلمية ي عف من فعالية الإعلام التقريديم ويقرلإ من تأثيره في مواجهة 

 المحتوى الهابط.

 نقص الدعم المالي يمكن من ي ثر عرى لدرة الإعلام في محاربة المحتوى الهابط بشكلإ فعال. التحديات الالتصادية

تعوبة تحديد المحتوى الهابط 

ذكام بدلة باستفدام ال

 الاتطناعي

 الااتلافات الثقافية والر وية لد ت ثر عرى دلة الفوارثميات وتحد من فعالية الذكام الاتطناعي.

 

 : إستخراج المفاهيم التنظيمية و المفاهيم العامة5جدول

 المفاهيم الأساسية المفهوم التنظيمية 

 نقاط لوة

S 

الوتول والت اعلإ مع 

 الجمهور
 الاست ادة من آرام الجمهور -الت اعلإ مع الجمهور  - واسعالوتول إلى جمهور  -

 التكنولوجيا الحديثة -وال نية  القدرات التكنولوجية - التكنولوجيا والقدرات ال نية

 التعاون والشراكات
التعاون مع  -التنسيي مع المجتمع المدني  - الشراكات مع القطاب الفاص -

 الم سسات الدولية

 فرص تعميم الوعي -الإعلام المدرسي  - التوعية بالمفاطر - والتثقيفالتوعية 

تعميم المصدالية والمحتوى 

 الت اعري
 المحتوى الت اعري - ال رص لتعميم المصدالية -

الدعم المالي والقدرات 

 الم سسية
 القدرات المالية والدعم -

 نقاط لعف

W 

التنسيي والقدرة عرى 

 التنسيي

نقص التنسيي  -لعف التنسيي بين الجهات  -مع تناب القرار نقص التنسيي  -

 بين الإعلام الحكومي والفاص

 لعف الدعم الحكومي -الموارد المالية المحدودة  -نقص التمويلإ المستدام  - الدعم المالي والموارد

 الموارد ال شرية وال نيةمحدودية  -است لال محدود لرقدرات التكنولوجية  - التكنولوجيا والقدرات ال نية

التدالات السياسية 

 والإدارية
 التدالات السياسية -

 نقص التدريب المهني -نقص الك امات ال شرية  - الك امات ال شرية والتدريب

 محدودية القدرة عرى العملإ ب عالية - القدرة الم سسية

 تحديات التصادية - التحديات الالتصادية

 التعاون مع م سسات دولية -الشراكات الدولية  - التعاون الدولي والتنسيي
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 ال رص المتاحة

O 

التكنولوجيا والتقنيات 

 الحديثة
 استفدام تقنيات متقدمة -استفدام التقنيات الحديثة  -

 تدريب الإعلاميين - التدريب والتطوير المهني

الت اعلإ مع الجمهور 

 والمجتمع المدني
 الت اعلإ مع الجمهور -الإعلام والمجتمع المدني تعميم التعاون بين  -

الوعي الرلمي والأمان 

 الإلكتروني

تعميم ثقافة تحية في  -تعميم ثقافة الأمان الرلمي  -ثيادة الوعي الرلمي  -

 استفدام الإنترنل

 تحسين سرعة الاستجابة -تحسين الوتول إلى الجمهور  - تحسين الوتول والاستجابة

استفدام التوسع في 

 الإنترنل
 التوسع في الوتول إلى الإنترنل -

 التهديدات

T 

 التدالات السياسية - التدالات السياسية

 التحديات الالتصادية -التمويلإ المحدود  - التمويلإ والموارد المالية

 المنافسة مع الإعلام الفاص - المنافسة مع الإعلام الفاص

التأثيرات الرلمية 

 والتكنولوجية

تعوبة  -تأثير التكنولوجيا عرى الإعلام التقريدي  -التأثير السر ي لمعلام الرلمي  -

 تحديد المحتوى الهابط بدلة باستفدام الذكام الاتطناعي

التحديات في استفدام الذكام 

 الاتطناعي
 تعوبة تحديد المحتوى الهابط بدلة باستفدام الذكام الاتطناعي -

 

 الاستراتيجي لوضع الإعلام الرسمي العراقي لمكافحة المحتوى الهابطتحديد الموقع 

مول مرحرة لتحديد المولع الاسرررتراتيجي هي تقييم مهمية العواملإ الداارية والفارجية لسرررياسرررات الإعلامية في 

م تم اسررررررتفدام مصرررررر وفة تقييم العواملإ الداارية والفارجية لتحديد SWOT العراق. من الال تط يي منهجية

 .المولع الاستراتيجي لمعلام فی العرالي مواجهة المحتوى الهابط

تتمثلإ العواملإ الداارية في تحديد القوى وال رررررررعف التي يمتركها الإعلام الرسرررررررمي العرالي. تم إدراز هذه 

العواملإ في مصرررر وفة تقييم العواملإ الداارية حيث تم تقسرررريمها إلى فرات  القوى وال ررررعف. في العمود الأول 

 وفةم تم تصنيف العواملإ إلى لوى و لعف. في العمود الثانيم تم ترليم هذه العواملإ من الال منُ كلإ لرمص

 .عاملإ رلمًا تسرسرياً. في العمود الثالثم تم ولع الصياغة النهائية لكلإ عاملإ عرى حدة

كلإ من ال ملإ في العمود الرابع بحيث يكون مجموب الأوثان ل عا كلإ  ية ل قوى ثم تم تفصررررررريص موثان نسررررررر 

وال ررعف مسرراوياً لرعدد واحد. بعد  للإم تم شرررة طريقة التوثين لتحديد الأهمية النسرر ية لكلإ عاملإ بنامً عرى 

تأثيره الاسرررتراتيجي في المعركة لرررد المحتوى الهابط. في العمود الفامسم تم تصرررنيف كلإ عاملإ باسرررتفدام 

مثلإ ال عف الك ير. تم لرم الأوثان في ت 1تمثلإ القوى الاستراتيجية القوية و  4م حيث 4إلى  1مقيان من 

التصرررررني ات لرحصرررررول عرى النتيجة النهائية لكلإ لوة مو لرررررعف في العمود السرررررادن. إ ا كان مجموب النتائ  

م فهذا يعني من القوى تت وق عرى ال ررررعف. مما إ ا كانل النتيجة مللإ 2.5النهائية لرمصرررر وفة الداارية مك ر من 

 .ال عف عرى القوىم فهذا يدل عرى غر ة 2.5من 
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في ن س السررررررياقم تم تقييم العواملإ الفارجية باسررررررتفدام مصرررررر وفة تقييم العواملإ الفارجية. تم تحديد ال رص 

والتهديدات في العمود الأولم وتم ترليمها في العمود الثاني. في العمود الثالثم تم تولررررررريُ الع ارات النهائية 

 .لإ الاستراتيجيلكلإ من ال رص والتهديدات بنامً عرى التحري

تم تفصيص موثان نس ية لهذه العواملإ بحيث يكون مجموب الأوثان مساوياً لرعدد واحد. في العمود الفامسم 

تم تصررررررنيف ال رص والتهديدات بنامً عرى تأثيرها المتولع. تم منُ ال رص التي تعكس إمكانيات اسررررررتراتيجية 

م في 2. مما التهديدات العادية فتم منحها تصرررنيف 3م م بينما تم تصرررنيف ال رص المعتدلة بالرل4لوية تصرررنيف 

 .1حين تم تصنيف التهديدات الحرجة التي ت ثر عرى استراتيجية الإعلام في العراق بالرلم 

في العمود السادنم تم لرم الأوثان في التصني ات لرحصول عرى النتيجة النهائية لكلإ فرتة مو تهديد. إ ا 

م فهذا يشير إلى ت وق ال رص عرى التهديدات. 2.5فة العواملإ الفارجية مك ر من كانل النتيجة النهائية لمص و

 .م فهذا يعني من التهديدات تت وق عرى ال رص2.5مما إ ا كانل النتيجة مللإ من 

لررامررل الجنررة الرردل ي في م تمر ع ر الإنترنررل في توثين العوامررلإ الرردااريررة و الفررارجيررة الال يومين و في 

عات. هذا التحريلإ يسرررراعد في تحديد نقاط القوة التي يمكن تعميمها والتهديدات التي يجب سررررا 3مجموب تقري ا 

معالجتها من مجلإ ولررع إسررتراتيجية فعالة لمعلام الرسررمي العرالي في مواجهة المحتوى الهابطم مما يسرراعد 

 .عرى تطوير سياسات إعلامية فعالة ولوية لتحقيي مهدال مكافحة المحتوى الهابط

 نتيجة المحصل للعوامل الداخلية لإعلام فی العراقي لمكافحة المحتوى الهابط :6جدول
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 SWOT بنررامً عرى الجرردول المرفي الررذي يعر  نتررائ  تحريررلإ العوامررلإ الرردااريررة برراسرررررررتفرردام مصررررررر وفررة

ر 2.61لاسرررررتراتيجيات الإعلام الرسرررررمي العرالي لمكافحة المحتوى الهابطم ي ظهر المجموب النهائي لرجدول و

تواثناً لري اً بين عواملإ القوة وال رررعفم مما يعكس حالة متوسرررطة في القدرة الداارية لرم سرررسرررات الإعلامية 

 .ولكنع يواجع في الولل ن سع تحديات داارية تحتاز إلى معالجة لتحسين الأدام

فر فرتررررة محد مبرث نقاط القوة هو لدرة الإعلام الرسررررمي عرى الوتررررول إلى الجمهور والت اعلإ مععم مما يو

لتعميم التواتلإ وثيادة تأثيره في معالجة المحتوى الإعلامي الهابط. كما ت عد التكنولوجيا والقدرات ال نية محد 

العواملإ الإيجابية التي ت مكن الإعلام من تحسرررررررين جودة المحتوى وتوسررررررريع نطالع. التعاون والشرررررررراكات مع 

ا من نقاط القوة المه مة التي تدعم الإعلام الرسررمي في تحقيي مهدافع من الال الم سررسررات المفتر ة ي عت ر مي ررً

 .الاست ادة من الف رات المشتركة

عرى الجانب الآارم تواجع الم سسات الإعلامية تحديات ك يرةم منها لعف التمويلإ الماليم الذي يشكلإ عق ة 

قلالية وتررعوبات في رئيسررية ممام تن يذ اطط تطويرية مسررتدامة. كذللإم تعاني الم سررسررات من محدودية الاسررت

التنسيي بين الجهات المفتر ةم مما ي ثر عرى مرونة اتفا  القرارات وتن يذها ب عالية. التحديات ال نية والإدارية 

ت عت ر عائقاً إلافياً ممام تحسين الأدام الدااريم ف لًا عن لعف الك امات المهنية والسياسيةم وهو ما يتطرب 

 .م  التدريبتعميمًا لرموارد ال شرية وبرا

الأولرراب الم سررسررية والالتصررادية تمثلإ عاملإ لررعف آار ي عيي الاسررتمرارية والابتكار في مواجهة المحتوى 

الإعلامي الهابط. هذه العواملإ ت  رث الحاجة إلى استراتيجيات شامرة تعال  المشكلات المالية والإداريةم وتعمث 

 .من ك امة الأدام العام لمعلام الرسمي
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 يجة المحصل للعوامل الخارجية لإعلام الرسمي العراقي لمكافحة المحتوى الهابط: نت7جدول

 

لاسرررتراتيجيات الإعلام الرسرررمي  SWOT يعكس الجدول نتائ  تحريلإ العواملإ الفارجية باسرررتفدام مصررر وفة

إلى من تأثير م مما يشير 2.86العرالي لمكافحة المحتوى الهابط. برغ المجموب النهائي لتقييم العواملإ الفارجية 

 .ال رص والتهديدات لريب من المتوسطم مع وجود ميلإ بسيط نحو الاست ادة من ال رص

يمثلإ فرترررة مهمة لمعلام الرسرررمي لتحسرررين محتواه  (O1) يشرررير الجدول إلى من التعاون الدولي والتنسررريي

ل الف رات ورفع مستوى ومكافحة التأثيرات السر يةم ااتة من الال الشراكات الدولية التي تساعد عرى ت اد

كأداة محورية يمكن لمعلام اسررت لالها  (O2) الإنتاز. بالإلررافة إلى  للإم ت رث التكنولوجيا والتقنيات الحديثة

 .لتطوير مدواتع وثيادة تأثيره الرلمي

م فقد حصرررررلإ عرى درجة متوسرررررطةم مما يعكس الحاجة إلى برام  تدريب (O3) مما الإبداب والتطوير المهني

 (O4) وتأهيلإ لتطوير مهارات العامرين في هذا المجال. كذللإم ي ظهر الت اعلإ مع الجمهور والمجتمع المدني

 .فرتة لتحسين العلالات وتعميم الثقة بين الإعلام والجمهور

 (T2) من جانب آارم ت ظهر النتائ  وجود تحديات بارثة تواجع الإعلام الرسرررررررميم منها لرة الموارد المالية

 عيي عمريات التطوير والاسرررررتثمار في التكنولوجيا الحديثة. كما من التدالات غير المهنية والسرررررياسررررريةالتي ت

(T4) ت شكلإ عائقاً ك يرًا ممام تحقيي استقلالية الإعلام وتعميم مصداليتع. 
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إلى  م إ  يحتاز الإعلام الرسمي(T5) مايرًام يشير الجدول إلى تحديات مرت طة باستفدام الذكام الاتطناعي

 .استراتيجيات والحة لت ني هذه التقنيات بما يعمث من لدرتع عرى مكافحة المحتوى الهابط بشكلإ فعاّل

من مجلإ تحديد المولع الحالي بنامً عرى الدرجة النهائية لرعواملإ الداارية والفارجيةم نسررررتفرز المولع الحالي. 

ر 2.86صررررررررة من تقييم العواملإ الفارجية ولإسرررررررتفراز مولع الإسرررررررتراتيجي الحاليم بنامً عرى الدرجة المح

م ويجررب من تركم الهجوميررةرم تم ولرررررررع المولع الاسرررررررتراتيجي لرررررررمن اررانررة 2.61والعوامررلإ الرردااريررة و

. ولد لامل المجموعة المركمية بتحديد إسررررتعمال نقاط القوة و إسررررتثمار ال رص المتاحةالاسررررتراتيجيات عرى 

 لمولع من الال إجرام مقابلات عميقةالاستراتيجيات الإعلامية المناس ة لهذا ا

 موقع الإستراتيجي لإعلام الرسمي العراقي لمكافحة المحتوى الهابط -1شكل 

بنامً عرى الشررررركلإ لإعلام الرسرررررمي العرالي لمكافحة المحتوى الهابط في ال دايةم لتحديد المولع الاسرررررتراتيجي 

 وال رص والتهديداترمونقاط القوة وال عف   SWOTمدناهم نقوم بكتابة تحريلإ 
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وبناءً على الموقع الحالي، نستخرج مجموعة الاستراتيجيات الملائمة كموديل استراتيجي 

 

 حسب نتاي  جدول ال وق ترتيب الأولويات لاستراتيجيات إعلام كتالي 

نظرًا لتأثيرها الم اشر في   ت عد هذه الفطوة من الأولويات تعزيز الشفافية والمصداقية في الحملات الإعلامية

تحسررررين ثقة الجمهور بالإعلام الرسررررميم وهو ما يعت ر حجر لأسرررران في مواجهة المحتوى الهابط. الشرررر افية 

 .والمصدالية تشكلان العواملإ الأساسية لاستعادة مصدالية الم سسات الإعلامية وتعميم دورها في التوعية

  مع تمايرررد التحرررديرررات المتعرقرررة ي والأماااالإ الإلكترونيتطوير محتوى إعلامي توعوي يعزز الوعي الرقم

بالمحتوى الهابطم هناك حاجة ماسرررررررة ل رام  توعوية تسرررررررتهدل الجمهور وتعمث لدرتهم عرى التعاملإ مع 

 .المحتوى الرلمي بشكلإ آمن وفعاّل

مجال الإعلامي   تطوير المهارات الإعلامية لرعامرين في الإطلاق برامج تدريبية لتطوير الكفاءات الإعلامية

يعت ر ممرًا لرررورياً ل ررمان جودة المحتوى ولدرة الإعلاميين عرى مواجهة تحديات المحتوى الهابط بطريقة 

 .احترافية وم ثرة

  توظيف التكنولوجيا لرترررررد الاساااااتفادا مك التكنولوجيا والتقنيات الحديثة لرصاااااد وتحليل المحتوى الهابط

رل عرى الأنماط السرررررررر ية ومعالجتها ب عاليةم مما يتيُ الاسرررررررتجابة وتحريلإ المحتوى الهابط يسررررررراعد في التع

 .السريعة والمنهجية

  الت اعلإ مع الجمهور يعت ر عاملاً مهمًا تعزيز التفاعل الرقمي مع الجمهور باساااااااتخدام التكنولوجيا الحديثة

ار التكنولوجيا الرلمية في ثيادة الوعي وبنام علالة ت اعرية تعمث مصرردالية الإعلام الرسررميم ااتررة مع انتشرر

 .في العراق
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  يمكن تعميم التأثير الإعلامي من الال التوساااااع في التعاولإ مع المنظمات الدولية والمؤساااااساااااات المحلية

 .الشراكات المحرية والدولية التي توفر ا رات وموارد إلافية لمواجهة التحديات الإعلامية

توسرررررع في الإنترنل يعمث وترررررول الإعلام الرسرررررمي إلى   التوسااااايع نطاق التاطية الإعلامية عبر الإنترن 

 .شرائُ مك ر من الجمهورم وهو ما يسهم في مواجهة المحتوى الهابط بشكلإ مكثر انتشارًا

 التوصيات

تستعر  الدراسة مهمية دم   في دراسات الإستراتيجية، الإستراتيجيات المستخرجة هم توصيات البحث و

تصررررميم اسررررتراتيجيات إعلامية مسررررتدامةم مع التركيم عرى تعميم في  QSPMو SWOT منهجيات تحريلإ

التعاون مع الم سررسررات التعريمية والثقافية لإثرام المحتوى الإعلامي الإيجابي. كما تسرررط ال رروم عرى مهمية 

الشرررررراكات بين القطاعين العام والفاص في تطوير تقنيات إعلامية حديثة تسرررررهم في تحسرررررين التواترررررلإ مع 

ميم مصرردالية الإعلام الرسررمي. من الال هذا الإطار الاسررتراتيجيم يمكن لمعلام الرسررمي من الجمهور وتع

 .يرعب دورًا محورياً في مواجهة المحتوى الهابط وتحقيي التنمية الاجتماعية والثقافية المستدامة في العراق

 ٣القرآن الكريم سورة الطلاقم اية ص.١

 ص٤مص٢٠٠٩ياسة في عالم الجديد مدار ال كر الجامعيم الاسكندريعم.محمد سعد ابو عاموده موالاعلام والس٢

 ٢م ص2020. مالا ص حمدان م الإعلام الا اعي ممن منشورات الجامعة الافترالية السورية الجمهورية العربية السورية ٣

 ٥٤مص٢٠١١.   الميودم الش ام والقيم في عالم مت يرم دار الشروق لرنشر والتوثيع م٤

 .68ص  ٢٠٢١داود السنجري المعالجة الإعلامية لرق ايا الاجتماعية دار امجد لرنشرمم بشر.    -٥

 .69ص ٢٠١٧ع د الرحمن براهيم لشاعرم موالع التواتلإ الاجتماعي والسروك الإنساني م   -٦

 46ص  ٢٠١٧الهيمنة الأمريكية مالناعمةم ش كات التواتلإ الاجتماعي منصات الحرم الأمريكيةم   -٧

سويدي موسائلإ التواتلإ الاجتماعي ودورها في التحولات المستق رية  من الق يرة إلى ال يس بوك م جما -٨ سند ال مص ٢٠١٣ل 

٢٠ 

 ١٢٢م ص٢٠١٩حريمع  لادر م التواتلإ الاجتماعي م دار المنهجية لرنشر والتوثيع م    -٩

 . ٩١م ص٢٠١٥وال ن لرنشر م القاهره م . حسنين ش يي م والاعلام الاجتماعي والتحرش  الالكترونيم دار ال كر ١٠

 . ١٠٤ص١٠٣م ص٢٠٠٥. حرمي ا ر ساريم ثقافة الانترنل التواتلإ الاجتماعيم دار جهاد لرنشر م ١١

بهام الدين محمد مميدم المجتمعات الافترالية بديلإ عن المجتمعات الوالعيةم لسم الدراسات وال حوث الجامعة الإماراتية  – ١٢

 ٢٤م ص٢٠١١م 

 22ةص 2013االد غسان يوسف المقدادي ة ثورة الش كات الاجتماعية ة الاردن عمان ة دار الن ان لرنشر والتوثيعة -١٣

محمد منصرررورم تأثير شررر كات التواترررلإ الاجتماعية عرى المترقينم رسرررالة ماجسرررتير مقدمة لأكاديمية العربية بالدنماركم  -١٤

 ٨٠م ص٢٠١٢

 .113م ص 2011م الجديد في السعودية جداولم لرنشر والتوثيعم الكويلم سعود بن محارم المحارمم  الاعلا -١٥

 .35م ص 2012.   مجد الهاشميم تكنولوجيا وسائلإ الاتصال الجماهيريم دار مسامة لرنشرم عمانم ١٦
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مفيم هديلإ االد يونس موسرررى م رسرررالة ماجسرررتير مدى تأثير تط يي تيلإ توك عرى المراهقين ال رسرررطينيين وطر ة مدارن  -١٧

 ٢٤ص ٢٠٢١العروم نمو جارم جامعة القدن فرسطينم 

 ة٢٠٢٣ https://arabianexpert.orgالمحترل العربيم –.مقالم وايجابيات التيلإ التوك يجب مراعاتها في هات لإ ١٨

.بررعررررد حررمرررررررة اعررتررقررررالات لررمشرررررررررراهرريررر مرروالررع الررتررواتررررررررررلإ بررررالررعررراق.. الررجررميرررة نررررل تسررررررررتررطرررررع آرام الررفرر رررام   -١٩

 https://www.aljazeera.net/news/2023/2/5ة

ميثم فالُ حسين متأثير اطام الكراهية في موالع التواتلإ الاجتماعي عرى طر ة الجامعات وانعكاسها عرى الهوية الوطنيةم .٢٠
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